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ULUSLARARASI CALISMA STANDARTLARI PROGRAMI, DUNYANIN HERHANGI BIiR YERINDE
HERHANGI BiR AMACLA URETILEN, THE WALT DISNEY COMPANY VEYA iSTIRAKLERININ
(“DISNEY”) SAHIP OLDUGU VEYA KONTROL ETTiGi HERHANGI BiR FiKRi MULKIYETI
ICEREN, KAPSAYAN VEYA UYGULAYAN, FiziKSEL BICIME SAHIP URUNLERIN, URUN BILESENLERININ VE
MALZEMELERIN URETILMESI ICIN GECERLIDIR (“Disney markali Grtinler”). Lisansli triinler, promosyon 6geleri, yayinlar, baski
malzemeleri, hediyeler ve ambalajlar buna dahildir. Disney’in fikri mulkiyeti Disney’in sahip oldugu veya kontrol ettigi tim
adlari, markalari, logolari, karakterleri ve diger 6zel betimlemeleri ve ézellikleri icerir (ABC, ESPN, Lucasfilm, Marvel, National

Geographic ve Pixar dahil).
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The Walt Disney Company’nin Uluslararasi Calisma Standartlari Programi (“ILS Programi”),
Disney markali Urtinlerin ve Ham Maddelerinin ve Bilesenlerinin Gretildigi her yerde

glvenli, kapsayici ve saygili is yerlerini tesvik etmeyi amaclamaktadir. Uluslararasi Calisma
Standartlari Programi, The Walt Disney Company’nin Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve
Sorumlu Tedarik Zinciri cabalarinin énemli bir parcasidir. Bu programlar hakkinda daha fazla
bilgi icin The Walt Disney Company web sitesindeki Sorumlu Faaliyet Gdsterme boélimine
gidin.

Disney’in bir Lisans Alani veya Saticisi olarak, Disney markal Grtnlerin Disney Kurallarinin ve ILS Programinin hikimlerine
uygun olarak Uretilmesini saglamaktan sorumlusunuz. Bu ILS Programi Kilavuzu, gereklilikleri 6zetlemekte ve yaktumltliklerinizi
yerine getirmenize yardimci olacak basvuru materyallerini icermektedir. Bu ILS Programi Kilavuzunu dikkatle incelemenizi ve ILS
Programinin beklentilerini karsilamak icin yeterli bilgiye, deneyime ve kapasiteye sahip olmanizi tavsiye ederiz.

Bu ILS Programi Kilavuzu Disney’le sdzlesmeniz icin tamamlayici olmayi amaclamaktadir. Bu ILS Programi Kilavuzunun herhangi
bir bolimunin Disney’le sdzlesmenizin kosullari ile tutarsiz olmasi durumunda Disney’le s6zlesmeniz 6ncelik tasir. Bu ILS Programi
Kilavuzu, ILS Programi ile ilgili dnceki tim kilavuzlarin ve benzer materyallerin yerine gecer. Bu ILS Programi Kilavuzu zaman

zaman revize edilebilir.

Bu ILS Programi Kilavuzunda kullanilan buyUk harfle yazilmis belirli terimler sézltkte tanimlanmistir. Ayrintilar icin bkz. Ek 1:

Terimler Sozliigii.



https://impact.disney.com/operating-responsibly/supply-chain/
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Il. THE WALT DISNEY
COMPANY’'NIN TEDARIK ZINCIRI
DAVRANIS KURALLARI

THE WALT DISNEY COMPANY’NiN TEDARIK ZiNCiRi DAVRANIS KURALLARI

1996’da kabul edilen ve 2022’de glincellenen Disney Kurallari, Disney’in satin aldigi, yetki verdigi veya lisansladigi Ham Maddeleri,
Bilesenleri, Grlnleri veya hizmetleri Greten veya saglayan herhangi bir kisi veya kurulus icin Disney’in beklentilerini ortaya
koymaktadir. Tum bu taraflarin, Birlesmis Milletlerin is Diinyasi ve insan Haklari Kilavuz ilkelerine uygun olarak ve Uluslararasi
Calisma Orgti’nin is Yerinde Temel ilkeler ve Haklar ve Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgtti’niin Cok Uluslu isletmeler icin
Kilavuz ilkeler belgelerinde belirtilen sekilde insan haklarina saygi gésterme sorumluluklarini kabul etmesi beklenmektedir.Lisans
Alanlar ve Saticilar Disney Kurallarina uymak zorundadir.

Tesisler, Kurallarin bir kopyasini yerel dilde ve c¢alisanlarin her zaman kolayca erisebilecegdi bir yere asmak dahil olmak Uizere Disney
Kurallarinin hikdmlerinin ¢alisanlara iletilmesini saglamak icin uygun énlemleri alacaktir.

The @AWEI’SNEP Company
TEDARIK ZINCIRI DAVRANIS KURALLARI

Yillar boyunca, yaptigimiz her seyde ve faallyet gosteraifimiz her yerde ylkssk olan aghiig konukiar, IZieyiclier, tketicller

Ve payaagiann guvenini KaZanaik. Dodruluk, gaven, saygl p Duniar yalnizea galigma aefi, ayni
zamanda Isleyisimizin ruhunu tanimiamaktadir.

Disney, biziet taallyet gosienlp saygl gezegen| kolumaya ve gelecek nesliiers olumiu bif gaviessl miias sunmaya
‘adanmistir. Tedarlk Zinclil Davianss Kurallanmiz ("Kurallar'): insan Haklan iikemizden. geviesel taanhdtielimizden ve aynica Impact.disney.com adiesinge yer alan
‘sommiuluk gerekiiien diger pegill i bekienilisrimizden Tham aimakiadi

~Tecarlkgiier”, DiNey lalalindan ainan, yeliendiien veya isansianan mazeme, bliegen, 01an mietmi veya 10l oynayan
Kimse veya tiizel Kig! olasak kabul edimekledi. S0z konusu taiaflann, Blilegmis Milletlern Guiging Principles on Business and Humsan Rights IKeleil Uyannca ve
Unusiaraias: Galigma Orgaiinin Fundamenial Principies and Fights at Work Ve EKonomik Kalkinma ve biiigl Gigaia nin Guidelines for Mutinational

baglantil olaiak saygl gosteime Kabul etmeserinl bekiemekteylz.
Deklelz. Aynca, Olumsuz
ve tedailk mmaﬂemmmmmmmwmmnmmnmlu
Yapmaya (ahgmartamz.
Tesankiien, Qronies, DIESENe! veya nam e, Igenmes, Salgl, maan, Inacan Tk claniar e sini

gegeill f0m yasa ve yonetmelkless uymalanmi bekleliz. Baz! bellil alaniaida, Tedarlkglier agssindan Kurallar'n standartian yesel yasalaidan 0st0n olaniir.

Kurallar, Walt Disney Company'nin Tedarikgller], bagl kurulusian, Istirakler! ve ligill markalan igin beklentller! belirier. Kurallar, uyumiulugu izieme igin
bir alz! dzel onlem de dahll olmak zere, uygun oldugu sekilde ticarl faallyetierimize entegre edilecektr

Disney Kurallari su baglantida birden ¢ok dilde mevcuttur: https://impact.disney.com/operating-responsibly/supply-chain.



https://impact.disney.com/operating-responsibly/supply-chain
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[1l. KAYNAK KULLANIMI
KISITLAMALARI

Lisans Alanlar ve Saticilar Disney markali Griinleri ve bunlarin Bos Ogelerini, Ham Maddelerini
ve Bilesenlerini yalnizca izin Verilen Kaynak Kullanimi Ulkelerinden temin edebilir.

iZIN VERILEN KAYNAK KULLANIMI ULKELERI (PSC)

Disney, ILS Programinin bir parcasi olarak, bir
Ulkenin riskini degerlendirmek ve Disney’in izin
verilen Uretim ve ILS Denetimi gereklilikleri ile
ilgili programlarini olusturmak icin birincil kaynak

olarak Diinya Bankasr’nin Diinya Capinda

Yonetisim Gostergelerini (WGI) kullanir. Bu

gostergeler alti unsurda yénetisim dizeyini
degerlendirir:

* Uslup ve Hesap Verebilirlik

» Siyasi Istikrar ve Siddet Olmamasi
* Devlet Etkililigi

¢ Diizenleyici Kalite

* Hukukun Ustiinliigi

* Yolsuzlugun Kontrolii

PSC listesi, WGI kapsaminda zorunlu
derecelendirmeyi elde eden Ulkeleri ve ayni
zamanda Uluslararasi Calisma Orgltd’nin ve
Uluslararasi Finans Kurumu’nun bir Better Work
Programi yUrttiga veya bir Glkedeki bir Tesisin
kullanimi bakimindan Disney i¢in kabul edilebilir
olan baska belirli kosullarin bulundugu belirli

Ulkeleri igerir.

PSC tlkelerinde ILS Denetimleri gerekli olan
Tesisler bakimindan, Disney markali Grtnlerin
Uretiminden &nce ve bu Tesislerin strekli
kullanimi sirasinda periyodik sekilde Disney’e
MCS ile uyumlulugu kanitlayan nitelikli ILS
Denetim Raporlari saglamak zorundasiniz.

Bir Lisans Alan veya Satici olarak, PSC listesinde
olmayan herhangi bir tGlkedeki Tesisleri
kullanamaz veya oradan Bos Ogeler, Ham
Maddeler veya Bilesenler tedarik edemezsiniz.

Ornegin, PSC ulkesi olmayan herhangi bir
Ulkede yapilmis diz bir sirt cantasina bir Disney
logosu basilamaz. Herhangi bir driin, Bos Oge,
Bilesen veya Ham Madde tamamen veya kismen
PSC Ulkesi olmayan bir Ulkede Uretildigi veya
bu llkeden tedarik edildigi takdirde Disney’in
kullanabilecegi tim haklara ve ¢dziimlere

ek olarak, maliyeti ve giderleri yalniz size ait
olmak Uzere, bu gibi Grinleri satmamaniz veya
dagitmamaniz ve/veya bu Urlinleri Disney’in
talimat verebilecegdi sekilde imha etmeniz veya
bagislamaniz gerekli tutulabilir.

PSC’nin WGI derecelendirmeleri ayni zamanda,
Tesisler icin ILS Denetim Raporlari verilmesi ile
ilgili Disney gerekliliklerini de belirlemektedir.
Ayrintilar icin ILS Denetimleri hakkinda Boliim

IV.3’e bakin. PSC listesi degistirilebilir. Disney’in
karari Uzerine bir PSC Ulkesinin PSC listesinden

kaldirilmasi durumunda Disney degisiklik
hakkinda makul bir bildirimde bulunacaktir.

En son PSC listesi bu baglantida bulunmaktadir.

Unutmayin:

Yalnizca PSC iilkelerinden
Disney markal iiriinler,
Bilesenler, Ham Maddeler
ve Bos Ogeler tedarik
edebilirsiniz (ILS
Denetimleri gerekli
olmayan PSC iilkeleri
dahil).

iZIN VERILEN KAYNAK KULLANIMI ULKELERI

ILS DENETIMLERI
GEREKLI OLMAYAN PSC ULKELERI

ILS DENETIMLERI
GEREKLI OLAN PSC ULKELERI


http://info.worldbank.org/governance/wgi/index.aspx#home
http://info.worldbank.org/governance/wgi/index.aspx#home
https://betterwork.org/
https://impact.disney.com/app/uploads/2022/01/Permitted-Sourcing-Countries-Policy.pdf
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DEVLET TARAFINDAN UYGULANAN KISITLAMALAR

ABD, Birlesik Krallik, AB (ve Uye Devletler) dahil olmak UGzere cesitli devletler, tedarik
yapabileceginiz tlkeleri ve ayni zamanda 6geleri sinirlayabilecek ticaretle ilgili ¢cesitli
gereklilikler, kisitlamalar ve yaptirimlar uygular veya belirli Ulkelerden tedarik edilen 6geler
icin ek veriler isteyebilir.

Bir Lisans Alan veya Satici olarak, s6z konusu kisitlamalara tabi olan Disney markali GrUnleri,
Bos Ogeleri, Bilesenleri veya Ham Maddeleri tedarik edemezsiniz.

Bu ticari kisitlamalar ve yaptirimlar, Grtnlerin bir ABD pazari veya ABD disiI pazar icin
amaclanip amaclanmadigina bakilmaksizin tim Lisans Alanlar ve Saticilar icin ve Disney fikri
mulkiyeti tasiyip tasimadiklarina bakilmaksizin tim Grdnler, Bilesenler ve Ham Maddeler

icin gecerlidir. Bu, Disney’in glincel gelismelere, itibarimiza ve kurumsal bir vatandas olarak
yUkdmltliklerimize dayali olarak bir bitln halinde Sirketimiz icin mevcut olan riskler ve is
firsatlari hakkindaki degerlendirmesini yansitmaktadir. Bir Lisans Alan veya Satici olarak
nerede bulundugunuza veya yasal olarak nerde tescil edildiginize bakilmaksizin, tim

ticari kisitlama ve yaptirim programlarina uymak bir Lisans Alan veya Satici olarak sizin
sorumlulugunuzdur.

Ulkeler, triinler, sektérler veya bireyler icin ticaretle ilgili gereklilikler, kisitlamalar ve
yvaptirimlar gecerli olabilir. Lisans Alanlar ve Saticilar Disney’e Uretim girdileri icin kaynak
kullanimt ile ilgili bilgiler saglamaya hazir olmaldir (6rnegin tedarik zinciri izlenebilirligi
amaclarrigin). Ek olarak, Disney, cesitli is nedenleriyle, Lisans Alanlarin ve Saticilarin,
ticaretle ilgili kisitlamalara ve yaptirimlara tabi olanlarin disindaki Ulkelerde Gretim
yapmalarini ve bunlardan kaynak saglamalarini gecici olarak askiya almalarini isteyebilir.

PSC listesindeki bir tGlke ABD, Birlesik Krallik, AB Yasalari veya baska Yasalar tarafindan
yUrUrlage konan ticaretle ilgili kisitlamalar veya yaptirim programlari tarafindan yasaklanirsa
bu tlke Disney’den herhangi bir bildirime gerek olmaksizin kisitlamanin veya Yasanin
yardrldk tarihi itibariyla PSC listesinden otomatik olarak kaldiriimis sayilacaktir. Bu gibi
degisiklikleri izlemek sizin sorumlulugunuzdadir.

ABD, Birlesik Krallik, AB ve diger Ulkeler arasindaki bazi yasa catismalari, izin Verilen Kaynak
Kullanimi Ulkeleri listesi incelenerek ¢dzimlenebilir.

Unutmayin:

Ulkelere, 6gelere ve 6zel
olarak belirlenmis kisilere
veya kuruluslara uygulanan
ticari kisitlamalar hakkinda
daha fazla bilgi icin bu
alandaki uzmanlara (hukuk
musaviri dahil) danismanin
yani sira devletlere ait web
siteleri gibi kamuya acik
kaynaklardan bilgi almak

isteyebilirsiniz.
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V. GENEL ILS PROGRAMI
GEREKLILIKLERINE GENEL BAKIS

Disney’in Uluslararasi Calisma Standartlari Programi, Lisans Alanlarin ve Saticilarin bu
ILS Programi Kilavuzunda aciklandidi gibi dizenli olarak ILS Denetimleri yapmasini ve
LS Denetim Raporlari saglamasini gerektirmektedir. Bu uygulama, Disney’in ve Lisans
Alanlarinin ve Saticilarinin Disney markali GrUnlerin Gretildigi Tesislerin ¢calisma kosullari
hakkinda daha fazla gérinirlik elde etmesini ve Disney Kurallarinin gerekliliklerini ve ILS
Programinin hedeflerini karsilamada strekli iyilestirmeyi tesvik etmesini amaclamaktadir.

Bir Disney Lisans Alani veya Saticisi olarak, Disney markali GrUnlerin gtvenli, kapsayici ve
sayalli is yerlerinde Uretilmesini saglamaya yardimci olmakta kritik bir rol oynarsiniz. Lisans
Alanlarin ve Saticilarin, bu ILS Programi Kilavuzunda ayrintili olarak aciklanan asagidakiler
dahil ILS Programi gerekliliklerine uymasi gerekmektedir:

1. 1ZIN VERILEN KAYNAK KULLANIMI ULKELERINDEKI UYUMLU TESISLERI SECMEK VE BUNLARDAN TEDARIK YAPMAK:
PSC listesinde olmayan Ulkelerde Disney markali Grlnler Gretmeyin veya bunlardan Bilesenler veya Ham Maddeler tedarik
etmeyin. Ek olarak, belirli PSC Ulkelerinde Uretim ve bunlardan kaynak kullanimi uymaniz gereken kosullara ve kisitlamalara
tabidir. Ayrintilar icin Kaynak Kullanimi Kisitlamalar bélimune bakin. Disney Kurallari, Disney markali Grdnlerin Gretimini

yapan tim Tesislerin en az olarak Disney Kurallari i¢cin zorunlu bir uyumluluk dizeyini karsilamasini ve stirdirmesini zorunlu
tutmaktadir. Bu zorunlu uyumluluk diizeyine Minimum Uyumluluk Standardi (MCS) denmektedir. Yalnizca en az olarak MCS’yi
karsilayan ve surddren Tesisleri secmekten ve kullanmaktan sorumlusunuz. Ayrintilar icin Minimum Uyumluluk Standardi

bolimune bakin.

2. TUM TESISLERI BEYAN ETMEK VE GEREKLI BELGELERI VERMEK:
Disney’e vaktinde Tesis ve Ticari Yetkilendirme (FAMA) Basvurusu vererek, Tesiste Disney markali UrGnlerin herhangi bir
sekilde Uretilmesine baslamadan &nce, nerede bulunursa bulunsun her Tesisi Disney ILS temsilcisine beyan etmek zorundasiniz.
Bu, alt yuklenici sézlesmesi yapilan tim Tesisleri icerir. Tesis, ILS Denetimlerinin gerekli oldugu izin Verilen bir Kaynak
Kullanimi Ulkesinde bulunuyorsa, Tesis icin Disney’de dosyalanmis nitelikli bir ILS Denetim Raporu halihazirda bulunmadigi
strece, Tesisin MCS’yi karsiladigini kanitlayan nitelikli bir ILS Denetim Raporu da vermek zorundasiniz. Ayrintilar i¢in Kaynak

Kullanimi Kisitlamalari, Tesis Beyani ve Yetkilendirmesi ve ILS Denetimleri bélimlerine bakin.

3. URETIMDEN ONCE DiISNEY’DEN YETKi ALMAK:
Herhangi bir Tesiste veya alt yiklenici sézlesmesi yapilmis Tesiste Disney markal Gretime baslamadan énce Disney’den FAMA

elde etmeniz gerekir. Ayrintilar icin Tesis Beyani ve Yetkilendirmesi boélimune bakin.
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4. SUREKLI UYUMLULUGU YONETMEK VE GEREK EN ILS DENETIMLERI SAGLAMAK:
Olasi ve mevcut Tesisleri Disney Kurallarl, MCS ve ILS Programi gereklilikleri hakkinda egitin. Bir Lisans Alan veya Satici olarak,
kullandiginiz Tesislerin Disney’in beklentilerini ve gerekliliklerini tam olarak anlamasini saglamak zorundasiniz. Bir Tesiste
Disney markall Gretim yapma yetkisi verildikten sonra, Tesisin gecerli ILS Programi gerekliliklerine stirekli uyumunu saglamak,
ortaya cikabilecek herhangi bir iscilik sorununu dizeltmek ve kullandiginiz Tesislerin Disney Kurallarina tam olarak uymasini
saglamak icin ticari bakimdan makul cabayi géstermek tzere Tesisle birlikte calismaktan sorumlusunuz. Ayrintilar icin The
Walt Disney Company Tedarik Zinciri Davranis Kurallar ve Minimum Uyumluluk Standardi bélimlerine bakin.

5. UYUMLULUK iHLALLERINi GIDERMEK VE GEREKIRSE URETiIMi DURDURMAK:
Bir Tesisin sdrekli kullaniminin bir kosulu olarak, Tesisi kullanan Lisans Alanlar ve Saticilar MCS ihlallerini ILS Programinda
belirtilen slreler icinde ¢dziimlemek zorundadir. Ayrica, iyilestirilmis ¢alisma kosullarini ve Disney Kurallarina tam uyumlulugu
tesvik etmek zorundasiniz. Ayrintilar icin Uyumsuzlugun Diizeltilmesi bélimine bakin.

Disney’in bildirimi ile istendigi takdirde, bir Tesisi kullanan tim Lisans Alanlar ve Saticilar, Tesiste Disney markali Grtnler
Uretmeyi hemen durdurmali ve gerek tamamlanmis gerek islenmekte olan tim Disney markali Granleri (tim kaliplar ve

malzemeler dahil) kaldirmalidir. Ayrintilar icin Tesis Beyani ve Yetkilendirmesi ve Tesis Uretim Yetkilendirmesi Kaybi

bolimlerine bakin.

6. DISNEY’E TESIS DEGISIKLIKLERINI HEMEN BiLDIRMEK:
Disney’i, (1) bir Tesisi kullanmayi herhangi bir nedenle biraktiktan sonra ve Tesisi sonraki 12 ay icinde kullanmak i¢cin makul
bir niyetiniz olmadidi takdirde veya (2) bir Tesisi 12 ay boyunca kullanmadiktan sonra ve Tesise sonraki 12 ay icinde yerine
getirilecek bir siparis vermediginiz takdirde bunu hemen (ancak en ge¢ 30 gln icinde) bilgilendirmek zorundasiniz. Disney’in
talebi Uzerine, Disney’e, kullanmakta oldugunuz halihazirda yetkilendirilmis Tesislerin listesinin gtincel oldugunu teyit etmek
zorundasiniz. Disney markali Grlnler Urettiginizi belirttiginiz Tesislerin listesi ve bu gibi Grtnleri artik Gretmediginizi belirttiginiz
kullanma siresi kisa slire énce dolmus Tesislerin listesi Aylik Durum Raporu ile size saglanmaktadir.

GENEL GEREKLILIKLERIN OZETi
‘-l
& v [

IfIL

izin Verilen TUm Tesisleri beyan Uretimden &nce Surekli uyumlulugu Uyumluluk ihlallerini Disney’e Tesis
Kaynak Kullanimi etmek Disney’den yazil yénetmek ve gidermek ve degisikliklerini
Ulkelerindeki uyumlu ve gerekli belgeleri yetki almak gerekirse periyodik gerekirse Uretimi hemen bildirmek
Tesisleri se¢mek ve vermek ILS Denetimleri durdurmak
bunlardan tedarik saglamak
yapmak
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IV.1 MINIMUM UYUMLULUK
STANDARDI

Disney, Disney markal GrUnlerin Gretimini yapan tim Tesislerin en az olarak MCS’yi
karsilamasini ve strdirmesini zorunlu tutmaktadir. Bir Tesis, MCS’yi karsilamak icin, Disney’in
en yuksek éncelikli ve en ciddi calisma standartlari sorunlari olarak gérdiga MCS ihlallerinin
bulunmadigini kanitlamak zorundadir.

MCS’ye uymak icin, kullandiginiz her Tesis, Tesisin icindeki tim fiziksel konumlar, ilgili

belgeler, sahada ve/veya saha disinda isveren tarafindan saglanan konutlar ve ayrica iscilerle
Ozel ve gizli mulakatlar yapma firsati dahil olmak Gzere eksiksiz ve dogru bilgilere sinirsiz
erisim saglamalidur.

Disney markali Gretim icin ilk yetkilendirmeden dnce belirlenen MCS ihlalleri, Disney

Unutmay/n: tarafindan herhangi bir ilk Gretim yetkilendirmesi saglanmadan dnce ¢ézimlenmelidir.

. . o Bir Tesisi kullanma izninin devam etmesinin bir kosulu olarak, belirlenmis MCS ihlalleri ILS

Tam Tesisler Minimum ) o o

Programi tarafindan belirlenen streler icinde ve tarzda duzeltiimelidir.

Uyumluluk Standardini

karsilamak ve surdirmek Disney, Disney markali Grlnlerin Gretildigi her yerde glvenli, kapsayici ve saygili is

zorundadir. yerlerini tesvik etmeye yardimci olmak ve endUstri egilimlerini ve yeni ortaya ¢ikan

. . dizenleyici gerekliliklerini yansitmak icin MCS’yi periyodik olarak ayarlayabilir.
Bir Tesis dolandiricilik,

risvet veya baska uygunsuz

etkiler ylzinden Uretim
yetkilendirmesini Bir Tesis, asagidaki durumlarda Disney markali tiriinleri (iretme
hemen kaybedebilir. yetkisini hemen kaybedebilir:

* Bir ILS Denetimi sonucunda belirlenen MCS ihlalleri, sonraki bir ILS Denetimi ile
kanitlandigi gibi, gerekli zaman araliklari icinde dizeltiimemisse.

* Bir ILS Denetimi (herhangi bir kaynaktan) sahtekarlik, risvet veya baska uygunsuz
baskilar ortaya cikarmissa. Ayrintilar icin Tesis Uretim Yetkilendirmesi Kaybi

bolumane bakin.

Ek olarak, ILS Programinin gerektirdigi sekilde, bir Tesisin MCS ile uyumlu oldugunu kanitlayan nitelikli bir ILS Denetim
Raporu verilmedigi strece bir Lisans Alanin veya Saticinin bu Tesisi kullanmasi yasaklanacaktir. Ayrintilar icin Tesis Beyani ve

Yetkilendirmesi bolimine bakin.

Bir ILS Denetiminin ILS Programi kapsaminda nitelikli olup olmadigini ve bir Tesisin MCS, Disney Kurallari veya gecerli yasalar ile
uyumlu oldugunu kanitlayip kanitlamadigini belirlemek Disney’in takdirine bagli bir konudur. Disney bir ILS Denetim Raporunu hileli
sekilde elde edildigine makul olarak inanirsa Disney bu raporu reddedecektir.
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SUREKLI GELISME

Bir Tesisin MCS’yi karsiladigi durumlarda bile, bu Tesisteki calisma kosullari Disney Kurallari ile tam uyumluluk icinde olmayabilir.
Lisans Alanlar ve Saticilar, Disney markali Grlnler Greten herhangi bir Tesisteki tim c¢alisma kosullarinin strekli iyilestirilmesini tesvik
etmek icin Tesislerle birlikte calismaktan sorumludur. Sosyal uyumluluk danismanlari (talep Gzerine bunun icin bir liste mevcuttur)
ve Sosyal Uyumluluk izleme Kuruluslan munferit Tesis iyilestirme ihtiyaclarini karsilamak icin programlar belirlemekte size

yardimci olabilir.

SATIN ALMA UYGULAMALARI

Urlin gelistirme, s6zlesme yapma ve Uretim y®netimi kararlari bazen ILS Programi hedeflerini ve gerekliliklerini karsilamakta
zorluklar yaratabilir. Baska seylerin yani sira asagidakileri saglamak icin Tesislerle birlikte calismaniz gerekir:

Siparis fiyatlandirmasi, yasal olarak gerekli Uicret Bir Lisans Alan veya Satici ile Tesis yonetimi

@ oranlarinin 6denmesini destekleyebilmekte ve Q arasinda, potansiyel uyumluluk sorunlarinin proaktif
Tesislerin tiim yerel calisma yasalarina ve Disney ve is birlikci bir sekilde belirlenmesi ve ¢ézimlenmesi
Kurallari gerekliliklerine uygun calisma ortamlarini icin acik iletisim hatlari bulunmaktadir.

strdirmesine olanak saglayabilmektedir.

veya saat ihlallerine veya yetkisiz sekilde alt yiklenici

Satin alma siparislerinde yapilan degisiklikler, Ucret
Teslimat tarihleri, Tesislerin calisma saatleri @

00,
tizerindeki sinirlara uygun olarak faaliyet Mtz e bt e Ll <l

gdstermesine olanak vermektedir.


https://impact.disney.com/resources/acceptable-social-compliance-monitoring-organizations/
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IV.2 TESIS BEYANI VE
YETKILENDIRMESI

ILS Programinin basaril bir sekilde yapilmasi icin Tum Tesisler bakimindan tam ve dogru
gdérundrlak énemlidir. Bu nedenle, Disney markali Gretime baslamadan énce Disney markali
arUnlerin Uretiminde kullanmayi amacladiginiz her Tesis icin Disney’e beyanda bulunmak ve
ondan yazili yetki almak zorundasiniz. Kullanmayi amacladiginiz her Tesis icin Disney’e FAMA
Basvurusu vermek zorundasiniz. Tesis, Disney’in ILS Denetimleri istedigi bir Glkede oldugu
takdirde ayrica nitelikli bir ILS Denetimi yapmaniz (halihazirda bir denetim baska bir sekilde
mevcut degilse) ve Disney’in incelemesi icin Tesisin MCS’ye uygun oldugunu kanitlayan
nitelikli bir ILS Denetim Raporu vermeniz gerekir.

Disney’in FAMA Basvurusunu ve gerekli tim ILS Denetim Raporlarini incelemesinin ve
onaylamasinin ardindan Disney bir FAMA verecektir. Yalnizca Disney tarafindan verilen bir
FAMA, Disney markali Gretim icin belirli bir Tesisi kullanmaniz icin Disney’in verdigi yetkiyi Unutmay[n_'

kanitlar. Bir Tesis icin Disney’den FAMA almadan énce s6z konusu Tesiste Disney markali -
. . o o o Tesisin bulundugu PSC
Uretimi baslatamazsiniz. Bir FAMA yalnizca verildigi Lisans Alan veya Satici icin gecerlidir.
o . o . Ulkesine bakilmaksizin,
Ayrintilar icin ILS Denetimleri bélimune bakin. Bu ILS Programi Kilavuzunda kullanildigi
L . . o . L Disney markali Grdnlerin
gibi, Disney markali Grdnlerin ‘Gretimi’ Disney markali Grtnlerin imalatini, islenmesini, bitirme
. . . . . . L . Gretiminde yer alan
islemlerini, montajini, etiketlenmesini, baskisini ve ambalajlanmasini icerir. Size, Disney
o . " . . L L tim Tesisler icin FAMA

markali Granleri Gretmek icin kullandiginizi belirttiginiz Tesislerin listesini, FAMA’sI artik .
Basvurulari verilmek

zorundadir. FAMA, Disney
markall Gretim icin belirli

iptal edilmis olan daha 6nce kullandiginiz stresi dolmus Tesislerin listesini ve ayrica artik bu
gibi Grtnler Gretmediginizi belirttiginiz stresi dolmus Tesislerin listesini iceren Aylik Durum

Raporlari saglanacaktir. Bu Aylik Durum Raporlarini dogruluk ve Tesis durum dedisiklikleri ve
bir Tesisi kullanmaniz icin

gereklilikleri bakimindan dikkatle incelediginizden emin olun.

Disney’in verdigi yetkiyi
kanitlar. Ancak, Disney ile

sozlesmeniz uyarinca gerekli

olan diger tim onaylari
alincaya kadar Uretime

baslamamalisiniz.
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TESIS BEYANI KILAVUZLARI
Disney markali Griinlerin Giretimini yapan tesisler asagidaki fiziksel konumlar dahil ‘ w -

olmak (izere Disney’e beyan edilmek zorundadir: .- | ad '.q
. -

Disney markali Bilesenler, alt bilesenler, unsurlar (talimat kitapciklari,
ambalaj malzemeleri ve etiketler veya asma etiketler gibi) ve nihai

-
o
Grdnler Gretilen, islenen, baski yapilan, imal edilen, monte edilen, '
yazdirilan, sisleme yapilan, oyma yapilan, asindirilan, uygulanan veya
alt yukleniciye verilen yerler.

Disney markali tarimsal Urlnler islenen, etiketlenen veya ambalajlanan
yerler.

Simdilik, FAMA Basvurusu gerekli olmayan konumlar icermektedir:

« Herhangi bir Disney fikri mUlkiyeti icermeyen, kapsamayan veya uygulamayan Bos Ogeler veya Bilesenler
(bos veya genel karton kutular, plastik sargi veya diz digmeler gibi) Greten konumlar. Ancak bu gibi Bos
Ogeler ve diger malzemeler yalnizca izin Verilen Kaynak Kullanimi Ulkelerinde tretilebilir ve bu tlkelerden
temin edilebilir ve Yasaklanmis Kisilerden temin edilemez. Bu gibi tiim Grlnleri ve Bilesenleri yalnizca Disney
Kurallari ve diger Disney politikalari ile tutarli standartlara sahip kaynaklardan satin almalisiniz.

* Pamuk, metal ve selliloz hamuru gibi herhangi bir Disney fikri mulkiyeti icermeyen, kapsamayan veya
uygulanmasini icermeyen Ham Madde tedarikcileri, kumas fabrikalari veya genel mal dégeleri isleyicileri.
Ham Maddeler icin stire¢ hakkinda daha fazla bilgi i¢in [itfen bkz. Boliim V Bos 69e ve Ham Madde

Tedarikgileri.

* Yukarida aciklanan sekilde beyan edilmesi gereken fiziksel Grtnler Ureten fiziksel konumlarda bulunmadiklari

slirece reklam ajanslari ve benzer hizmet saglayicilar.

* Test etme veya Urln kalitesi onayi alma amaci i¢in kullanilan yalnizca ihmal edilebilir sayida Griin numunesi
Ureten konumlar (ancak Lisans Alan veya Satici tim bu konumlarin bir PSC lkesinde olmasini saglamaktan

sorumludur).

* POS/Reklam treten konumlar (Ek 1: Terimler Sézliigiinde tanimlandigi gibi).

» Disney fikri mulkiyetinin baskin olmadigi, Disney Fikri Mulkiyetini yalnizca tesadufi sekilde kullanan Grtnler
Ureten konumlar (baska icerige ek olarak Disney dijital iceriginin akilli televizyon kullanicisi tarafindan
goruntllenebilir oldugunu belirtmek icin Disney logosunu ve baska sirketlerin logolarini tasvir eden bir akilli

televizyonun ambalaji gibi).
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TESIS BEYANI ORNEKLERI

Asadidakiler, FAMA Basvurularinin ne zaman gerekli oldugunun érnekleridir:

Ornek 1

Mickey islemeli yama ve Mickey sekilli
digmeler bulunan denim gémlek

» &

* Mickey islemeli yamayi ve Mickey sekilli digmeleri Greten

Tesisler icin oldugu kadar islemeli yamayi, digmeleri
ve/veya etiketleri veya asma etiketleri gomlege ilistiren
Tesisler icin FAMA Basvurusu vermeniz gerekir.

Ayrica Disney fikri mulkiyeti iceren malzemeler Ureten,
monte eden, etiketleyen ve/veya ambalajlayan tim
Tesisler icin de FAMA Basvurusu vermeniz gerekir.

“Bos” denim gomlekler Gretilen yer icin FAMA Basvurusu
vermeniz gerekmez. Ancak, bos denim gdmlekler bir
PSC Ulkesinde Uretilmeli ve oradan tedarik edilmelidir ve

diger Disney politikalari ile tutarli olmalidir.
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Ornek 2

Disney Kitabi

Disney fikri mulkiyeti iceren kitabi basan Tesis icin oldugu
kadar kitap icin ambalaj saglayan Tesisler icin de FAMA

Basvurusu vermeniz gerekir.
Sanat yapitini veya film produksiyonunu Ureten

Kreatif ajans icin (ayni konum kitabin Uretimi icin de
kullanilmadigi sirece) veya “bos” kagidin Uretildigi yer
icin FAMA Basvurusu vermeniz gerekmez. Ancak, bos
kagdidin yani sira sanat yapiti veya film prodiksiyonu da
bir PSC Ulkesinde Uretilmeli ve oradan temin edilmeli ve

diger Disney politikalari ile tutarli olmalidir.
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TESiS YETKILENDIRME BELGELERI
FAMA Basvurular

Disney, beyan edilmesi ve yetkilendirilmesi gereken her Tesis icin FAMA
Basvurusu verilmesini gerekli tutmaktadir. Disney markal Gretim icin kullanmayi
planladidiniz her Tesis icin Disney’e Tesisin adini ve konumunu belirten bir adet
FAMA Basvurusu vermeniz gerekir. Bu, Disney’in fikri mlkiyetini kullanan,
isleyen, Ureten veya baska bir sekilde uygulayan tim alt ylklenici Tesislerini de
icerir.

Ek Belgeler

ILS Denetimleri gerekli olan izin Verilen Kaynak Kullanimi Ulkelerindeki Tesisler
bakimindan, Uretimden 6nce, Tesisin MCS ile uyumlu oldugunu kanitlayan nitelikli
bir ILS Denetim Raporu da vermeniz gerekir (Disney’de dosyalanmis bir rapor
bulunmadigi siirece).

Disney tarafindan verilen FAMA

Disney, her FAMA Basvurusunu, Disney’e sagladiginiz (veya Disney’in baska bir
sekilde elde edebildigi) bilgilere dayanarak degerlendirecektir. Uretim icin bir
Tesisi kullanma yetkiniz varsa Disney talebinizin onaylandigini size bildirecek

ve sonrasinda bir FAMA verecektir. Genellikle FAMA’lar bir yillik bir stre i¢in
verilir. Disney’den gecerli FAMA’yi almadan énce Disney markali hicbir Grinin
Gretimine baslamayin. Herhangi bir Disney markali Griin bu gerekliligi veya baska
gereklilikleri ihlal edecek sekilde Uretildigi takdirde, maliyeti ve giderleri yalniz
size ait olmak Uzere, bu gibi Grinleri satmamaniz veya daditmamaniz ve/veya bu
Grdnleri Disney’in talimat verebilecegi sekilde imha etmeniz veya bagislamaniz
gerekli tutulabilir. Disney’den alinan bir FAMA ayni zamanda gimrikten gecirme
belgesi gibi islev gorar. Ornek FAMA icin Ek 5’e bakin.

Unutmayin:

Tesis icin Disney’den FAMA alincaya
kadar Disney markali hi¢bir Gretime
baslamayin.

Bir Tesisin uyumluluk durumunu her
zaman i¢in Disney ile dogrulayin.
Belirli Tesisler (bir Duzeltici

Eylem Planina tabi olan veya
yetkilendirmesini kaybeden Tesisler
dahil) Disney markali Grtnlerin Gretimi
icin uygun olmayabilir.

Eklemek istediginiz Tesisler ve artik

kullanmayl amac¢lamadiginiz Tesisler

dahil olmak tzere kullandiginiz

Tesislerdeki degisiklikleri hemen

Disney’e bildirin.
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TESISLERDEKI DEGISIKLIKLER

Disney’in Disney markali Grlnlerin Gretiminde kullandiginiz tiim Tesislerin dogru ve glincel bir listesine sahip olmasini saglamaktan
sorumlusunuz. Tesislerin hem az beyan edilmesinden hem de fazla beyan edilmesinden kacinmaniz gerekir. Ek olarak, daha énce
beyan edilen ve yetkilendirilen Tesisleri kullaniminizda yer alan degisiklikleri, Tesis iletisim bilgileri, kapanis ve/veya yer degistirme

ile ilgili glincellemeler dahil olmak Gzere Disney’e haber vermek zorundasiniz.

izleyen 12 ay icinde Tesisi kullanmak icin makul bir niyetiniz olmadigi takdirde veya 12 ay boyunca bir Tesisi kullanmamis olmaniz
durumunda bunu yazili olarak veya Disney’in belirledigi bir sistemde Disney’e 30 gin icinde bildirmek zorundasiniz. S6z konusu
bildirimin alinmasi Gzerine, Disney, Tesiste Uretim icin daha dnce verilmis FAMA'y1 iptal edecektir. FAMA iptal edildikten sonra, Tesis
icin yeni bir FAMA Basvurusu verinceye ve yeni bir FAMA alincaya kadar artik Tesiste Disney markali Grtnler Gretemezsiniz.

Ayrica Disney’in talebi Gzerine herhangi bir zamanda, Disney’e, Tesislerin glincellenmis listesini veya Tesis kullanim kanitini

saglamaniz gerekir.

FAMA iPTALI

FAMA, Lisans Alana veya Saticlya, gecerli s6zlesmeye ve ILS Programi gerekliliklerine
uygun olarak Disney markali {irlinlerin {iretimi i¢in belirli bir Tesisi kullanmak {izere yetki
verir. Disney, asagidakilerden herhangi birinin bir sonucu olarak daha énce verilmis bir
FAMA’y1 (ve Tesisi Disney markali tiretim i¢in kullanma hakkinizi) iptal edebilir:

Unutmayin:

+ ILS Programinin gerektirdigi sekilde nitelikli bir ILS Denetim Raporu verememeniz. Tesis listelerinizi hemen

« Tesis tamamen kapanmistir veya artik Tesisin FAMA’sinda belirtilmis olan konumda glincelleyerek ve aktif tesislerdeki

calismamaktadir. glincellemeler dahil olmak

Uzere bilgi taleplerine yanit

* Tesisin son 12 aydir Disney markali Gretim yapmadigini, halihazirda Disney markali . o .
v y yap ¢ y vererek FAMA iptalini 6nleyin.
Uretim yapmadigini ve/veya izleyen 12 ay icinde Tesiste Disney markali triinler

Uretmeye niyetiniz olmadigini sizin veya Tesisin teyit etmesi.

» Tesisin mevcut durumunu hemen teyit etmemenizin ve/veya Davranis Kurallari
Degerlendirme Bildiriminde (“COCAN”) talep edilen sekilde Tesis hakkinda
dogru bilgi saglamamanizin sonucu dahil olmak Gzere Disney’in bir ILS Denetimi
yapamamasi (ayrintilar icin ILS Denetimleri béliimiine bakin).

FAMA’nin iptali Gzerine, ILS Programina uygun olarak yeni bir FAMA verilinceye kadar Disney markali Gretim icin Tesisi kullanmaniz
yasaktir. Daha fazla bilgi icin bkz. Ek 12: Ornek FAMA iptali Bildirimleri.

Disney’in veya temsilcilerinin Tesis icin bir denetim planlayamadigi durumlarda size bir “ILS Denetimi Planlanamiyor” bildirimi
goénderilecektir. Daha fazla bilgi icin bkz. Ek 13: Ornek FAMA iptali Planlanamiyor (UTS). Bu bildirimi almaniz tizerine Disney’e

gerekli zaman cercevesi icinde gincellenmis bilgiler saglamak zorundasiniz. Disney’in veya temsilcilerinin Tesisle basaril bir sekilde
iletisime gecmesine ve bir denetim planlamasina olanak vermeye yetecek bilgiyi saglamazsaniz Disney Tesisin FAMA’sini iptal
edebilir.
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IV.3 ILS DENETIMLERI

ILS Denetimleri, iscilik ile ilgili sorunlari belirlemek ve ele almak icin kullanilan bir aractir.

PSC ulkelerinde ILS Denetimleri gerekli olan Tesisler bakimindan, Disney markal Grinlerin
Uretiminden 6nce ve bunun bir kosulu olarak ve bu Tesisin strekli kullanimi sirasinda
periyodik sekilde Disney ILS temsilcisine MCS ile uyumlulugu kanitlayan nitelikli ILS Denetim
Raporu saglamak zorundasiniz.

Genel olarak, ya bir Tesisten mevcut bir nitelikli ILS Denetim Raporunu alabilir ya da nitelikli
bir ILS Denetimi yapilmasi icin onayli bir Sosyal Uyumluluk izleme Kurulusu ile calisabilirsiniz.
Disney ayrica, nerede bulunursa bulunsun herhangi bir Tesiste ILS Denetimleri yapilmasini
secebilir.

DISNEY TARAFINDAN GOREVLENDIRME iLE YAPTIRILAN

ILS DENETIMLERI Unutmayin:
Disney, herhangi bir Tesiste calisma kosullarini teyit etmek icin periyodik olarak Disney, sizin tarafinizdan
ILS Denetimleri yaptirma hakkini sakli tutar. Bu ILS Denetimleri Disney ¢alisanlari veya Uclncl bir taraftan
tarafindan veya Disney’in belirledigi U¢lncU bir tarafca yapilabilir ve yerinde veya verilen herhangi bir
fiziksel dogrulamalar/degerlendirmeler icermesi zorunlu olmayan soru listeleri, ILS Denetim Raporuna

anketler ve baska yollarla olabilir. bakilmaksizin, Tesislerde

Disney tarafindan bir ILS Denetimi yapilmadan veya gérevlendirme ile yaptiriimadan periyodik sekilde planlanmis
énce Disney asagidaki gibi bir Davranis Kurallari Degerlendirme Bildirimi (COCAN) veya planlanmamis ILS
saglayabilir: Denetimleri yapabilir veya

gorevlendirme ile yaptirabilir.

«  PLANLANMIS ILS DENETIMLERI: Size COCAN génderilecektir ve denetci Tesis
bilgilerini ve ILS Denetiminin yapilacagi tarihi teyit etmek icin Tesisle iletisime
gececektir.

o PLANLANMAMIS ILS DENETIMLERI: Size COCAN génderilebilir veya
gdnderilmeyebilir. Size COCAN gdnderildigi takdirde denetci Tesisin iletisim
bilgilerini teyit etmek ve ileride bir ILS Denetimi yapilabilecedini bildirmek

icin Tesisle iletisime gececektir ancak belirli bir tarih planlamayacaktir. Size

bir COCAN gonderilmedigi takdirde denetci ILS Denetiminden 6nce Tesisle
iletisime gecebilir veya gecmeyebilir, ancak hicbir durumda belirli bir tarih
planlamayacaktir. ®rnek Davranis Kurallari Degerlendirme Bildirimi (COCAN)

icin Ek 6’ya bakin.

Bir COCAN almaniz durumunda Disney ILS temsilcinize Tesisin iletisim bilgilerini hemen teyit etmeli ve gerekli ise bunlari
gincellemeli ve Disney’e ve temsilcilerine tam, eksiksiz ve engelsiz erisim verilmesi gerektigini Tesise bildirmelisiniz.

Disney, ILS Denetimlerinin maliyetini Disney ile S6zlesmenizin kosullarina uygun olarak size fatura etme hakkini sakli tutar.
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Disney veya Disney tarafindan belirlenen bir Gi¢lincii taraf asagidakilerden herhangi birinin bir sonucu olarak bir ILS Denetimi
yapamazsa Disney bir Tesisin FAMA’sIni iptal edebilir:

° Tesisin mevcut durumunu hemen teyit etmemeniz.

COCAN’da talep edildigi gibi Tesis hakkinda dogru bilgi saglamamaniz.

LISANS ALANLAR VE SATICILAR TARAFINDAN SAGLANAN ILS DENETIMLERI
ILS Denetimi Gereklilikleri

Lisans Alanlarin ve Saticilarin Disney markal Grinler Gretmek icin kullandiklari belirlenmis PSC Ulkelerindeki Tesisler igin,
Tesislerin MCS’ye uyumunu kanitlayan nitelikli ILS Denetim Raporlari vermesi gerekir (Disney’de dosyalanmis bir rapor halihazirda

bulunmadigi takdirde). Ayrintilar icin Minimum Uyumluluk Standardi bélimine bakin.

Disney’in ILS Denetim standartlarina uygun olarak yapilan ILS Denetimlerine ve Disney tarafindan onaylanan Sosyal Uyumluluk
izleme Kuruluslari tarafindan yapilanlara ek olarak, Disney cok cesitli baska nitelikli programlari da kabul etmektedir. Ayrintilar icin

Cok Paydasli veya Sektor Girisimi Programlar Tarafindan Yapilan ILS Denetimleri bolimine bakin.
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Belirlenen PSC lilkelerindeki Tesisler icin asagidaki sekilde ILS Denetim
Raporlari vermeniz gerekecektir:

« BIR TESISIN ILK KULLANIMI ICIN: Disney’de dosyalanmis bir rapor
halihazirda bulunmadigi takdirde, Disney tarafindan ilk yetkilendirmeden ve
Uretimin baslamasindan énce Tesisin MCS’ye uyumunu kanitlayan bir ILS Denetim

Raporu verilmelidir.

« YENI KURULMUS BIR TESIS ICIN: Yeni kurulmus bir Tesis, &nceki bir
konumdan tasinmis olmayan ve 12 aydan kisa bir sUredir faaliyette olan bir
tesistir. Kayitlari Gi¢c aydan az olan yeni kurulmus bir Tesis Disney markal tGretim
icin uygunluga sahip degildir. Yeni kurulmus olan ve i¢ aydan ¢ok ancak 12 aydan
az sUredir faaliyet g&steren bir Tesis icin, Disney’in ilk yetkilendirmesinden ve
Uretimin baslamasindan 6nce tiim faaliyet aylari icin gerekli kayitlara dayanarak
Tesisin MCS’ye uygunlugunu kanitlayan bir ILS Denetim Raporu verilmelidir.

« YERI DEGISTIRILMIS BIR TESIS ICIN: Yeri degistiriimis bir Tesis, fiziksel
olarak yeri degistirilmis olan ancak ayni isletme ruhsatini ve gerekli devlet
sertifikalarini, lisanslarini ve izinlerini sirdlren bir tesistir. Disney tarafindan ilk
yetkilendirmeden ve Uretimin baslamasindan &nce, gerekli kayitlara (yani eski
ve yeni konumlardan gelen kayitlarin bir bilesimine) dayali olarak Tesisin MCS ile
uyumlulugunu kanitlayan bir ILS Denetim Raporu verilmelidir. Ek olarak, son bes
yil icinde yetkilendirmeyi Disney’in daha énce geri cektigi yeri degistirilmis bir
Tesis, Tesisin eski statlsinun iadesi strecinden ge¢cmelidir. Ayrintilar icin E
Uretim Yetkilendirmesi Kaybi bslimune bakin.

« BIR BETTER WORK TESISI ICIN: Better Work tlkelerindeki Tesisler icin ek
gereklilikler gecerli olabilir, daha fazla ayrinti i¢in litfen Better Work Programi
hakkindaki bélime bakin.

Bazi Tesisler, kendileri de ILS Denetim Raporlari veren diger Disney Lisans Alanlari
ve Saticilari tarafindan kullanildidi icin, ILS Denetim Raporlari vermek gerekip
gerekmedigini belirlemek icin Aylik Durum Raporunu kontrol etmek énemlidir. Diger
Lisans Alanlar ve Saticilar tarafindan ILS Denetim Raporlari verilmesinin bir sonucu

olarak denetim son tarihi veya Tesis durumu degisebilir.
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Unutmayin:

Yeni beyan edilen Tesisler icin
Uretimden 6nce ve belirlenmis
PSC ulkelerindeki mevcut tim
yetkilendirilmis Tesisler icin yillik
olarak (veya Disney tarafindan
baska sekilde belirtildigi gibi)
Disney’e Nitelikli ILS Denetimleri

saglanmaldir.

Kendi ILS Denetiminizi
planlamadan 6nce nitelikli bir
ILS Denetiminin halihazirda
mevcut olup olmadigini gérmek
icin Disney ILS temsilcinize veya

Tesise danisabilirsiniz.

Nitelikli ILS Denetimlerini
belirtilen son tarihlere kadar

vermeniz gerekir. Bu tarihlere

kadar verilmeyen denetimler, bir
Tesis icin FAMA iptaline neden
olabilir.




IV.3 I ILS DENETIMLERI

Asagida, ILS Denetim gerekliliklerine daha etkili bir sekilde uymak icin atabileceginiz bazi adimlar bulunmaktadir:

1. Kullanmak istediginiz Tesisin, Disney’de dosyalanmis olarak Tesisin MCS’yi karsiladigini kanitlayan nitelikli bir ILS
Denetim Raporuna su an sahip olup olmadigini belirlemek icin Disney’e danisin.

2. Disney’de dosyalanmis olarak nitelikli bir ILS Denetim Raporu yoksa Tesisin nitelikli bir ILS Denetim Raporuna
sahip olup olmadigini belirlemek icin Tesise danisin. Disney cok cesitli denetim programlarini kabul etmektedir.
ILS Denetimleri yapan kuruluslarin temsil edici bir 6rnedi icin, Cok Paydaslh veya Sektor Girisimi Programlar

Tarafindan Yapilan ILS Denetimleri béliimiine bakin. Tesisin boyle bir rapora sahip olmasi durumunda bu raporu

Disney’e vermeniz gerekir.

3. Disney’de dosyalanmis olarak Tesis icin nitelikli bir ILS Denetim Raporu yoksa ve Tesis nitelikli bir ILS Denetim
Raporuna sahip degilse Tesis icin yeni bir ILS Denetimi planlamak zorundasiniz. Bu ILS Denetiminin nitelikli bir ILS
Denetimi olarak kabul edilebilmesi icin Disney gerekliliklerini karsilamasi gerekir. ILS Denetim Raporunu Disney’e

vermek Lisans Alanin veya Saticinin sorumlulugudur. Ayrintilar icin Nitelikli ILS Denetiminin ve ILS Denetim

Raporunun Gereklilikleri béliimiine bakin.
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V.3 IILS DENETIMLERI

NITELIKLI ILS DENETIMININ VE ILS DENETIM RAPORUNUN
GEREKLILIKLERI

Disney, nitelikli ILS Denetim Raporlari olan mevcut tim denetim raporlarini vermenizi tavsiye eder.
Onceden var olan nitelikli denetim raporlarinin verilmesi denetimin tekrarlanmasini en aza indirmeye,

maliyetleri azaltmaya ve gelistirme ve strekli iyilestirme icin kaynaklari yeniden kullanmaya yardimci
olabilir. Unutmayin:

Bir ILS Denetiminin ve ILS Denetim Raporunun “nitelikli” olabilmesi icin bu b&liimde ayrintili olarak Mevcut nitelikli denetimlerin
aciklanan temel alanlardaki gereklilikleri karsilamasi gerekir: verilmesi, denetimin
tekrarlanmasini

@ LS DENETIM RAPORUNUN TARIHi Cer N S

azaltmaya ve gelistirme
Q ILS DENETIMININ YAPILIS TARZI

ve slrekli iyilestirme icin

@ LS DENETIM RAPORUNUN IiCERIGI VE BICIMi kaynaklari yeniden kullanmaya
yardimci olabilir.
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IV.3 IILS DENETIMLERI

ASAGIDAKiI BOLUMDE, BiR ILS DENETIM RAPORUNUN NITELIKLI OLARAK KABUL EDILMESI

iCIN KARSILANMAS| GEREKEN KOSULLAR AYRINTILI OLARAK ACIKLANMAKTADIR:

Q ILS DENETIM RAPORUNUN TARIHi

ILS Denetimi, raporun Disney’e verilme tarihinden en ¢ok alti ay énce yapilmis olmalidir. Raporun tarihi ayni zamanda
Disney’de dosyalanmis herhangi bir ILS Denetim Raporundan sonra gelmelidir.

@ LS DENETIMININ YAPILIS TARZI
ILS Denetimleri asagidaki gerekliliklerden birine gére yapilmak zorundadir:
* Disney tarafindan taninan ¢ok paydasli veya sektor girisimi bir programin standartlarina uygun olarak yapilan denetimler:

Su web sitesinde belirtilen sinirlamalara tabi olarak, ilgili program tarafindan belirlenen yetkili bir Sosyal Uyumluluk
izleme Kurulusu tarafindan yapiimalidir: Disney Stili Denetimler Yapmaya Yetkilendirilmis Sosyal Uyumluluk izleme

Kuruluslari.
VEYA
* Disney’in ILS Denetim standartlarina uygun olarak yapilan denetimler: ILS Denetimleri Disney tarafindan onaylanmis olan
bir Sosyal Uyumluluk izleme Kurulusu tarafindan yapilmalidir (su web sitesinde listelenen kuruluslara bakin: Disney Stili
Denetimler Yapmaya Yetkilendirilmis Sosyal Uyumluluk izleme Kuruluslar).
VEYA
« Disney tarafindan yazili olarak onaylanan taninmis bir marka, perakendeci, Lisans Alan veya Satici programina uygun

olarak yapilan denetimler. Bu, Disney tarafindan onaylandidi takdirde, taninmis marka, perakendeci, Lisans Alan veya
Satici programinin dahili veya 6zel denetim islevi tarafindan yapilan denetimleri icerebilir.

@ LS DENETIM RAPORUNUN ICERIGI VE BICiMI

ILS Denetim Raporlari asagidaki gerekliliklerin timdnd karsilamalidir:

ILS Denetim Raporu bir Tesisin ¢alisma kosullarini belgelemeli ve Disney Kurallarinin su unsurlarini kapsamalidir: insan haklari,
cocuk isciligi, zorla calistirma, taciz ve istismar, ayrimcilik, érgitlenme ve toplu sézlesme 6zgurligu, saglik ve glvenlik,

Ucretler ve sosyal yardimlar, calisma saatleri, isci iletisimleri ve katilimi, ¢cevre ve tedarik zinciri yonetimi.

ILS Denetim Raporu, kat ve bina tanimlamalari, sokak adresi, bolge, sehir ve llke dahil olmak Uzere Tesisin tam adini, adresini

ve telefon numarasini acik¢a belirtmelidir.

ILS Denetim Raporu, ILS Denetiminin yapildidi tarihi ve varsa denetimi yapan Sosyal Uyumluluk izleme Kurulusunun adini

icermelidir.

ILS Denetim Raporu ingilizce olmali ve Disney tarafindan talimat verilen sekilde elektronik olarak verilmelidir.

Takip amacli bir ILS Denetim Raporu verilirken bunun yaninda, ayni denetim déngustinde yapilmis olan énceki TUM ILS
Denetim Raporlari bulunmaldir.
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V.3 IILS DENETIMLERI

Cok Paydasli veya Sektor Girisimi Programlar Tarafindan Yapilan ILS Denetimleri

Disney, cok cesitli nitelikli denetim programlarini kabul etmektedir ancak ILS Denetimlerinin

asagidakiler gibi cok paydasli olarak veya sektdr girisimleri tarafindan yapilmasini tercih eder:

« Amfori, daha 6nce isletme Sosyal Uyumluluk Girisimi (BSCI)

» Better Work programi: Daha fazla bilgi icin bkz. Ek 4: Better Work Programi.

Unutmayin:

« Adil Calisma Birligi (FLA).

Denetimler slrecin
+ Bijuteri ve Aksesuarlar Ticaret Birligi (FJATA).

sadece bir parc¢asidir;
* Ethical Supply Chain Program daha énce ICTI Etik Oyuncak Programi. sarekli iyilestirmeyi

+ Sorumlu isletme ittifaki (RBA) - daha 6nce Elektronik Endiistrisi Vatandaslik tesvik etmek icin

Koalisyonu (EICC).

Tesislerle dlzenli olarak

iliski kurmaniz beklenir.
+ Sedex Uyeleri Etik Ticaret Denetimi (SMETA) (Disney’in Sedex Uyeleri Etik Ticaret

Denetimi (SMETA) cok paydash girisimi kapsaminda yapilan ILS Denetimlerini kabul

etmesi ile ilgili ek bilgiler icin impact.disney.com adresindeki Giincellemeler ve

Bildirimler bolimune bakin).

* Sosyal Hesap Verebilirlik Uluslararasi SA8000 Standardi. ( - ‘ )

+ Diinya Capinda Sorumlu Akredite Uretim (WRAP).

Bu girisimler kapsaminda yapilan ILS Denetimleri, nitelikli ILS Denetimleri icin tim gereklilikleri yine de
karsilamahdir.

Disney, Tesisin eksiksiz bir ILS Denetim Raporu yerine Disney Duzeltici Eylem Plani Onay Raporlari dahil
olmak Uzere uyumluluk mahdarlerini, Tesis belgelendirmelerini, 6z degerlendirmeleri veya 6z denetimleri,
sanal denetimleri, kismi raporlari, derecelendirmeleri veya on raporlari kabul etmeyecektir. Ornek Diizeltici
Eylem Plani Onay Raporu (CAPAR) icin Ek 9’a bakin.
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IV.3 IILS DENETIMLERI

DAHA ONCE DUZELTICi EYLEM PLANI VEYA UST SINIR OLARAK ANILAN DENETIM

INCELEME SONUCU

Disney bir ILS Denetim Raporunu inceledikten sonra bir Denetim inceleme Sonucu verebilir. Denetim inceleme Sonucu, ILS

Programi ihlallerinin &zetini saglayacaktir. Denetim inceleme Sonucunu Tesisle birlikte incelemeniz ve takip amacli bir ILS

Denetiminin gerekli olmasindan dnce belirlenmis tim MCS ihlallerini hemen diizeltmek icin énlemler almaniz beklenir. Daha fazla

bilgi icin bkz. Ek 10: Ornek Denetim inceleme Sonucu ve ayrintilar icin bkz. Uyumsuzlugun Diizeltilmesi bélima. Ayrica,

belirlenen tim ILS Programi ihlallerini ele almak ve calisma kosullarinda sirekli iyilestirmeler yapmak icin ya Denetim inceleme

Sonucunu ya da ILS Denetim Raporunu kullanmalisiniz.

SOSYAL UYUMLULUK iZLEME KURULUSLARI VE SOSYAL UYUMLULUK
DANISMANLARI ILE CALISILMASI

Sosyal Uyumluluk izleme Kuruluslar Disney tarafindan kabul edilen bir programi kullanarak ILS
Denetimleri yapabilir ve bazi durumlarda uyumluluk ihlallerinin duzeltilmesini desteklemeye de hazir
olabilir. Mevcut Sosyal Uyumluluk izleme Kuruluslarinin listesi su web sitesinde mevcuttur: Disney Stili
Denetimler Yapmaya Yetkilendirilmis Sosyal Uyumluluk izleme Kuruluslan. Disney, bir Sosyal

Uyumluluk izleme Kurulusu veya bir sosyal uyumluluk danismani tarafindan saglanabilecek sekilde
bir Disney politikasinin herhangi bir yorumu, bir Tesisin Disney standartlarina uyup uymadigdina dair
herhangi bir goris veya takip édnlemi hakkinda herhangi bir rehberlik ile bagh degildir.

Bir Sosyal Uyumluluk izleme Kurulusunu veya bir sosyal uyumluluk danismanini gérevlendirmeden énce,
Tesis ydnetiminin Disney Kurallarini anladigindan ve denetcilere Tesis binalarina, isveren tarafindan
saglanan konutlara ve ilgili belgelere dogru, eksiksiz ve sinirsiz erisimin yani sira iscilerle 6zel ve gizli
milakatlar yapma firsati saglandigindan emin olun. Daha fazla bilgi icin bkz. Ek 7: Ornek ILS Denetim

Giindemi ve Ek 8: Ornek ILS Denetim Kayitlar Kontrol Listesi.

Bir Sosyal Uyumluluk izleme Kurulusu ile calisirken sunlari yapmak isteyebilirsiniz:
+  Sosyal Uyumluluk izleme Kurulusu tarafindan nitelikli bir ILS Denetimi yapilmasini talep etmek.

* Denetimlerin dizenlenmesi zaman alabilecedi icin, sectiginiz kurulusun ILS Denetimini sizin

programiniza gore yapilabilecedinden emin olmak.

+ ILS Denetim sonuclarini Sosyal Uyumluluk izleme Kurulusu ile incelemek ve Tesise bir iyilestirme
plani iletmek.

* ILS Denetim Raporunun bir kopyasini Disney’e vermek. Disney, ILS Denetim Raporunu Sosyal

Uyumluluk izleme Kurulusundan da isteyebilir.
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Unutmayin:

Hicbir Sosyal Uyumluluk
izleme Kurulusu veya
sosyal uyumluluk
danismani, bir ILS
Denetiminin Disney
tarafindan nitelikli
olarak kabul edilip
edilmeyecedine veya
bir Tesisin Disney
markall Gretim icin
yetkilendirilecegine dair

size glivence veremez.
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IV.4 | UYUMSUZLUGUN DUZELTILMESI

IV.4 UYUMSUZLUGUN DUZELTILMESI

Disney, Disney markal Grlnlerin Uretimini yapan Tesislerin en az olarak Minimum Uyumluluk
Standardini karsilamasini ve strdirmesini zorunlu tutmaktadir. Lisans Alanlar ve Saticilar, bir
Tesisi strekli kullanmanin bir kosulu olarak, bir ILS Denetimi sirasinda belirlenen herhangi bir
MCS ihlalini asagida belirtilen streler icinde dizeltmek icin Tesisle birlikte (ve Tesisi kullanan
diger Lisans Alanlar ve Saticilar ile birlikte) calismaktan sorumludur.

Sorunlarin dizeltilebilecek olmasi durumunda, Disney, Tesisle is yapmaya son vermek yerine
Tesis calisma kosullarini iyilestirmek icin Tesisle iliskinizi sirdtirmenizi tavsiye eder. Bir Tesis
MCS’yi karsiladiktan sonra, Tesisin MCS ile uyumlu kalmasini ve Tesisin ILS Denetimi sirasinda
veya baska bir sekilde belirlenen diger ILS Programi ihlallerinin hemen ele alinmasini
saglamak icin Tesisle birlikte calismaya devam etmekten sorumlusunuz.

MCS’Yi KARSILAMA YUKUMLULUGU

Disney markali Gretim icin kullandiginiz bir Tesis icin bir ILS Denetim raporu Tesisin MCS’yi Unutmayln'

karsilamadigini gdsterirse:
MCS ihlalleri hakkinda

« Disney, ILS Denetim Raporunda belirlenen ihlalleri 6zetleyen bir Denetim inceleme Sonucu o . o
bilgilendirileceksiniz ve

verecektir. Daha fazla bilgi icin bkz. Ek 10: Ornek Denetim Inceleme Sonucu. Bu, bilgi icin genellikle ihlalleri dtizeltmek,

Tesis yonetimi ile paylasiimalidir. yeni bir ILS Denetimi yapmak

« MCS ihlallerini dizeltmek ve Tesis calisma kosullarini iyilestirmek icin Tesisle birlikte ve ILS Denetim Raporunu
calismaktan sorumlusunuz. Disney’e vermek icin 120

« MCS ihlallerini duizeltmek ve MCS ihlallerinin dizeltildigini ve ek MCS ihlalleri bulunmadigini 9lndndz olacaktir.
belirten yeni bir nitelikli ILS Denetim Raporu saglamak Uzere Tesisle birlikte ¢alismaniz igin Disney’in ILS Denetimini
size genellikle 120 glin sire verilecektir. Disney, ¢cok kott ihlaller iceren belirli durumlarda 2E S GO I R R
iyilestirme icin daha kisa bir stre belirleyebilir. durumunda Disney takip

denetimini planlayacaktir.

« Bir sonraki ILS Denetim Raporunun son tarihinden dnce Tesisin MCS’yi karsilamasini

saglamak zorundasiniz, aksi takdirde Tesis Disney markali Grlnler Gretme yetkilendirmesini . .
kaybedecektir. V
MCS IHLALI ORNEKLERI

MCS ihlali 6rnekleri icin lttfen bkz. Ek 3: MCS ihlallerine Ornekler.

SUREKLI GELISIM iCIN BEKLENTILER

MCS, bir Tesisin Disney markali Urlnler Gretmeye yetkili olmasi icin karsilamasi ve strdtrmesi gereken Disney Kurallari ile minimum
uyumluluk dazeyidir. Ayrica, Tesisteki calisma kosullarinin stirekli iyilestirilmesini tesvik etmekten ve Tesisin Disney Kurallarina tam
olarak uymasini saglamak icin ticari bakimdan makul cabayi gdstermekten de sorumlusunuz. Disney, bir Tesisi kullanmaya devam etmek
icin yetki verirken veya baska Lisans Alanlara ve Saticilara ayni Tesisi kullanmak icin ilk yetkiyi verirken sarekli iyilestirmenin hizini ve
tutarliigini g6z 6ntinde tutabilir.

Tesislerin iscilik uygulamalarini giiclendirmesine ve calisma kosullarini iyilestirmesine yardimci olmak icin Sosyal Uyumluluk izleme
Kuruluslari ve/veya sosyal uyumluluk danismanlari ile sézlesme yapmayi secebilirsiniz. Sosyal uyumluluk danismanlari hakkinda daha

fazla bilgi edinmek isterseniz lutfen Disney ILS temsilcinize ulasin.
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IV.5 I TESIS URETIM YETKILENDIRMESi KAYBI

IV.5 TESIS URETIM
YETKILENDIRMESI KAYBI

Disney, iscilik uygulamalarini ve calisma kosullarini gtclendirmek ve iyilestirmek icin Lisans
Alanlar, Saticilar ve Tesisler ile is birligi icinde calismaya baglidir. Ancak bazen, belirli Tesisler
icin Disney markali Grlnler Uretme yetkilendirmesini geri cekmek gerekir. Bir Lisans Alan
veya Saticl, Tesisin ILS Programinin gerekliliklerine uymasini saglamadidi zaman Tesis Uretim
Yetkilendirmesi Kaybi (FLOPA) meydana gelebilir.

FLOPA asagdidakilerden herhangi birinden kaynaklanabilir:
* MCS ihlalleri belirlenir ve belirtilen sire icinde dizeltiimez.

« Herhangi bir MCS ihlali belirleyen ilk ILS Denetiminden sonra ek MCS ihlalleri belirlenir.

Unutmayin:

« Disney, bir ILS Denetiminin dolandiricilik, risvet, taciz, tehdit ile veya iscilere veya
. . s . Disney’den gelen bildirimle
denetcilere baska sekilde uygunsuz baski yapilarak elde edildigine veya denetimin 0 " el
erekli tutuldugu takdirde,

bunlari baska bir sekilde icerdigine makul olarak inanir. < <
bir Tesisi kullanan tim Lisans

+ Disney veya Disney’i temsil eden G¢iincu bir tarafca ILS Denetimlerini yapmak igin Alanlar ve Saticilar Disney
iki girisim yapilir ve bunlarda denetcinin Tesise ve/veya isveren tarafindan saglanan markali Grtinleri dretmeyi
konutlara ve/veya Tesis kayitlarina tam veya kismi sekilde erismesi reddedilir veya hemen durdurmali ve
calisanlara ¢zel olarak mulakat yapma firsati verilmez. Disney’in yazili bildiriminden

« MCS ihlalleri belirleyen ilk ILS Denetiminin ardindan takip amacli bir ILS Denetimi daha itibaren 30 gl icinde
yapmak Uzere Disney veya Disney’i temsil eden Uclincl bir tarafca basarisiz olan bir veya yasanin gerektirdigi

adet girisim yapilir. sekilde, tamamlanmis veya

Uretilmekte olan Disney

« Tesis, Tesisin bulundugu yerde PSC icin gecerli olan herhangi bir ek kosula uymaz veya o .
markall tm aranleri (kaliplar

uymaya devam etmez.
ymay ve malzemeler dahil)
* Tesis, Disney, istirakleri veya lisans verenleri tarafindan sahip olunan, mistereken sahip kaldirmalidir.

olunan veya lisanslanan herhangi bir fikri malkiyeti yetki verilmemis amac icin kullanir.
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DISNEY MARKALI URETIMIN DURDURULMASI
Disney bir Tesisten liretim yetkilendirmesini geri ¢cektigi takdirde:

« Tesisi kullanma yetkisi olan veya daha 6nce Tesisi kullanma yetkisi verilmis olan tim Lisans
Alanlara ve Saticilara bir FLOPA Bildirimi verilecektir (daha fazla bilgi icin bkz. Ek 11: Ornek
Tesis Uretim Yetkilendirmesi Kaybi (FLOPA) Bildirimi).

* Tesisi kullanan tim Lisans Alanlar ve Saticilar Disney markali Grlnler Gretmeyi hemen
durdurmali ve gerek tamamlanmis gerek islenmekte olan tiim Disney markali Grinleri (tim
kaliplar ve malzemeler dahil) hemen kaldirmalidir. Tim islemler Disney’in yazil bildiriminden
itibaren 30 glin asmayacak bir stire icinde veya Yasanin gerektirdigi sekilde ve Disney’in
talimat verebilecedi sekilde tamamlanmalidir.

TESISIN ESKi STATUSUNUN IADESi SURECI

Bir Tesisten Disney markal Urlnler Gretme yetkisi geri ¢ekilirse Tesis genel olarak 12 ay sonra eski
statlstintn iade edilmesi icin g6z 6niine alinabilir. Bir Tesisin eski statlsinln iade edilmesi icin g6z
ontne alinip alinamayacagini belirlemek icin lGtfen Disney ILS temsilcinizle iletisime gecin. Herhangi
bir sekilde eski stattistintin iade edilmesi Disney’in takdirine baglhdir.

Unutmayin:

Bir Tesisin Disney
markali Urinler Gretme
yetkisini kaybetmesi
durumunda tim Lisans
Alanlarin ve Saticilarin Tesisi
kullanmasi yasaktir.
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IV.6 ILS DENETIM RAPORLARININ
VE TESISLERIN ACIKLANMASI

Disney, herhangi bir ILS Denetim Raporunu Disney’in ayni Tesisi kullanan diger Lisans Alanlari
ve Saticilari, Disney’i ve sivil toplum kuruluslarini temsil eden Sosyal Uyumluluk izleme
Kuruluslar (topluca Uclincl Taraflar) dahil olmak Gizere GiclincU taraflara aciklayabilir ancak
Lisans Alanin veya Saticinin dnceden yazili izni olmadan bu aciklamada Lisans Alanin veya
Tedarikcinin kimligine atifta bulunmayacaktir.

Bir Lisans Alan veya Satici olarak, sizin tarafinizdan veya sizin adiniza yapilan ILS Denetimlerinden gelen ILS Denetim Raporlarini
Uctinct Taraflara aciklayabilirsiniz. Ancak, Disney’in dnceden yazili izni olmadan Disney’e veya Disney’in fikri mulkiyetlerinden veya

Urtnlerinden hicbirine atifta bulunamazsiniz.

Disney, ILS Programi ile baglantili olarak, Lisans Alanlarin ve Saticilarin izni olmadan herhangi bir Tesisin veya tim Tesislerin adlarini

ve adreslerini topluma veya Uclinct Taraflara aciklayabilir.

Disney, kendi korsanlikla muicadele cabalarinin bir parcasi olarak ve/veya nakliyeyi kolaylastirmak icin, Lisans Alanlarin ve Saticilarin
ve Tesislerin belirtiimesi dahil olmak Uzere, Disney’in sahip oldugu veya kontrol ettigi fikri mulkiyetin yetkili kullanicilarini belirtmek
tzere kiresel sekilde giimriik ve kolluk kuvvetleri yetkilileri ve/veya bu cabalara yardimci olabilecek baska Uctinci Taraflar ile

iletisim kurabilir ve onlara bilgi saglayabilir.

Disney, haklarini yirirlige koymak ve/veya fikri milkiyetini korumak icin Disney’in gerekli gérdiigu sekilde tim ILS Denetim
Raporlarini, FAMA Basvurularini ve diger bilgileri aciklayabilir.
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V. BOS OGE VE HAM MADDE
TEDARIKCILERI

Disney, Disney markali Grinlerin Gretimini yapan Tesislerde sirekli
uyumlulugu yénetmeye ek olarak Lisans Alanlarin ve Saticilarin
kendi tedarik zincirleri boyunca Disney markali Gretim bulunmayan
durumda da Disney Kurallarina uyumsuzluk riskini belirlemesini ve
ydnetmesini beklemektedir. Bu, Ham Maddelerin kaynagdindan son
Urlne déntstme kadar Uretim slrecinin her asamasindaki tiim Bos
Ogeleri, Bilesenleri ve Ham Maddeleri icerir.

Lisans Alanlar ve Saticilar:

o Uretimde kullanilan Bos Ogeleri, Ham Maddeleri ve
Bilesenleri, Gretim slrecinin her asamasinda yer alan tedarik

zinciri kuruluslarini ve gdzetim zincirini belirlemeli ve

belgelendirmelidir.

*  Disney’in beklentilerinin tim tedarik zinciri kuruluslarina

iletilmesini saglamahdir.

e Tedarik zinciri kuruluslarinin is yeri kosullarini stirekli olarak

izlemesini ve ele almasini saglamalidir.

Lisans Alanlar ve Saticilar bu cabalari belgelendirmek ve bu bilgileri istek tGzerine Disney’e saglamak zorundadir. Disney tarafindan
talep edildigi zaman, Lisans Alanlar ve Saticilar, kendi tedarik zincirlerindeki kuruluslarin, Disney’in ve belirlenmis temsilcilerinin
(Uc¢tncd taraflar dahil) Disney Kurallarina uyumlulugu teyit etmek icin tedarik zinciri konumlarinin, diger is yerlerinin ve isveren
tarafindan saglanan konutlarin habersiz sekilde yerinde teftis edilmesi; devamlilik, bordro ve Disney Kurallari ile ilgili diger kayitlarin
incelenmesi ve gecerli yasanin izin vermesi durumunda iscilerle iletisim dahil olmak Gzere izleme faaliyetlerine girismesine izin
vermesini gerekli tutacaktir.
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VI. IS ETIGI STANDARTLARI

Disney, yuksek is etigi standartlarina uygun sekilde ve gecerli yasalara, kurallara ve
dlUzenlemelere uyarak is yapmaya baglidir.

is Ahlaki Standartlarimiz tim calisanlar icin gecerlidir ve etik davranisi ve yasaya
uyumlulugu tesvik etmek icin kaynaklar ve araclar saglar. Yonetim Kurulumuz da

bu ilkelerin yani sira Yénetim Kurulu icin is Ahlaki ve Etik Kurallarimizdan da sorumlu
tutulur. Egitim ve baska iletisim bicimleri kullanarak liderlerimizin ve c¢alisanlarimizin
bu Standartlar konusunda dizenli olarak katilimini saglariz ve calisanlar etik kaygilarini
dahili uyari yardim hattimiza gizli olarak bildirebilmektedir.

Ek olarak, Disney, Disney’in gérevlendirdigi sosyal uyumluluk gézlemcilerinin ve baskalarinin (topluca “Disney temsilcileri”)
ayni standartlara bagdl kalmasini gerekli tutmaktadir. Bu standartlar baska seylerin yani sira herhangi bir kisiden veya
sirketten, herhangi bir Disney temsilcisinin bagimsiz muhakemede ve tarafsiz dederlendirmede bulunmasini engelleyebilecek
veya engelledigi kabul edilebilecek degderli herhangi bir sey istenmesini, ona teklif edilmesini veya onun tarafinca kabul

edilmesini kesinlikle yasaklamaktadir.
Ayrica, hicbir birey veya sirket herhangi bir Disney temsilcisini etkilemeyi amaclayan veya makul olarak boyle gérinebilecek

olan degerli herhangi bir sey teklif edemez. Bu, asadidakileri icerir ancak bunlarla sinirli degildir:

* Herhangi bir nakit, bahsis, fayda, indirim, ézel ayricalik, kredi, konaklama veya baska yardimlar.

* Makul olarak gerekli ve bir Disney temsilcisinin isi icin tesadiifi olanlarin disindaki herhangi bir yemek ve seyahat.

Bir Disney temsilcisini etkilemeye calisan herhangi bir kisinin veya sirketin Disney markali Urlinler Gretme sézlesmesi hemen
feshedilebilir.

Herhangi bir Disney temsilcisinin davranisi ile ilgili herhangi bir endiseniz veya sorunuz varsa veya etik politikasinin bir ihlalini

bildirmek isterseniz litfen hemen bu baglantidan Disney Yardim Hatti ile iletisime gecin.
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EK1

TERIMLER SOZLUGU

BOS OGELER, herhangi bir Disney fikri milkiyeti icermeyen, kapsamayan veya uygulamayan bos veya genel Urlnler veya Bilesenler

veya malzemeler (bos veya genel karton kutular, plastik sargi veya diz dugmeler gibi) demektir.

KURALLAR, (i) The Walt Disney Company Tedarik Zinciri Davranis Kurallari (veya herhangi bir ardil kod, “Disney Kurallari”) veya
(ii) Disney tarafindan kendi mutlak takdir yetkisiyle kabul edilmis baska bir ¢alisma standartlari kiimesi demektir. Disney Kurallari,

Disney Web Sitesinde yayinlanmaktadir.
BILESENLER, kumas, digmeler, fermuarlar, ambalaj malzemeleri, elektronik parcalar gibi Giriinler iceren herhangi bir 6ge demektir.

DISNEY MARKALI URUNLER, The Walt Disney Company veya istiraklerinin sahip oldugu veya kontrol ettigi herhangi bir fikri

mulkiyeti iceren, kapsayan veya uygulayan fiziksel bicime sahip Grinler, Bilesenler ve malzemeler demektir.

DISNEY WEB SITESI www.impact.disney.com (veya herhangi bir ardil web sitesi) demektir.

TESIS, Lisans Alanin veya Saticinin herhangi birinin kendisine veya iciinci tarafa ait olup herhangi bir Disney fikri miilkiyetini

(yani, The Walt Disney Company’nin veya herhangi bir bagli sirketinin sahip oldugu veya kontrol ettigi herhangi bir isim, marka,
logo, karakter, sanat yapiti veya baska 6zel malzeme) iceren, kapsayan veya uygulayan, her durumda fiziksel bicimde olmak Gzere,
(yani, yalniz dijital bicimde olmayan) paketli Grlnler, Bilesenler, Griin ambalaji, promosyon tesvikleri veya bunlarla ilgili baska 6geler
Ureten, isleyen, bitirme islemini yapan, monte eden (sinirlama olmaksizin, bir (1) veya daha cok ayri Grdndn ayri bir Grin kimesi,
paketi veya ¢oklu paketi halinde bir araya getirilmesi) veya ambalajlayan Ureticiler, saticilar, fabrikalar, ciftlikler, tedarikciler ve
baska tesisler (@ayni zamanda herhangi bir alt yiklenici) demektir.

FAMA BASVURUSU, Lisans Alanlarin ve Saticilarin kullanmayi teklif ettikleri her Tesis icin doldurmasi ve Disney’e saglamasi gereken

Tesis ve Ticari Yetkilendirme Basvurusu demektir.

ILS DENETIMI, bir Tesisin ILS Minimum Uyumluluk Standardina, Disney Kurallarina ve Yasalara uyup uymadigini degerlendirmek

icin kullaniimak tzere Tesisin calisma standartlari teftisi ve/veya denetimi demektir.

YASA(LAR), sinirlama olmaksizin, (i) herhangi bir vergi, (ii) tuketici ve/veya Urin glvenligi, (iii) veri gizliligi ve kisisel olarak
tanimlanabilir bilgilerin gizliligi ve korunmasi, (iv) resit olmayanlarin, ¢alisanlarin ve ¢cevrenin korunmasi, (v) 1977 tarihli Amerika
Birlesik Devletleri Yurtdisi Yolsuzluk Faaliyetleri Yasasi ve bunda yapilan tim dedisiklikler (ve herhangi bir yerel veya yabanci

es degeri), (vi) ABD ticaret kisitlamalari dahil ticaret kisitlamalari (6rnegin gimrik, ihracat ve ithalat kontrolleri, yaptirimlar ve
ambargolar) ve (vii) Disney markali Grinlerin Uretilmesi, etiketlenmesi, fiyatlandirmasi, satilmasi veya dagitilmasi icin gecerli
olanlar dahil olmak Uzere, sinirlama olmaksizin yerel ve ulusal yasalar, kurallar ve diizenlemeler, antlasmalar ve Disney markali
arinlerle ilgili olarak Disney ile sdézlesmenizle ilgili olan ve Disney markali Grtnlerle ilgili olarak Disney ile sdzlesmeniz kapsamindaki
faaliyetlerinizden herhangi biri ile ilgili olan diger yasal yuktmltltkler dahil olmak Gzere gecerli yasalar, kurallar ve diizenlemeler

demektir.

MINIMUM UYUMLULUK STANDARDI VEYA “MCS”, ILS Programinin gerektirdigi sekilde Disney Kurallari ile en az diizeyde kabul

edilebilir uyumluluk dlzeyi demektir.

AYLIK DURUM RAPORU, asagidaki bilgiler/belirtilenler dahil olmak tizere, her Lisans Alana ve Saticiya Disney tarafindan
sagdlanan (ister Lisans Alana veya Saticiya Disney tarafindan génderilsin ister Disney tarafindan belirlenen bir sistem tzerinden
olsun) ve onlarin iliskili Tesislerini ve ILS Programindaki Tesislerin durumunu listeleyen bilgiler demektir: Yetkilendirilmis Tesisler,

Yetkilendirme Bekliyor, Beyan Edilmis Tesis Yok, Suresi Dolmus Tesisler.
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IZIN VERILEN KAYNAK KULLANIMI ULKELERI VEYA “PSC”, Disney tarafindan belirtilen ve Lisans Alanlarin ve Saticilarin Grinleri,
Bilesenleri, Griin ambalajlarini ve promosyon tesviklerini (Ham Maddeler ve Bos Ogeler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
Uzere) Uretebilecedi veya tedarik edebilecedi tlkeler demektir. Disney, belirli izin Verilen Kaynak Kullanimi Ulkelerinde yukaridaki
faaliyetlerden herhangi birini yapmanin bir kosulu olarak ek gereklilikler belirleyebilir. izin Verilen Kaynak Kullanimi Ulkelerinin
mevcut listesi Disney Web Sitesinde yayinlanmaktadir.

Kisl, herhangi bir birey veya tizel kisilik bicimi demektir.

POS/REKLAM, afisler, isaretler, teshir stantlari ve vitrinler, el ilanlari, sirkiiler, reklam panolari, paketler, fiyat etiketleri, raf tniteleri,
tipalar, tekerlekli stantlar, panolar ve kataloglar dahil ancak bunlarla sinirh olmamak Uzere yalnizca reklam veya satis noktasi
pazarlamasi icin tasarlanmis olan basili malzemeler demektir. POS/Reklam, fiziksel tesvikleri, tiiketicilere saglanan promosyon

hediyelerini veya geleneksel tiketim mallarindaki reklamlari icermez.

YASAKLANMIS KISILER, bir Lisans Alanin veya Saticinin Yasa uyarinca is yapamayacadi Kisiler demektir. Bir Kisi Yasa ile
yasaklandigi zaman bu yasak Disney’den herhangi bir bildirim yapilmasina gerek olmadan s6z konusu Yasanin gecerlilik tarihi itibari
ile otomatik olacaktir. Bu gibi degisiklikleri izlemek Lisans Alanlarin ve Saticilarin sorumlulugudur.

HAM MADDELER, herhangi bir Disney fikri mulkiyeti icermeyen, kapsamayan veya uygulanmasini icermeyen pamuk, metal ve
sellloz hamuru gibi genel mal 6geleri demektir.

SOSYAL UYUMLULUK IZLEME KURULUSLARI, asagidaki web sitesinde yayinlanan sekilde ILS Denetimlerini yapmak icin Disney
tarafindan onaylanmis Gg¢lincl taraf hizmet saglayicilar demektir: Disney Stili Denetimler Yapmaya Yetkilendirilmis Sosyal

Uyumluluk izleme Kuruluslari.

33


https://impact.disney.com/app/uploads/2022/10/Acceptable-Social-Compliance-Monitors.pdf
https://impact.disney.com/app/uploads/2022/10/Acceptable-Social-Compliance-Monitors.pdf
https://impact.disney.com/app/uploads/2022/10/Acceptable-Social-Compliance-Monitors.pdf

A2

I SIKCA SORULAN SORULAR

EK 2

SIKCA SORULAN SORULAR

1.

Disney markali Urlinler Gireten her Tesis i¢in bir ILS Denetim
Raporu vermem gerekiyor mu? Birden ¢ok Lisans Alan

veya Satici tarafindan kullanilan Tesisler icin ne olur?

Yalnizca PSC Ulkelerinde bulunan ve “ILS Denetimleri ile
izin Verilir” olarak belirlenen Tesisler icin Lisans Alanlar

ve Saticilar tarafindan nitelikli bir ILS Denetim Raporu
verilmesi gerekir. PSC Ulkelerinde bulunan ve “ILS
Denetimleri olmadan izin Verilir” olarak belirlenen Tesisler
icin Lisans Alanlar ve Saticilar tarafindan nitelikli bir ILS
Denetim Raporu verilmesine gerek yoktur. Her durumda,
Lisans Alanlar/Saticilar FAMA Basvurusu vererek her Tesisi
beyan etmelidir.

Disney tarafindan belirlenen slirede her Tesis icin yalnizca
bir adet nitelikli ILS Denetim Raporu gereklidir. Disney’de
dosyalanmis olarak bu sire i¢cin Minimum Uyumluluk
Standardini karsilayan nitelikli bir ILS Denetim Raporu

halihazirda varsa baska bir rapor verilmesi gerekmez.

Bir Tesis icin verilen nitelikli bir ILS Denetim Raporu, o
Tesisle calisan her Lisans Alan ve Satici icin mevcut olan
Aylik Durum Raporunun “Eylem Gerekiyor” béliminde
yansitilan sonraki denetim son tarihini etkileyecektir.

. Nitelikli ILS Denetim Raporu nedir?

Nitelikli ILS Denetimleri ve ILS Denetim Raporlari hakkinda

ayrintil bilgi icin lGtfen ILS Programi Kilavuzunun
Nitelikli ILS Denetiminin ve ILS Denetim Raporunun

Gereklilikleri bolimune bakin.

Disney, bir ILS Denetim Raporu yerine Disney
Diizeltici Eylem Plani Onay Raporlari (CAPAR)
veya derecelendirmeler dahil olmak Uzere Tesis

belgelendirmelerini, uyumluluk mahdarlerini, 6z
degerlendirmeleri veya 6z denetimleri, sanal denetimleri,

kismi raporlari, 6n raporlari kabul etmeyecektir.

Takip amacli veya kismi kapsamli bir ILS Denetim Raporu
verilirken bunun yaninda, Disney’de dosyalanmis énceki
denetimler bulunmadidi stirece, ayni denetim dénglsi
icinde yapilmis énceki tim ILS Denetim Raporlari
bulunmalidir.
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3. Disney tarafindan hangi denetim programlari kabul

edilmektedir?

Disney sunlari kabul edecektir: (a) Disney tarafindan taninan
ve asagdidaki web sitesinde belirtilen sinirlamalara tabi olarak
yetkili bir Sosyal Uyumluluk izleme Kurulusu tarafindan
yapilan ¢cok paydasli veya sektdr girisimi programin
standartlarina uygun olarak yapilan ILS Denetimleri: Disney
Stili Denetimler Yapmaya Yetkilendirilmis Sosyal

Uyumluluk izleme Kuruluslar, (b) Disney’in ILS Denetim

standartlarina uygun olarak yapilan ve Disney tarafindan
onaylanan bir Sosyal Uyumluluk izleme Kurulusu tarafindan
yapilan ILS Denetimleri, veya (c) Disney tarafindan
onaylandidi takdirde, Disney tarafindan taninan bilinen bir
marka, perakendeci, Lisans Alan veya Satici programinin
standartlarina uygun olarak ve Disney tarafindan onaylanmis
nitelikli Sosyal Uyumluluk izleme Kuruluslarindan biri
tarafindan veya bilenen marka, perakendeci, Lisans Alan
veya Satici programinin dahili veya 6zel denetim islevi
tarafindan yapilan ILS Denetimleri. Denetim niteligi hakkinda
sorulariniz olursa lGtfen Disney ILS temsilcinizle iletisime
gecin.

. Disney’in bir ILS Denetim Raporunu degerlendirmesi icin

ne kadar zaman planlamaliyim?

inceleme icin Disney’e nitelikli bir ILS Denetim Raporu
vermenizden sonra rapor mimkin olan en kisa sirede
islenecektir. Lisans Alanlar ve Saticilar, ek aciklama
gerekmedigi sUrece, bu degerlendirmenin Disney’in nitelikli
ILS Denetim Raporunu almasindan itibaren 30 glne kadar

srebilecegini dGngdérmelidir.

. Bir ILS Denetiminin planlanmasi ve tamamlanmasi ne

kadar siirer?

Bir denetimi planlama sUresi blyUk 6l¢ctide degdisebilir.
Lisans Alanlarin ve Saticilarin, bir ILS Denetiminin
planlamasini etkileyebilecek olan, denetim firmasinin
kapasitesi veya yerel tatiller dahil olmak Gzere bircok etken
bulundugunu g6z énline almasi dnemlidir. Lisans Alanlar
ve Saticilar, kendi Aylik Durum Raporlarinda listelenen

bir sonraki ILS Denetim Raporu son tarihi temelinde
nitelikli bir ILS Denetimini gérevlendirme ile yaptirmayi
dasinirken bunu akilda tutmalidir.
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6. Bir Tesisin MCS’yi karsilayamamasinin sonuglari nelerdir?

MCS’yi karsilamayan yeni beyan edilmis bir Tesise
Disney tarafindan yetki verilmeyecektir ve Tesis Uretime

baslayamaz.

FAMA’niz bulunan bir Tesis MCS’yi strdirmezse Disney’e
nitelikli bir ILS Denetim Raporu vererek tim MCS ihlallerinin
duzeltildigini kanitlamak icin genellikle 120 gindniiz
olacaktir. Gerekli dizeltici 6nlemin alinmamasi, Tesiste
Disney markali Grlnler Gretme yetkisinin kaybedilmesine
neden olabilir ve bu durumda, Tesisi kullanan Lisans
Alanlarin/Saticilarin Tesiste bunun gibi tim Gretimi hemen
durdurmasi gerekecektir. Gerekli zaman dilimi icinde
nitelikli bir ILS Denetim Raporunun verilmemesi FAMA

iptaline neden olabilir.

Kisa siire 6nce bir ILS Denetimi verdim ve Tesis MCS ile
uyumlulugu kanitladi. Disney ayni Tesiste neden yeni bir

denetim planliyor?

Disney genel olarak dinyanin herhangi bir yerinde
herhangi bir zamanda herhangi bir Tesisi denetleme
hakkini sakli tutmaktadir. Disney, nitelikli bir ILS Denetim
Raporu halihazirda dosyalanmis olsa bile Disney markall
UrUnler Ureten Tesislerdeki calisma kosullarini teyit etmek
icin periyodik olarak denetimler yapar.

. Tesis tarafindan saglanan bir FAMA Tesisin Disney markali

triinler Giretmeye yetkili olduguna dair yeterli kanit midir?

Hayir. FAMA’lar Tesislere degil Lisans Alanlara ve Saticilara
verilir. FAMA, belirli bir Tesiste yalnizca belirtilen Lisans
Alan veya Saticiicin Uretime yetki verir. Disney size Tesis
icin bir FAMA saglayincaya kadar bir Tesiste (halihazirda
baska Lisans Alanlar veya Saticilar tarafindan kullaniimakta
olan bir Tesis dahil) Disney markali Grlnler Uretmeye

baslayamazsiniz.

. Neden diger Lisans Alanlar veya Saticilarla ¢alisan bir

Tesisle lGretime baslamaya yetkim yok?

Bir Tesisi kullanma yetkisi Tesise dedil Lisans Alana veya
Saticiya 6zgldur. Tesis icin yeni FAMA’lar verilmesini
engelleyen bekler durumdaki 6geler bulunabilir (6rnedin
Tesisin halen dosyalanmis nitelikli bir ILS Denetim Raporu
yoktur). Bu durumlarda daha fazla ayrinti icin Disney ILS

temsilcinize danisabilirsiniz.
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10.Aylik Durum Raporum artik calismadigim Tesisleri neden

.

12.

13.

hala gosteriyor?

Aktif Olmayan Tesisler, iliskinin sona ermesinden sonra

bir stire icin Aylik Durum Raporunun “Siresi Dolmus”
sekmesinde “Stresi Dolmus Tesisler” olarak listelenmis
olarak kalir. Bu Tesisler, size bilgi olarak ve Tesis i¢in

yeni bir FAMA almaniza kadar Disney markal Gretim icin
bunlari kullanma yetkinizin olmadiginin tamamen farkinda

olmanizi saglamak icin raporda tutulur.

Baska markalar veya perakendeciler tarafindan Disney
markal trinler Giretmek icin kullanilan Tesislerin listesini

alabilir miyim?

Hayir. Disney markali Grtnler icin kendi tedarik zincirlerini
uygun sekilde yonetmek her Lisans Alanin/Saticinin
sorumlulugudur. Bu, uyumlu Tesisleri belirleme ve ILS
Programi gerekliliklerine strekli uymalarini saglamaya
yardimci olmaya c¢alisma sorumlulugunu da icerir

Bir Tesiste Disney markali tirinler liretme

yetkisi aldiktan olduktan sonra ne yapmaliyim?

Uygun calisma kosullarinin korunmasini saglamak, herhangi
bir sorunu hemen ¢éziimlemek ve ILS Programinin
gerektirdigi sekilde takip amach ILS Denetimleri diizenlemek
icin Tesisle birlikte ¢calismaya devam edin.

Bir Tesis MCS'yi karsilasa bile, bu Tesisteki ¢calisma kosullarinin
Disney Kurallart ile tam uyumluluk icinde olmayabilecedini
Disney kabul etmektedir. Bu nedenle, Lisans Alanlar/Saticilar,
Disney markali Grlnler tGreten herhangi bir Tesisteki tim
calisma kosullarinin stirekli iyilestirilmesini tesvik etmek icin

Tesislerle birlikte calismaktan sorumludur.

Tesis adresindeki veya iletisim bilgilerindeki glincellemeler
dahil olmak Gzere Tesis listenizdeki tim degisiklikleri

Disney’e bildirin.
Dogrulama beklemek bir Tesis i¢in ne anlama geliyor?

Dogrulama, Disney’in en dogru Tesis bilgilerini belirlemek
icin kullanabilecegi bir sdrectir. Disney, adres, telefon
numaralari ve yasal is adi dahil olmak Gzere Tesis bilgilerinin
dogrulugunu teyit etmek icin FAMA Basvurusunda

listelenen Tesisle iletisime gecebilir.

Latfen Tesis iletisim kisilerinizin/ydnetiminizin Disney
markali Urtnler Uretmeden dnce kendileri ile iletisime
gecilebilecegini ve Disney’in dogrulama sorularina yanit
vermeleri gerekecedini anladigindan emin olun.
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| SIKCA SORULAN SORULAR

14. Bir Tesisin artik Disney markal Uriinler (iretme yetkisi

15.

16.

17.

olmadigina dair bildirimi kim alir?

Bir Lisans Alan veya Satici, Disney markal Grinler Gretmek
icin bir Tesisi kullanma yetkisini kaybederse s6z konusu
Tesisi Disney markali Gretim i¢in kullanmis olan tim aktif
Lisans Alanlar ve Saticilar Tesis Uretim Yetkilendirmesi
Kaybi (FLOPA) Bildirimi alacaktir. Bu bildirim, Tesiste
halihazirda Uretim yapiyor olsaniz da olmasaniz da Tesis
yetkilendirmesinin kaybedildiginden tamamen haberdar
olmanizi saglamak icin gonderilir.

Disney ile birden ¢cok s6zlesmem varsa, birden ¢cok
s6zlesme kapsaminda liretimle baglantili olarak
kullanmayi planladigim bir Tesis icin ayri FAMA Basvurulari

vermem gerekir mi?

Kullanmayi planladiginiz her Tesis icin bir adet FAMA
Basvurusu vermeniz ve Disney markali Urlinler Gretmeyi
planladiginiz tim Sézlesmeleri belirtmeniz gerekir.

Disney is Birimleri ile birden ¢ok cografi pazarda
s6zlesmelerim varsa ve her sézlesme kapsaminda ayni
Tesisi Gretim i¢cin kullanmak istersem bu cografi pazarlarin
tiimind kapsamak icin bir adet FAMA Basvurusu verebilir

miyim?

Evet, FAMA Basvurusunda litfen Disney markal Urlinleri

Uretmeyi planladiginiz tim sézlesmeleri belirtin.

Ornegin, Disneyland Paris ile calisiyorsaniz ve Kanada icin
bir lisans s6zlesmeniz varsa, FAMA’ya gerek duydugunuz
gecerli her sdzlesmeyi listeleyerek, Tesis icin bir adet FAMA
basvurusu verebilirsiniz.

FAMA’nIn siiresi nedir?

FAMA Disney tarafindan iptal edilmedigi (daha fazla

bilgi icin FAMA iptali bélimine bakin) veya Disney ile
sdzlesmenizin sona ermesi (zerine iptal edilmedigi stirece
FAMA genellikle verildigi tarihten itibaren 1 yil boyunca
gecerlidir.

Latfen bu tarihin sonraki denetimin son tarihinden (gecerli
ise) farkli oldugunu unutmayin. Aylik Durum Raporunuza
bakarak, belirli bir Tesis icin sonraki denetimin son tarihini
her zaman teyit edin.
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EK 3

MCS IHLALLERINE ORNEKLER

MCS ihlallerine 6rnekler asagidakileri icerir ancak bunlarla sinirli degildir:

ZORLA CALISTIRMA

Asagdidaki 6rnekler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere zorla, borg karsiligl, dding olarak veya hapishanede c¢alistirma;
zorunlu veya istek disi fazla mesai veya fazla mesaiyi reddettidi icin ceza veya para cezalari uygulanmasi; kisisel esyalarin (6érnegin
pasaport, kimlik belgeleri) veya Ucretlerin elde tutulmasi ya da hareket 6zgUurliginin herhangi bir zamanda makul olmayan sekilde
sinirlandiriimasi ile ilgili herhangi bir politika veya uygulama:

« [scilerin fazla mesai yapmayi reddettikleri icin cezalandiriimasi.

e (Calisanlarin yatakhanelere gidip gelmesinin kisitlanmasi.

« jse alma licretlerinin ve masraflarinin iscilere geri 6denmemesi.
COCUK iSCGILIGI
Asagdidaki drnekler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere yasi tutmayan iscilerin halihazirda istihdam edildiginin teyit edilmesi
veya gecerli yasalar uyarinca cocuk isciligi ihlallerinin yetersiz sekilde dizeltilmesi:

* Bir veya daha cok is¢i yasal calisma yasindan kdiciktdr.

* Gerekli yas kaniti belgeleri olmadigi icin minimum yas gerekliligine uyumluluk dogrulanamamaktadir

» Tesis yénetimi, daha 6nce ise alinmis yas! tutmayan iscinin/iscilerin ebeveynlerine veya yasal vasilerine givenli bir sekilde geri
goénderilmesini saglamamistir.

SAGLIK VE GUVENLIK
Asagidaki 6rnekler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere tesiste ve/veya isveren tarafindan saglanan konutlarda calisanlar
veya halk icin kolayca ciddi yaralanmaya veya 6lime neden olabilecek kosullar bulunmast:

o Acil ctkis(lan)in kilitlenmis veya engellenmis olmasi.
* Yasanin veya Kurallarin gerekliliklerine gére gerekli acil cikis sayisinin yetersiz olmasi.
e TUm tesis icin ddzenli olarak acil durum tahliye tatbikatlari yapiimamasi.

TEDARIK ZINCIiRi YONETIMI

Asagidaki 6rnekler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere Disney’den yetki almadan Disney markali Gretim icin baska bir
Tesisin veya baska bir kaynagdin kullaniimasi; iscilere dogru olmayan yanitlar vermeleri icin baski yapiimasi; tesiste gdzlemlenen
gercek calisan sayisi ile denetcilere aciklanan calisan sayisi arasinda farkhliklar olmasi; inceleme icin dogru ve eksiksiz kayitlar
saglanamamasi veya denetcinin gerekli belgelere erismesine, 6zel isci mulakatlari yapmasina veya tim Tesiste saglik ve givenlik
teftisi yapmasina izin verilmemesi:

« Denetcinin yerel licret ve calisma saati yasalarina veya Disney Kurallar1 gerekliliklerine uyumlulugu degerlendirmesi icin gerekli
devamiilik kayitlarinin ve/veya bordro defterlerinin saglanmamasi veya yetersiz bulunmasi.

e Yobnetim tarafindan saglanan belgelerle 6zel milakatlar sirasinda calisanlar tarafindan saglanan bilgiler arasindaki farkliliklar
yazinden (cretlerin ve calisma saatlerinin dogrulanamamasi.

« Uretim sdreclerinin Disney’in yazili izni olmadan baska bir tesise veya baska bir kaynada alt yiklenici olarak verilmesi.

Disney karsilastirmalari hakkinda ek rehberlik bu baglantidaki web sitemizde Tamamlayici Kilavuzlar halinde mevcuttur. Disney
ayrica Lisans Alanlara ve Saticilara egitim firsatlari da saglamaktadir. Daha fazla bilgi icin IGtfen Disney ILS temsilcinizle iletisime
gecin.
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A4 I BETTER WORK PROGRAMI

EK 4

BETTER WORK PROGRAMI

The Walt Disney Company, Better Work Programini desteklemektedir. Better Work, Uluslararasi Galisma Orgiitii ile Uluslararasi

Finans Kurumu arasinda, calisma standartlarina uyumlulugu iyilestirmek ve kiresel tedarik zincirlerinde rekabet yetenegini tesvik
etmek icin devletleri, isverenleri, iscileri ve uluslararasi musterileri bir araya getiren bir ortakliktir. Better Work simdilik asagidaki
PSC ilkelerinde faaliyet gdstermektedir: Banglades, Kambocya, Misir, Etiyopya, Haiti, Endonezya, Urdin, Nikaragua, Pakistan,
Ozbekistan ve Vietnam. Bu liste degisebilir.

Disney, mevcut oldugu yerde Better Work’e katilmayi dnemle tavsiye eder. Better Work degerlendirmelerinin markalar ve
perakendeciler arasinda genis bir kabul gérmesi ve Better Work’lin egitim ve iyilestirme programlarinin bir sonucu olarak calisma
standartlarina daha strekli bir uyumluluk saglanmasi nedeniyle, Better Work’e katilmak daha az izlemeye yol acabilir.

Disney bazi PSC llkelerinde Disney markali Gretim yapan Tesislerin Better Work’e katilmasini gerekli tutabilir. Gereklilikler Glkeye
gore degismektedir; Glkeye gbdre Better Work gerekliliklerimizin yani sira Lisans Alanlar, Saticilar ve Tesisler icin sorumluluklari

goérintlilemek icin liitfen lilkeye 6zgii basvuru gereksinimleri ekimize basvurunuz.
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A5 | ORNEK FAMA

EK 5

ORNEK FAMA

Asadida, bir Lisans Alanin veya Saticinin Disney markali Grlnlerin Gretimi icin bir Tesisi kullanma yetkisine sahip oldugunu belirten
ornek bir FAMA bulunmaktadir.

FACILITY AND MERCHANDISE AUTHORIZATION

LICENSEE/VENDOR NAME:
ACME Company (COM-000000)
STREETADDRESS:

1 Street of Streets,

Burbank CA 90210, USA

FACILITY NAME:

ACME Manufacturing (FAC-000000)
FACILITY ALIAS NAME(S):
ACME Inc.

FACILITY ADDRESS:

1 Street of Streets

Burbank CA 90210, USA

This Facility and Merchandise Authorization (1) confirms that the above-named Licensee/Vendor is authorized to manufacture and/or distribute products
bearing intellectual property owned or controlled by The Walt Disney Company and/or its affiliate(s) (“Disney”) (which may include, without limitation,
Marvel, Pixar and/or Star Wars-branded products) (collectively, the “Disney-Branded Products”), all in accordance with and subject to Licensee/Vendor’s
written agreement(s) with Disney and (2) may be presented by Licensee/Vendor to customs authorities to confirm Disney’s authorization to import/export
Disney-Branded Products.

This Facility and Merchandise Authorization shall expire on the first to occur of the following: (1) the revocation of the Authorization by Disney. (2) the
expiration or termination of the applicable agreement between Licensee/Vendor and Disney, or, (3) the passage of 1 year from the issuance date set forth
below.

Notice to Licensee/Vendor: Disney hereby reserves all of its rights and remedies arising from any unauthorized use of this Facility and Merchandise
Authorization. This Facility and Merchandise Authorization is valid for this Licensee/Vendor only and is nontransferable to other Licensees/Vendors using
the same Facility. Without limiting the foregoing, any unauthorized use of this Facility and Merchandise Authorization by Licensee/Vendor, including
without limitation inappropriately using a Facility and Merchandise Authorization which has been revoked by Disney, may result in the termination of the
agreement between Licensee/Vendor and Disney.

FAMA ID
00AATOAAAOAA

Issuance Date: 03/30/2023

MMIDD/YYYY
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A6 I ORNEK DAVRANIS KURALLARI DEGERLENDIRME BILDIRIMI (COCAN)

EK 6

ORNEK DAVRANIS KURALLARI
DEGERLENDIRME BiLDiRiMi (COCAN )

Davranis Kurallari Degerlendirme Bildirimi, Lisans Alanlara ve Saticilara bir Tesis icin yakinda bir ILS Denetimi icin planlanacagini
bildirir. Bir Tesis icin bir COCAN bildirimi alirsaniz sunlari yapmalisiniz:

o Tesis icin gtincel iletisim bilgilerini teyit edin ve saglayin.

e Denetcilere tam, eksiksiz ve sinirsiz erisim verilmesi gerektigini Tesise bildirin.

Disney International Labor Standards Group

Code of Conduct Assessment Notification

Notice of audit of a facility producing Disney-branded products

Disney has selected the following facility for a Code of Conduct compliance audit by our
authorized monitoring organization (audit company name), in approximately 90 days.

e Facility to be audited: (facility name)
e Facility ID: FAC-000000
e Location: (address)

Our records indicate that this facility is currently engaged in the production of Disney-branded
products.

Note: You will be responsible for the reasonable cost of ILS Audits that Disney or its
representatives perform or attempt to perform if:

e The ILS Audit demonstrates a facility's failure to comply with Disney's Minimum
Compliance Standard (MCS);

e The facility refuses to grant full access to the facility and all applicable books and
records;

e You fail to timely notify Disney of the non-use or cessation of use of the facility; or

e The ILS Audit is performed following an ILS Audit that demonstrated a facility has
failed to comply with MCS.

Please notify your facility immediately of this pending audit

Please contact us promptly, and in any event within 15 days, at disney@disney.com and reference
the Facility number FAC-000000 if:

1. The facility information is incorrect. If this is the case, please provide the correct facility
information.

2. The facility has relocated. If this is the case, please provide the new address and contact
details.

3. You are no longer using the facility. In this case, please provide the name, address, phone,
contact of the facility you are using.
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EK 7

ORNEK ILS DENETIM GUNDEMI

Bu 6rnek ILS Denetim glindeminin amaci, Lisans Alanlara, Saticilara ve Tesis yonetimine bir ILS Denetimine hazirlanma konusunda
yardimci olmaktir. ILS Denetimleri, Tesisin blayUkligine bagli olarak en az tam bir is giini ve bazen daha uzun sirer. Bu nedenle, bu
ornekte listelenen beklenen tamamlama zamanlari degisebilir. ILS Denetimine dahil olan tesis personelinin denetim sirasinda hazir

bulunmasi beklenir.

I. ACILIS TOPLANTISI (20 dakika)
Disney Kurallarini ve Disney’in Etik politikasini gézden gegcirin ve ILS Denetimini tamamlamak icin gerekli temel Tesis yonetimi ile ILS
Denetim slrecini tartisin.

Il. GEZEREK SAGLIK VE GUVENLIK INCELEMESI (Tesisin biiyiikligine badl olarak 1-2 saat)

Tum Gretim alanlari, depolar, kimyasal depolama alanlari, kantinler, tesis icindeki idare/ofis alani, tesis icinde ve tesis disinda isveren
tarafindan saglanan konutlar (gecerli olan sekilde), ortak alanlar (baska ticari kuruluslarla paylasilanlar dahil) ve ayrica baska ticari
kuruluslara devren kiralanan ama Tesisin iscilerinin ve ziyaretcilerinin sagligini, gtivenligini ve refahini koruma gorevine sahip oldugu
alanlar dahil olmak Gzere tim Uretim Tesisinde bir tur atin.

111. ISCi MULAKATLARI (Tesisin bilyiikligiine badl olarak 1-2 saat)
Tesisin gezerek incelenmesi ve belge inceleme siireci sirasinda ¢esitli is istasyonlarindan ve vardiyalardan calisanlar secilecektir.
Miilakatlar, asagidaki yaklasimlardan herhangi biri veya bunlarin bir bilesimi kullanilarak isci ile tesis icinde ve/veya tesis disinda dzel
ve gizli bir ortamda yapilacaktir.

- Bire bir bireysel gbérisme

- Grup gorismesi

- Mobil veya ¢evrim ici calisan anketi

IV. BELGE INCELEMESI (2-3 saat).
incelenecek kayitlarin ve belgelerin listesi icin Ek 8 Ornek ILS Denetim Kayitlari Kontrol Listesine bakin.

V. KAPANIS TOPLANTISI (20 dakika)
Denetciler, denetim bulgularini ve uyumluluk gerekliliklerini gézden gecirmek icin Tesis yonetimi ile gbrlsecektir. Yonetim soru
sormaya ve geri bildirim vermeye davet edilir.

4



A8 I ORNEK ILS DENETIM KAYITLARI KONTROL LISTESI

EK 8

ORNEK ILS DENETIM KAYITLARI
KONTROL LISTESI

Bu 6rnek ILS Denetim Kayitlari Kontrol Listesi tam kapsamli degildir ve Lisans Alanlara, Saticilara ve Tesis yonetimine bir ILS
Denetimi icin gerekli olan asil kayitlari ve belgeleri (bolge/tilke icin gecerli olan sekilde) derleme konusunda yardimci olmay!i
amaclamaktadir. Bu kayitlar ve belgeler ILS Denetimi sirasinda hazir bulundurulmalidir.

* The Walt Disney Company Tedarik Zinciri Davranis Kurallari.
« [sletme/sektor lisansi, tescili, izni ve/veya sertifikasl.
« [s yeri kurallari veya tuzikleri
* Devlet tarafindan gerekli gortlen ilanlar.
» Tam ad, istihdam tarihini, dogum tarihini ve Tesiste bulunulan pozisyonu belirten sekilde tim iscilerin listesi.
* Tim yabanci ve yerli gé¢men iscilerin asagidaki bilgileri iceren listesi:
o Yabanci ve yerli gé¢men iscilerin adlari
0 Mense Ulkeleri
o ise alma tarihleri ve s6zlesmelerin sresi
o Ise alma ajanslari
o Personel dosyalari (istihdam sézlesmeleri dahil).
« [se devamlilik kayitlari: Kapsam (en son 12 ay veya Kapsamli/Esnek Calisma Saatleri Sistemi gecerliyse en az olarak en son 12 ay veya isletme 12
aydan daha kisa bir stredir faaliyetteyse isletmenin faaliyette oldugu ay sayisl).
o Zaman kartlari veya zaman cizelgeleri.
o izin kayitlari.
* Bordro kayitlari: Kapsam (ise devamlilik kayitlari ile ayni sekilde uygulayin).
o Ayrintili bordro kayitlari.
o Parca basina Ucret kayitlari ve Gretim kayitlari.
o Iptal edilmis cekler/aylik ekstreler ve nakit demelerin kayitlari.
o Elektronik fon transferi kayitlari.
« [scinin ise alma Ucretlerinin ve harcamalarinin kayitlari. Ucretlerin ve harcamalarin geri 6denip édenmedigini dahil edin. Kapsam (1 Kasim 2020
tarihinde ve sonrasinda tesiste ¢alisan tim isciler).
« [scilerin devlet veya banka tarafindan saglanmis sosyal yardimlar icin 8deme dogrulama belgeleri (tlkeye gére gecerli olan sekilde):
o Iptal edilmis mevduat cekleri veya diger 6deme dogrulama bicimleri.
o Ekstreler.
* Yangin tatbikati kayitlari, acil durum tahliye plani, yangin muayene raporlari ve yangin dnleme sertifikalari.
» Saghk ve guvenlik belgeleri ve egitim kayitlari.
* Calisan yillik tibbi muayene sonugclari.
» Donanim ve makine calistirma sertifikasi, lisansi ve izni.
» Makine bakim ve muayene kayitlari.
« Kullanilan kimyasallarin Malzeme Guvenligi Veri Sayfasi.
* Cevresel kayitlar (Ulkeye gdre gecerli olan sekilde) ve Tesis tarafindan kullanilan kimyasallarin listesi.
* Herhangi bir sorusturmanin ve ¢ézimdan ayrintilari dahil olmak Uzere ¢alisan geri bildirimi, sikayetleri ve sikinti raporlari.
» Asagidakilerle ilgili diger belgeler (gecerli ise):
o Isveren tarafindan saglanan konut.
o Kiralama/kira s6zlesmeleri.
o Gunltk bakim/cocuk yuvasi.
o Guvenlik kurumu.
o Mutfak/yemek hizmetleri.
o isci Sendikasi/Toplu Sézlesme Anlasmasi (CBA).

o Alt YUkleniciler.
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Bir ILS Denetiminden &nce Tesislerin kendi iscilik uygulamalarini incelemesi ve uygun durumlarda iyilestirmeler yapmasi tavsiye
edilir. Asagidaki sorular, Tesislerin denetim yapilmadan dnce ele alinmasi gereken alanlari belirlemesine yardimci olabilir. Bu soru
listesi tam kapsamli degdildir veya Disney ILS Denetimlerine 6zgl degildir.

1. En geng iscinin yas! kagtir?

2. Okul ¢cagindaki cocuklar icin hangi is deneyimi programlari bulunmaktadir?

3.18 yasinin altindaki isgiler icin kisitlamalar nelerdir?

4. Iscilerin yasini dogrulamak i¢cin hangi prosediirler bulunmaktadir?

5. isciler nasil ise alinmaktadir (6rnedin gazete ilani, acente, s6zlesme)?

6. Tesisin 6zellikle gd¢cmen isciler icin is¢i bulma ve ise alma ile ilgili politikalari ve uygulamalari nelerdir?
7. Géecmen iscilerin ise alinmasinda hangi isci ise alma gorevlileri kullaniimaktadir (gegerli ise)?

8. Go¢men iscilerden alinan ise alma Ucretleri nedir ve ise alma Ucretleri nasil 6denmektedir (gecerli ise)?
9. Tum iscilerin génulli olarak cahismasini saglamak/bunu izlemek icin hangi prosediirler bulunmaktadir?
10. Iscilerin hangi esyalari istihdam sirasinda ve kim tarafindan alikonulmaktadir?

11. Tesisin mahkam iscileri, ordu veya devletin baska bir kurumu tarafindan atanan iscileri ise alma politikalari ve uygulamalari nelerdir?
12. Isciler ne zaman ayrilmakta serbesttir?

13. Guvenlik gorevlilerinin temel gérevleri nelerdir (gegerli ise)?

14. Isciler yanlis davranis veya kéti performans yiiziinden nasil cezalandirilmaktadir?

15. istihdam kisitlamalari nelerdir (gecerli ise yas, irk, etnik grup, din, cinsiyet, cinsel yénelim, siyasi iliski ve/veya ulusal kéken temelinde)?
16. Hangi sendikalar bulunmaktadir?

17. Sendika faaliyetleri (6rnegin secimler, toplantilar) nasil yiratilmektedir?

18. Egitimli (6rnegin Uretim) isciler icin 6denen en dsuk Gcret nedir? Egitimsiz isciler icin?

19. iscilere nasil d6deme yapilmaktadir (6rnegin nakit, cek, otomatik 6deme, diger)?

20. Ucret orani nasil hesaplanmaktadir (6rnedin saat basina, parca basina, giin basina, diger)?

21. Ise devamlilik nasil ve kim tarafindan belgelenmektedir?

22. Iscilere ne siklikla 6deme yapilmaktadir (6rnegin haftalik, aylik, diger)?

23. iscilerin ticretinden hangi bedeller dustlmektedir ve bu nasil belgelenmektedir?

24. Tesisin iscilere bor¢ verme politikalari ve uygulamalari nelerdir?

25. iscilere hangi 6denekler ve sosyal yardimlar saglanmaktadir (6rnegin konut, yemek, ulasim ve diger 6denekler; saglik bakimi; cocuk bakimi; hastalik izni; vefat izni;
acil durum izni; gebelik ve adet izni; tatil; dini ve bayram izni ve sosyal glvenlik, yasam, saglik, isci tazminati ve baska sigorta teminatlari icin katkilar)?

26. Iscilerin asgari ticretinin hesaplanmasina hangi yan haklar ve/veya édenekler dahil edilmektedir?
27. Hangi tesvik planlari sunulmaktadir (6rnegdin ikramiye)?

28. Iscilere egitim icin nasil édeme yapilmaktadir (gecerli ise)?

29. iscilere fazla mesai icin nasil 6deme yapilmaktadir?

30. Cahisilan maksimum ardisik gin sayisi nedir?

31. Calisma saatleri nelerdir?

32. Kac tane calisma vardiyasi yapilmaktadir?

33. Her vardiyada ka¢ saat bulunmaktadir?

34. Fazla mesai Ucretleri nasil hesaplanmaktadir (6rnegdin hafta ici 1,5x; tatiller 2x vb.)?
35. Her hafta calisan basina ¢alisilan ortalama fazla mesai saati sayisi nedir?

36. Normal Ucret Uzerinden gunlik maksimum calisma saati sayisi nedir?

37. Iscilerin belirli bir haftada maksimum kac saat calismasi istenmektedir?

38. isciler icin glinlik yemek molalari ne zamandir?

43



A8 I ORNEK ILS DENETIM KAYITLARI KONTROL LISTESI

39. Iscilere baska hangi molalar verilmektedir ve her molanin siresi nedir?

40. isciler ne zaman eve is gétiirecektir ve ne tir bir is gotirecektir?

41. Ev isiicin Ucretler nasil belirlenmektedir (gegerli ise)?

42. Hangi ilk yardim malzemeleri mevcuttur?

43, Tesiste tibbi egitimli ka¢ personel bulunmaktadir?

44, Hangi guvenlik egitimi/egitim programlari sunulmaktadir (6rnegin ilk yardim vb.)?

45. Hangi yangin sondirme (8rnegdin yangin séndiricller ve/veya yagmurlama) sistemleri mevcuttur?

46. Bir kattan yuksek binalar icin ka¢ yangin ¢ikisi bulunmaktadir?

47. isciler icin hangi kisisel koruyucu ekipman mevcuttur ve ne kadar lcrete tabidir?

48. Calisanlarin icme suya erisimine hangi kisitlama getirilmistir?

49. Bu Tesisin calisir durumda kag tuvaleti vardir (erkek/kadin)?

50. Hangi havalandirma ve aydinlatma sistemi mevcuttur?

51. Her ¢alisma vardiyasi i¢in amirler ne zaman bélimde bulunur ve ¢alisma vardiyasi basina ka¢ amir vardir?
52. Tesisin is¢i 6rgttlenmesi politikalari ve uygulamalari nelerdir?

53. iscilere hangi konut tesisleri saglanmaktadir ve saglanan konut tesisleri nerededir?

54. Tesisin cevre ile ilgili politikalari ve uygulamalari nelerdir (6rnegin atik yénetimi, havanin aritilmasi ve tehlikeli madde bertarafi)?

55. Hangi Uretim disaridan temin edilmektedir ve kimden temin edilmektedir (6rnegdin bireyler, aileler
veya kolektif calisma gruplar)?

56. Bu calisanlar hangi trinleri/bilesenleri Giretmektedir?

57. Bu iscilere nasil 6deme yapilmaktadir?

Asagdidaki sorular isveren tarafindan saglanan konut ile ilgilidir:

58. Tesis icinde ve/veya tesis disinda isveren tarafindan saglanan ka¢ konut vardir? isveren tarafindan saglanan bu konutlarda kac isci ikamet etmektedir?
59. Bir yatakhanede ortalama is¢i sayisi kactir?

60. Bir yatakhanede calisan basina yaklasik alan (6rnegin metrekare cinsinden) nedir?

61. Uyku boélumleri nasil ayrilmaktadir?

62. Calisanlara yatakhanelerinde neler saglanmaktadir ve her uyku alaninin
bUyUukligu nedir?

63. isveren tarafindan saglanan konutta oda kapilari nasil kilittlenmektedir (6rnegin iceriden veya disaridan)?

64. Yatakhanelere asilan tahliye veya acil durum talimatlari hangi dillerdedir?

65. Her uyku bélmesinde hangi yanginla miicadele donanimi mevcuttur?

66. Yangin tatbikatlari ne siklikla yapilmaktadir?

67. Bir kattan ytksek binalar icin ka¢ yangin ¢ikisi vardir?

68. Yanici malzemeler nerede depolanmaktadir (isveren tarafindan saglanan konutta veya isveren tarafindan saglanan konutla baglantili binalarda)?
69. isciler icin kac tuvalet ve dus tesisi mevcuttur (erkek/kadin)?

70. Dus alma tesisinde ne zaman sicak su mevcuttur?

71. Hangi pisirme veya ¢camasirhane olanaklari saglanmaktadir?

72. Iscilerden uyku alanlari, yemekler, ulasim veya diger esyalar icin ne kadar ticret alinmaktadir ve bu bedeller nasil 6denmektedir?
73. Isveren tarafindan saglanan konutlara erisim nasil kontrol edilmektedir?

74. iscilere hangi sokagda cikma yasaklari konmaktadir?

75. isveren tarafindan saglanan konutun icinde ve disinda iscilere hangi kisitlamalar uygulanmaktadir?
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EK9

ORNEK DUZELTICI EYLEM PLANI ONAY
RAPORU

Asagdida, On tesis denetim bulgularini 6zetleyen érnek bir Dizeltici Eylem Plani Onay Raporu verilmistir. Hem denetci hem de tesis

tarafindan form imzalanarak ve tarih yazilarak onaylanir. Her iki tarafca CAPAR’In bir kopyasi saklanir.

@l@sﬂep International Labor Standards Group

CORRECTIVE ACTION PLAN ACKNOWLEDGEMENT REPORT

The Corrective Action Plan Acknowledgement Report (CAPAR) will be used to summarize the preliminary facility audit findings
and a draft corrective action plan that both the auditor and the facility representative believe is reasonable to ensure conformity
with the Disney Code of Conduct for Manufacturers (Disney Code of Conduct) and applicable local laws.

The form should be used in the following manner:

Document preliminary facility audit findings on the form below prior to the closing meeting;

Then use the form as an agenda during the closing meeting;

During the closing meeting, explain the preliminary facility audit findings with the facility representative;
Document the corrective action plan;

Both auditor and facility representative should sign and date the form.

Please leave one copy of the CAPAR with the facility representative and retain one copy with the working papers.

Facility NameD.B.A / A.K.A Facility ID

Facility Address Country

Facility Telephone Number Email

Facility Representative Title

Audit ID Audit Type Audit Approach Audit Date
Auditor Name Audit Firm

Start time of audit End time of audit
AR - Age Requirement HS - Health & Safety OL - Other Laws

AS - Association IL -Involuntary Labor PE - Protection of the Environment
CH - Coercion & Harassment MC - Monitoring & Compliance PU - Publication

CO - Compensation ND - Non-Discrimination SUB - Subcontracting

A closing meeting has been performed. The above preliminary facility audit findings were discussed and a draft corrective action
plan was explained to the facility representative. Please note that while all preliminary facility audit findings are subject to a final
review process, and it is possible further updates to these preliminary facility audit findings may be necessary, the facility is
responsible for and expected to take immediate corrective actions of the preliminary facility audit findings.

The facility should contact the customer who contracted with the facility for Disney-branded production for the final version of
the Corrective Action Plan letter to ensure that all issues are promptly identified and addressed. Continued finding of
nonconformity with the Disney Code of Conduct and applicable local laws may lead to termination of the facility for all Disney
production.

The signatures below reflect that the auditor has explained the preliminary facility audit findings to the facility representative.

Signature Date Signature Date
Auditor Facility Representative

Print name Date Print name Date
Auditor Facility Representative

Note: Disney may authorize production for a specific period of time and may assess compliance to its Code, but does not currently
maintain a list of approved suppliers. Possession of a Factory and Merchandise Authorization (FAMA), audit, CAPAR, Corrective
Action Plan letter, or other document does not indicate that a facility is an approved Disney supplier.

Page 1 of 1
CONFIDENTIAL - © Disney
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EK 10

ORNEK DENETIM iINCELEME SONUCU

Asagdida, bir ILS Denetim Raporunda belirlenmis Disney Kurallari ihlallerinin bir sonucu olarak Lisans Alanlara ve Saticilara
génderilen érnek bir Denetim inceleme Sonucu verilmistir. Denetim inceleme Sonucu, denetlenen Tesiste Disney Kurallarina bir
veya daha ¢cok uyumsuzluk olayi (tim MCS ihlalleri ve MCS disi ihlaller dahil) belirlendigine dair Lisans Alanlara ve Saticilara yazili
bir bildirim islevi gortr. Disney’den size Tesisi Disney markali Uretim icin kullanmaniza yetki veren bir FAMA verilmeden 6nce bir

Denetim inceleme Sonucu alabilirsiniz.

This lett=r is being provided to all Disney licenue=s and vendors currently acthorized to produce

Disney-branded products in this facility. As a courtesy, this letter & also being provided bo lcersees
and wendors that have apoplied for authorization to produce in this facility.

On (date), Disney received an awdit of (facdlity name| (Faclity 1D FAC-000000), locted In (town,
country]

Results of this audit indicat= that this faciity does not mes=t Disney's Minimum Complisnce Standard
[WACE] under the ILS Program.

WHCS VIOLATHIONS - MUST BE ADDRESSED IMIMEDIATELY

The MG violations dentified below must be corrected immediately. Failure to take the necessary
comectve action will result in the loss of authonzabion to produce Disney-bramded merchandise at
this Facifity

& RCS wiolation exarmple

MOK-MCS VIOLATIONS - SHOULD BE ADDRESSED PROMPTLY
Kon MCE viclation exampls.

As the licensssfvendor, it is your responsioiliby ko ensure that all BACS violations are remedisted
immediat=ly as & condition of continusd us= of this facility. All other violations should be addressed

profmptly.

An audnt dated after (follow-up date] demonstrating MCS compliance must be submitted to
[risney wikhin 120 days from the date of this letter

= If @n audit is mot submitted as required, all icens=es and vendors will ro longer be authorized to
produce Disney-branded products in this facility unti] an audit meeting MCS is provided.

= If the subsequent sudit submitted fails to mest WICS, all licens=es and wendors using the facility
mist promptly cease producing Deney-branded products and promptly remove any and all DEney-
branded products whether complete or in process (Incuding any molds and materials), not to exceed
30 days following notification by Disney, or as otherwise may be required by law. Thereafter, the
facility will be ineligible for Disney-branded production for 1.2 months following revocation of
authorization by Disney.

You mey wish to coordinate any necessery suditing activities through the facility.

A5 a reminder, you must abtin authonzaton from Csney before commencing Disney-branded
production in this fecility, es evidenced by receipt of a signed FAMA form from Disnesy.
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EK 11

ORNEK TESiS URETiM YETKILENDIRMESi KAYBI
(FLOPA) BiLDIRIM|

Asagida, bir Tesis icin ikinci bir ILS Denetiminin sonucu olarak Lisans Alanlara ve Saticilara gdénderilen ve Tesisin MCS’yi karsilamadigini
belirten 6rnek bir Tesis Uretim Yetkilendirmesi Kaybi bildirimi yer almaktadir. FLOPA ve beraberindeki e-posta veya diger yazili

iletisimler Lisans Alanlara ve Saticilara bir Tesis icin Uretim yetkilendirmesinin iptal edildigine dair yazili bir bildirim gdérevi gordr.

This |etter is being provided o all Disney lic=nsees and vendors currently authorized to produce
Disney-branded products in this faclity. As a courtesy, this lkefter is abo being provided bo licensees
and wendors that hawve applied for authorization to produce in this facility.

In accordance with Disney's ILS Program, (fadlfy mame) (Facility 1D: FAC-000000), lhoated in
(towam), (countrg), was audited for 3 second time on Febiruany 10, 3023,

Results of this follow-up swdit indicate thet this faciliby still do=s nob mest Disney's hinim um
Compliance Standard (RCS).

In accordance Disney’s ILS Program, production authonzation fior this facility has been revoked.
Fabdas For this facility are no longer valid. In addition, licenszes and vendors may be charged for the
cost of this audit.

Al licensess and vendaors using the facility must promptly coase producing Disney-branded products
ard prompthy remove 2y and all Disney-branded products whether complete orin prooess
(incuding any molds and materials), not to exceed 30 days from Disney's written notice, or as
otherwise may be required by law.

The following is a summany of all viclations of the Disney Code of Conduct, prioritized by severity, for
your refersnce.

PACES WICILATICING

= Exarniple of MCS violation.
This letter will serve as your motice that this faclity can no longer be wed to produce Disney-branded
products.

This Facility will be ineligible for Disrey brended production for 12 months following the dat= of this
notice, after which the facility may be conside red for reinstabement.
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EK 12

ORNEK FAMA IPTALI BILDIRIMLERI

Asagida, Lisans Alanlara ve Saticilara génderilen FAMA iptali Bildirimlerinin 6rnekleri yer almaktadir.

Disnay ILS - FAMA Revocaton - Fadlity Closad

Under Desney's International Labor Standards {ILS) Program, you are required bo keep
Disney informed of the statua of Facilites you are using to produce Dizney-branded
products. We have leamed that a Facility you have previously declared bo us has close=d
ite operations at the address you have provided.

SINCE THE FACILITY LISTED BELOW HAS CEASED QOPERATIONS AT THE ADDRESS

PEEVICUSLY PROVIDED BY YOU, THE FACILITY AMD MERCHANDISE AUTHORIZATION
(FAMA) FOR THIS FACILITY 1S REVOKED EFFECTIVE IMMEDIATELY AND ¥OU ARE NO
LONGER AUTHORIZED TO PRODUCE DISNEY-GRAMNDED PRODUCTS IN THIS FACTLITY:

(Mame of fadlity) FAC-000000

We remind you that under the TLS Program you must submit a FAMA Application and
recaive REMEWED AUTHORIZATION PARIOR TO RECOMMENCING DISMEY-BRANDED
PRODUCTION AT ANY FACILITY. You must alzo provede any other documenteation as
apecified in the ILS Program Manual and your Compase Authorization Status Aeport,

Plzese contact your Disney ILS Representative f you have guestions or need add itsonal
information.

Thank you.
Dianey ILS — FAMA Revocation - Audit

Disney requires that 2ll Faolibes engaged m bhe manufacture of Cesney-branded products
achiewe and maintain, at a minimum, a reguisite level of compliance with Disney's Code
of Conduct for Manufacturers (the “Minimum Compliance Standard ™). You are required to
submit ILS Audits by the dates specified on your Compass Authorization Status Report
demonetratbing that the Facilities meet tha Minimum Coempliance s@ndard. ILS sudite are
an =ssential tool in determinmg whether [LS Program requirements are mek.

BECAUSE AN ILS SUDIT HAS MOT BEEEN PROPERLY SUPPLIED TO US FOR EACH FACILITY
LISTED BELOW, ALL FACILTTY AND MERCHANDISE AUTHORIZATIONS (FAMAs) FOR EACH
FACILITY ARE REVOEELD EFFECTIVE IMMEDIATELY AND ¥OU ARE NO LONGER
AUTHORIZED TO PRODIUCE DISNEY-BRANDED PRODUCTS 1M THE FACILITY([IES):

{Name of facilicy) FAC-000000

Promptly cease Disney-branded produchion m these Fecihities and remove all Dasney-
branded products whather completa or in procass (including any melds and materials),
not to exceed 50 days from the dste of this notice, or as othervse may b= required by
Law.

We remind you that under the ILS Program you must submit a FAMA Application and
receive REMEWED AUTHORIZATION PRIOE T RECOMMENCING DISNEY-BRANCED
PRODUCTION AT aANY FACILITY. ¥ou musk also provede any other documentation as
specified in the ILS Program Manual and youwr Compass suthorization Status Report

Plezse contact your Disney ILS representative if you have questions or nesd additional
information.

Thank you
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Dhsney ILS - FAMA Revocation - Relocabon

Under Disney's International Labor Standardz (ILS) Program, You are requirad to keep
Dusney informed of the stabus of Faolities you are usng to produce Disney-brande=d
products. e have learned that a Fadility you have pravicusly declared to us has
relpcated s operabons.

SINCE THE FACILITY LISTED BELOW HAS CEASED OPERATIONS AT THE ADDRESS
FREVIOUSLY PROVIDED, THE FACILITY AND MERCHANDISE AUTHORIZATION (FAMA)
FOR THIS FACILITY IS REVOKED EFFECTIVE IMMEDIATELY AND YOU ARE NO LOMGER
AUTHORIZED TO PRODUCE DISHNEY-BRANDED PRODUCTS IN THIS FACILITY:

(Mame of facility) FAC-000000

‘We remind you that wnder the ILS Program you must submit a FAMA Application and
recaiye RENEWED AUTHORIZATION FRICE TO RECOMMEMNCIMG DISNEY-BRANDED
FRODUCTION &T THE RELOCATED FACILITY. You must also provide any other
documentation as specified in the ILS Program Manual and your Compass Authorization
Skatus Report.

Flease contact your Disney LS Representative if you have guestions or need additional
information.

Thank you
Owney LS - FAMA Revacation - Mo Disney Business

Under Disney's International Labor Standards [(ILS) Program, you are required to ke==p
Disney infermed of the status of Facilities you are using to produce Disney-branded
products. We understand thak with respect to the Faality hsted below, you have: (1)
stopped using the Facilicy for any reasen and have no reasomable intention of using the
Facility within the mext 12 months, o (2) have net used the Facility for 12 months and
have not placed an erder with the Faclity to be fulfilled within the next 12 months.,

FLEASE MOTE THAT THE FACILITY AND MERCHANDISE AUTHORIZATION (FAMA] FOR
THIS FACILITY IS REWVOKED EFFECTIVE IMMEDIATELY AND YOU ARE NO LONGER
AUTHORIZED TO PRODUCE DISNEY-BRANDED PRODLUCTS IN THIS FACILITY;

(Mame of facility ) FAC-D0O000

Fromptly remove any remaining Disney-branded prodeces whether complete or in
process (incuding any molds and materiale), not to excesd 30 days from the dabe of this
nobics, or as otherwise may be required by Law,

We remind you that under the ILS Program wou must submit a FaMa Spplication and
receve RENEWED AUTHORIZATION PRICGR TO RECOMMENCING DISNEY-BRANDED
PRODUWCTION AT ANY FACILITY. You must also provide any other decumentation as
specified in the [ILS Program Manual and your Compass &uthorizabon Status Report.

Please contact your DEney LS representative if vou have guestions or need additionzl
information.

Thank you
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EK 13

ORNEK DENETIM - PLANLANAMIYOR
(UTS)

Asagida, Disney’in veya temsilcilerinin Tesisle iletisime gecemedigi ve bir ILS Denetimi planlayamadigi
durumlarda Lisans Alanlara ve Saticilara génderilen 6érnek bir FAMA iptali - Planlanamiyor (UTS)

bulunmaktadir.
THE WALT DISHEY COMPANY

[II'I'EHHAT[DHFL LABOR STANDARDS
UMAEBLE TO SCHEDULE {UTS) TLS AUDIT

FAILURE TO RESPOND TO THIS LETTER AND PROVIDE FULEL ACCESS TO THE FACILITY
LISTED BELOW WITHIN 93 DAYS WILL RESULT IN THE REVOCATION OF YOUR FACILITY
AND MERCHANDISE AUTHORIZATION (FAMA) FOR THIS FACILITY AND VOU WILL NO
LOAEFER BE PERMITTED TO USE THIS FACILITY FOR DISNEY-ERANDED PRODUNTION

Under Disney's International Labor Standards (ILS) Program, Disney may clect to conduct an ILS
Audet at any Facility declared bo Disney in any Permiitted Sourang Country at any bme. ILS Awadiks
are an essential tool in determining whethar ILS Program reguirements are mek ard helping to
fonter wafe, inclusive and respectiul workplaces whernseer Deney-branded producks sre made.
Licensees vendors are respoensible for encwing that Disnay and its representatives have full accees
to wach Facility they declare so that an ILS sudit may be propacky conductad. Failiee bo ensura
access to = Fadlity for an 1L Auwdit will result in the revocation of all currant FAMAs issuad to the
Licensaefandor for the Faality and the Licensea/Wendor will thereafter ba prohibted from using
the Facility for Disney-branded production, The status of this Fachty will be reflected on your
Mionthly Status Reparts.

Disney has besn unable to conduct an TLS Audit st bhe following Facility dus bo Wrong Facility

Tnformation.
#  Facility Name / ILS Mumbar: {rame of facility]/FAC-000000
#  Facility Contack: {conbact rarme)
v Adbdress: (address of facility)
*  Phone: £1 00000000000

IF THIS IS STILL A FACILITY USED FOR DISNEY-BRANDED PRODUCTION, YOU MUST
PROMPTLY ADDRESS THIS SITUATION AND ENSURE THAT THE ILS AUDIT MAY BE
CONDUCTE DY

TF you sr= no longsr using this Facility bo produce Dismey-brande=d produsct, pleass prompty sdvise
pour Dienay Ropresantativa. Otherwicse, you must work with the Tacility to encure full acoe<s to tha
Facility zo that an ILS Audit can be parformad. If Disnay and its representatives are unable to
smcure tha cooparation of the Fadlity in conducting an [LS Audit within 43 days, you will ne longer
ba parmitted to produca Disney-branded products in this Facility and may ba prohibted from doing
=a for up te 12 months.

The fallowing resclution recommendstions are includsd below to ssaisk in your responss;
UTS REASDN CODE | FEEND - RESOLUTION RECOMMENDATIONS

*  Claims Mo Disney Business: Confirm that you are using this Facdlity for Cisney-branded
productany speak with the Facllity and ensure that thay will allos an ILS Aude o ke
canducted; advise vour Disney Aepresentative that the awdit can be conduckad.

»  Business Closed/Facility Shut Down: Advise your Disney Representative that the
Faciity is no longer in business,

¢  Showroom /{ffice Lecation: Confirm the actual location of isnay-branded producbong
ensura that acoess will ba provided to the Fadlfty) submit 2 new Fass application bo ywour
Di=ney Regressntatmve with correct mformation.

*  Wrang Facility Information: Canfirm all infarmation on the Facility: submit a naw FAMA
#gplication to pour Dicney Repreasentative with cormect infarmation.

Plazsa refar to your ILS Program Manual for detadad axpiznation of ILE raguiramants and contact
your isnay Represantztiva with any quastions.
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