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EINFUHRUNG

lim Lauf der Jahre haben wir uns das Vertrauen unserer Gaste, Zuschauer, Verbraucher und Aktieninhaber verdient, da wir uns bei all unserem Handeln und uUberall,
wo wir tatig sind, hohe Standards verpflichten. Integritat, Ehrlichkeit, Vertrauen, Respekt und Teamwork — dies sind nicht nur die Grundsatze unseres Unternehmens,
sondern auch der Geist, der unser Handeln anleitet.

Disney verpflichtet sich im Rahmen seines Betriebs und Wachstums, die Menschenrechte zu respektieren, unseren Planeten zu schitzen und ein positives 6kologisches
Vermachtnis fur zuklnftige Generationen zu hinterlassen. Unser Verhaltenskodex fur die Lieferkette wird von unserer Menschenrechtsrichtlinien ebenso beeinflusst, wie von
unseren Verpflichtungen gegentber der Umwelt sowie von einer Reihe weiterer Erwartungen an ein verantwortungsbewusstes Unternehmen, die Sie unter impact.disney.com
finden.

Unter ,Lieferanten® verstehen wir alle Personen oder Unternehmen, die am Produzieren oder Bereitstellen von Materialien, Komponenten, Produkten oder Dienstleistungen
beteiligt sind, die von Disney erworben, autorisiert oder lizenziert werden. Wir erwarten, dass all diese Parteien inre Verantwortung im Zusammenhang mit der Achtung der
Menschenrechte gemal den Guiding Principles on Business and Human Rights der Vereinten Nationen, den Fundamental Principles and Rights at Work der Internationalen
Arbeitsorganisation sowie den Guidelines for Multinational Enterprises der Organisation fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung anerkennen.

Wir erwarten von unseren Liferanten, dass sie unsere Standards einhalten. Wir méchten mit unseren Zulieferern in aller Welt zusammenzuarbeiten, um VerstoBe gegen die
Menschenrechte zu verhindern, abzumildern und zu beheben sowie die Umweltauswirkungen unserer Betriebe, Produkte, Dienstleistungen und Lieferketten zu reduzieren.

Lieferanten sind verpflichtet, den Verhaltenskodex fur die Lieferkette der Walt Disney Company (diesen ,Kodex®) sowie alle geltenden Gesetze und Vorschriften einzuhalten,
einschlieBlich, jedoch nicht beschrankt auf diejenigen, die sich auf das Herstellen, Verarbeiten, Auspreisen, Verkaufen, Importieren, Exportieren und Vertreiben von Produkten,
Komponenten oder Rohstoffen beziehen. Alle Verweise auf geltende Gesetze und Vorschriften in diesem Kodex umfassen lokale und nationale Codes, Regeln und Vorschriften
sowie die geltenden Vertrage und freiwilligen Branchenstandards. Wenn die lokalen Branchenstandards hoher oder strenger sind als die geltenden Gesetze und Vorschriften,
sollten die Lieferanten diese hoheren Standards erfullen.

Dieser Kodex gilt fur alle Lieferanten, die mit einer Marke, einer Tochtergesellschaft oder einem verbundenen Unternehmen der Walt Disney Company verbunden sind.
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https://impact.disney.com

MENSCHEN - UND ARBEITSRECHTE

Menschenrechte

Lieferanten sollten mit den Guiding Principles on Business and Human Rights der Vereinten Nationen
vertraut sein und mit der gebuhrenden Sorgfalt vorgehen, um tatsachliche oder potenzielle Verstoie
gegen die Menschenrechte im Rahmen ihrer eigenen oder solcher Aktivitaten, die durch ihre
Geschéaftsbeziehungen direkt mit ihren Tatigkeiten, Produkten oder Dienstleistungen verbunden sind, zu
ermitteln, zu verhindern, abzumildern und auszuweisen.

Kinderarbeit

Die Lieferanten durfen keine Kinderarbeit zulassen. Dies schlielit — je nachdem, welches Alter das jeweils
hdchste ist, die Arbeit von Personen ein, die junger als 15 Jahre, jUnger als das gesetzliche Mindestalter
fUr die Beschaftigung oder junger als das schulpflichtige Alter sind.

Zwangsarbeit

Die Lieferanten durfen keine Zwangs- oder unfreiwillige Arbeit zulassen. Als Zwangs- oder unfreiwillige
Arbeit gilt jegliche Arbeit, die von einer Person unter Androhung einer Strafe oder unter Zwang verrichtet
wird. Dies gilt auch fur eine Arbeit, flr die sich eine Person nicht freiwillig bereitgefunden hat. Beispiele
hierfUr sind u. a. Arbeit im Gefangnis, in Schuldknechtschaft, unter Arbeitsverpflichtung oder als
Zwangsarbeit. Zwangsarbeit kann das Missbrauchen von Schwéchen, Tauschung, eingeschrankte
Bewegungsfreiheit, Isolation, kdrperliche oder sexuelle Gewalt, Einschuchterung und Drohungen, das
Einbehalten von Ausweispapieren, das Vorenthalten von Léhnen, Schuldknechtschaft (einschlieBlich der
Zahlung von Anwerbegebuhren oder missbréauchlicher Arbeits- oder Lebensbedingungen) oder
erzwungene oder UberméBige Uberstunden umfassen. Lieferanten, die Arbeitsmigranten beschéftigen,
mussen sicherstellen, dass diese nicht durch betrigerische Anwerbungspraktiken angeworben werden
oder Anwerbegebuhren bezahlen mussen.

Diskriminierung

Die Lieferanten durfen bei der Einstellung und Beschéaftigung in Bezug auf Rasse, Religion, Hautfarbe,
Geschlecht, sexuelle Ausrichtung, Geschlechtsidentitat, nationale, soziale oder ethnische Herkunft, Alter,
Familienstand, Militar- oder Veteranenstatus, Behinderung, Schwangerschaft, Gewerkschaftsmitgliedschafft,
politische Zugehorigkeit oder eine andere nach geltendem Recht untersagten Grundlage nicht
diskriminierend vorgehen.
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Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen

Die Lieferanten mussen das Recht der Arbeitnehmer respektieren, sich auf rechtmafiige und friedliche
Weise ohne Bestrafung, Belastigung, Diskriminierung oder Einmischung, zu vereinigen, zu organisieren
oder an Tarifverhandlungen teilzunehmen. Die Arbeithnehmer sollten in der Lage sein, ihre reprasentativen
Funktionen am Arbeitsplatz wahrzunehmen.

Belastigung und Misshandlung

Die Lieferanten mussen alle Mitarbeiter mit Wirde und Respekt behandeln und durfen keine koérperliche
Bestrafung, Gewaltandrohung oder andere Formen von kérperlicher, sexueller, psychologischer oder
verbaler Belastigung oder des Missbrauchs anwenden. Besondere Aufmerksamkeit sollte gefahrdeten
Gruppen geschenkt werden, einschlielich, jedoch nicht beschrankt auf Frauen, jungere Arbeitnehmer,
Migranten und indigene Volker.

Arbeitsschutz
Die Lieferanten mussen inren Mitarbeitern einen sicheren und gesunden Arbeitsplatz zur Verfugung stellen

und alle erforderlichen MaBnahmen ergreifen, um sich aus der Arbeit ergebende Verletzungen oder Unfélle
zu verhindern oder abzumildern. Zudem mussen sie Anleitungen zum ordnungsgemaien Umgang mit
Chemikalien und deren Entsorgung bereitstellen. Die Lieferanten mussen ihren Mitarbeitern mindestens
angemessene und zugangliche Toiletten, Trinkwasser, hygienische Einrichtungen fur das Zubereiten,
Aufbewahren und Verzehren von Lebensmitteln, persénliche Schutzausristung, sichere Maschinen und
Werkzeuge, Schulungen zum Vermeiden und Abmildern von Unféllen, eine angemessene Temperatur- und
BelUftungsregelung sowie eine ausreichende Beleuchtung bereitstellen.

Die Lieferanten mussen sicherstellen, dass alle Wohn- und Schlafr@ume sauber, sicher und flr inren Zweck
geeignet sind. Die Raume mussen sicher sein und muhelos Betreten und Verlassen werden kdnnen.

Die Lieferanten sollten fur die Mitarbeiter verstandliche Notfallplane und -verfahren erstellen, beibehalten
und umsetzen, um angemessen auf verschiedene Notfélle wie z. B. Brande, Naturkatastrophen sowie
Sicherheits- und gesundheitsgefahrdende Ereignisse reagieren zu kénnen. Die Lieferanten sollten
regelmaBig prufen, ob ihre Geb&ude tragféahig sind.




MENSCHEN - UND ARBEITSRECHTE

Lohne und Sozialleistungen i  Kommunikation mit und Einbeziehung von Arbeitnehmern

Die Lieferanten mussen alle geltenden Lohn- und Sozialleistungsgesetze und -vorschriften einhalten, Die Lieferanten sollten geeignete MalBBnahmen ergreifen, um sicherzustellen, dass die Bestimmungen
einschlieBlich derjenigen, die sich auf Mindestlbhne, Uberstunden, Akkordldhne und weitere dieses Kodex sowie die gesetzlichen Rechte und Pflichten der Arbeitnehmer diesen vermittelt und von
Vergutungskomponenten beziehen. ihnen verstanden wurden.

Die Lieferanten mussen sicherstellen, dass die Arbeitnehmer fir Uberstunden mit dem gesetzlich Die Lieferanten sollten eine aktive Beteiligung der Arbeitnehmer am Ermitteln und Lésen von Problemen
vorgeschriebenen Zuschlag entlohnt werden oder, sofern kein solcher vorhanden ist, einen héheren Satz fordern. Die Lieferanten sollten fur Mechanismen sorgen, um mit Beschwerden umzugehen und das Ldsen
als den reguléaren Stundenlohn veranschlagen. von Problemen nachzuverfolgen. Mindestens durfen die Lieferanten die BemUhungen der Arbeitnehmer

nicht behindern, Probleme am Arbeitsplatz zu ermitteln.
Einbehaltungen oder Abzige vom Lohn mussen rechtmaBig sein, den Arbeitnehmern verstandlich
vermittelt werden und nicht als eine Form von Bestrafung oder als anderweitige Beeintrachtigung der
Arbeitnehmerrechte eingesetzt werden.

Die Zulieferer mussen sicherstellen, dass die Arbeitnehmer alle gesetzlich vorgeschriebenen Leistungen
erhalten, einschlieBlich, jedoch nicht beschréankt auf Abwesenheit aus familidren und gesundheitlichen
Grinden sowie aufgrund von Erkrankungen, als Urlaub und bei Arbeitslosigkeit. Die Lieferanten mussen
sicherstellen, dass die Arbeitgeberbeitrage ordnungsgeman, punktlich und verstandlich ausgewiesen
ausgezahlt werden.

Arbeitszeiten
Die Lieferanten mUssen alle geltenden Arbeitszeitgesetze und -vorschriften einhalten, sofern die reguléare

Arbeitszeit nicht mehr als 48 Stunden pro Woche betragt. Zudem dirfen in Ausnahmeféllen Uberstunden
von nicht mehr als 12 Stunden pro Woche geleistet werden.

Die Lieferanten mussen den Arbeithnenmern nach sechs aufeinanderfolgenden Arbeitstagen mindestens
einen Ruhetag gewéhren.
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UMWELT

Die Lieferanten sollten die Umwelt sowie die naturlichen Ressourcen schitzen. Hierzu z&hlt das Suchen nach nachhaltigen Materialien und Herstellungsverfahren, um naturliche Ressourcen zu erhalten und Abfall zu
reduzieren. Dies umfasst zudem das Messen, Verwalten und Offenlegen der Umweltauswirkungen, einschlieBlich des 6ffentlichen Meldens der jahrlichen Umweltleistung in Bereichen wie z. B. Treibhausgasemissionen,
Wasserverbrauch sowie Abfallautkommen und -management. Die Lieferanten werden dazu angehalten, sich Ziele zu setzen und Aktionsplane zur Reduzierung der Umweltauswirkungen umzusetzen.

TIERSCHUTZ

Die Lieferanten sollten die lokalen Tierschutzstandards einhalten. Wenn vor Ort keine entsprechenden Gesetze gelten, sind die Lieferanten angehalten, die Standards der Internationalen Standardisierungsorganisation fur
das dkologische, verhaltensbezogene, physische und geistiges Wohlbefinden von Tieren zu befolgen, aus denen Produkte, Komponenten, Materialien oder Dienstleistungen gewonnen werden.

LIEFERKETTENMANAGEMENT

Die Lieferanten sollten Managementsysteme einrichten, um die Arbeitsbedingungen fortlaufend zu tberwachen und zu verbessern, einschlieBlich des Einfiihrens und regelméaBigen Uberpriifens von Richtlinien,
Vorgehensweisen und Mitarbeitern.

Die Lieferanten mUssen die Erwartungen von Disney in ihrer gesamten Lieferkette kommunizieren und alle fur diese Kommunikation erforderlichen Materialien sowie eine entsprechende UnterstlUtzung bereitstellen.

Die Lieferanten mUssen ihre gesamte Lieferkette einschlieBlich aller Komponenten und Rohstoffe nachverfolgen und dokumentieren und Disney diese Informationen auf Anfrage zur Verfligung stellen.

Sofern von Disney gefordert, missen die Lieferanten Disney und dessen benannten Vertretern (einschlieBlich Dritten) die Genehmigung erteilen, UberwachungsmaBnahmen durchzufiihren, um die Einhaltung dieses Kodex
zu bestatigen. Dies umfasst unangekindigte Vor-Ort-Uberprifungen von Einrichtungen, weiteren Arbeitsplatzen und der vom Arbeitgeber bereitgestellten Unterkiinfte sowie Uberprifungen von Anwesenheitslisten,
Lohnabrechnungen und weiterer fur die Einhaltung des Kodex relevanten Aufzeichnungen, und private Kommunikation mit Arbeitnehmern, sofern dies nach geltendem Recht zulassig ist.

Die Lieferanten mUussen alle als Nachweis der Einhaltung dieses Kodex erforderlichen Unterlagen aufbewahren und zuganglich machen und sicherstellen, dass diese Unterlagen korrekt, aktuell und vollstandig sind.

Unzulassige Unterauftragsvergabe

Wenn Disney die Offenlegung der an der Lieferkette beteiligten Unternehmen verlangt, kbnnen die Lieferanten aufgefordert werden, von Disney eine ausdrltckliche schriftliche Zustimmung zum Beauftragen
dieser Unternehmen einzuholen.
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ETHIK UND VERANTWORTUNGSBEWUSSTE
GESCHAFTSTATIGKEIT

Die Lieferanten sind verpflichtet, alle geltenden Gesetze, Regeln und Vorschriften zum Kampf gegen Korruption und Bestechung sowie séamtliche weiteren Verpflichtungen zur Korruptions- und

Bestechungsbekampfung einzuhalten, die sich auf die Leistungen des Lieferanten im Rahmen seiner Vertrage mit Disney beziehen. Die Lieferanten durfen das geistige Eigentum von Disney einschlie3lich der Marken
und Urheberrechte nur mit ausdrucklicher Genehmigung von Disney nutzen.

QUALITAT UND SICHERHEIT

Die Lieferanten mussen Produkte und Dienstleistungen entwickeln, herstellen, verarbeiten und bereitstellen, die den héchsten Qualitatsstandards entsprechen. Lieferanten missen Produkte und Dienstleistungen
entwickeln, herstellen, verarbeiten und bereitstellen, die sicher, fur den vorgesehenen Zweck geeignet, von guter Qualitat und frei von Mangeln in Bezug auf Design, Konstruktion, Materialien und Produktausfihrung
sind. DarUber hinaus sollten die Lieferanten Produkte und Dienstleistungen entwickeln, herstellen, verarbeiten und bereitstellen, die allen von Disney festgelegten Produktsicherheitsstandards entsprechen.
Lieferanten sind fUr die Sicherheit ihrer Lieferkette verantwortlich, einschlieBlich Transport, Beférderung, Lagerung, Vermittlung, Spedition oder weiterer Elemente. Zudem mussen sie sicherstellen, dass in ihrer
gesamten Lieferkette einschlagige SicherheitsmaBnahmen und Sicherheit vorhanden sind und eingehalten werden.
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