Dudi day, ban s& tim thay chuong Strc Khde va An Toan (Health and Safety, H&S) ctia Sach Hudng Dan Tiéu Chun Lao
Péng Qudc Té (International Labor Standards, ILS) ctia Disney. Sach Hung Dan nham ting tinh minh bach vé cac yéu
ciu clia Chuang Trinh ILS. Mdi chuong bét dau véi Nguyén Tac Hudng Dan, nham tao tién dé cho cic chuin muc, vi du
vi pham va xép hang tuong (ing. Sach Hudng Dan s& dudc phat hanh riéng biét timg chudng mét.

Chuong H&S nay néu bét:
e Yéu cau vé chuan muc va xép hang lién két clia chiing
e Dinh nghia vé cc thudt nglr va cum tir chinh
o Théng tin lién quan dén viéc do tao va tai lidu bit buc, bao gdm gidy chap thudn va gidy phép
o Cic quy trinh va thiét bj an toan bét budc
e Cac bién php phong ngira dudc khuyén nghi

Chudng nay ciing gidi thiéu cac xép hang dugc m3 héa bang mau sic cho timg chudn muc. Dudi dy L dinh nghia vé
ba cap do danh gia.

‘ Tiéu Chuan Tuan Thu Toi Thiéu (Minimum Con'pllance Standard, “MCS”) dudc p dung cho cac vi pham dudi
miuc d6 tuan thu bét buodc doi vdi Bo Quy Téc Ung X{r trong Chudi Cung Ung (“Bd Quy Tac ") cta Disney.

O NghiémTrong dugc ap dung cho cac vi pham vé Quy Tc 6 thé anh hudng dang ké dén su an toan cla ngudi
lao ddng néu khéng dudc gidi quyét kip thai. Khi ba (3) hodc nhiéu vi pham Nghiém Trong dugc xac dinh trong
mét danh gia rit gon mét [an, mdi vi pham sé dugc danh gid 1 vi pham MCS,

(O Khng Phai MCS dudgc &p dung cho cac vi pham it nghiém trong hon cac x&p hang & trén, nhung van la cac
van dé can dudc gidi quyét dé Co S& tudn thl day dd Quy Tac.

Trong trLro’ng ho’p cac yéu ciu cla Quy Tac khéc véi cic yéu cau phap ly clia dia phu’dng, tiéu chuan chat ché hon sé

dugc ap dung Xep hang vi pham dugc danh gia va cap nhat dinh ky. Vui long lu’u y rang cac vi du vi pham trong Sach
Hudng Dan chi mang tinh chat minh hoa va khong day dd. Disney bao luu quyen thuc hién cac thay doi doi véi cac vi

pham va xép hang tudng (g theo quyét dinh clia Disney, cd luu y rang mét s van dé phai dugc xem xét trong timg

truting hop cu thé.



SUC KHOE VA AN TOAN

NGUYEN TAC HUGNG DAN

Ngu®i lao ddng phai dudc cung cap mdt mdi truding lam viéc an toan va lanh manh. Cac cd s& phai
thuc hién cac bién phap @& ngan ngira cdc mdi nguy hai va gidm thiéu tiép xtic clia ngudi lao dong véi
cac diéu kién khdng an toan va khong lanh manh tai nai lam viéc va trong nha & do ngudi st dung lao
dong cung cap.

BO QUY TAC CUA DISNEY

Céc nha cung cap phai cung cap cho ngudi lao dong mét nai lam viéc an toan va lanh manh,
thuc hién tat ca cic budc can thiét bit buc @& dam bao ngin ngira hoic giam thidu thuong
tich ho3c tai nan cé thé phét sinh trong qua trinh lam viéc clia ngui lao ddng, cling nhu
cung cap hudng dan vé quan ly va thai bd héa chat thich hap. & mic toi thiéu, Nha Cung Cap
phai cung cap cho ngudi lao dong phong vé sinh thich hap va dé tiép can, nudc udng, ché
bién thuc pham hap vé sinh, thiét bi bao quan va an udng, thiét bi bao hd ca nhan, mdy méc
va dung cu an toan, dao tao dé ngin ngira va gidm thiéu tai nan, kiém soat nhiét d6 va hé
théng thdng gi6 day dd, va dd chiéu sang.

C4c nha cung cap phai d3m bao ring tat ca cic khdng gian song va ky tic xa déu sach s3, an
toan va phi hop vdi muc dich. Cac khoang khong gian trong phai an toan va cho phép tu do
di lai hop Ly dé ra vao.

Cac nha cung cap phai tao ra, duy tri va thuc hién cac ké hoach va thd tuc san sang khan cap
@& ma ngudi lao @ong cé thé hidu dudc va thong béo ré rang cic tha tuc (g phé ddi véi cac
trudng hap khan cap khac nhau cé thé xay ra bao gom héa hoan, thién tai, an ninh va cic su
kién lién quan dén stic khde. Cac nha cung cap nén thudng xuyén danh gia xem cac toa nha
c6 6n dinh vé mat cau trdc hay khéng.

P ~ -~ Y P
CAC CHUAN MUC TUAN THU CHINH
Céc Chuan Muc Tuan Tha Chinh ap dung ddi véi B3 Quy Téc Ung X& danh cho cic Nha San Xuat ciing
nhu Bb Quy Tac Ung X cdia Chudi Cung Ung dudc cdng bé vao thang 3 ndm 2022.

Céc phan sau day ap dung cho tat ca cac khu vuc clia cd s&, bao gom c3 nha & tai chd va bén ngoai do
ngudi str dung lao ddng cung cap.
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Xép hang chudn muc dudc biu thi bing cc ky hiéu sau
@ Mcs
O Nghiém Trong
(O Knhing Phai MCS

SUC KHOE & AN TOAN CHUNG
Bénh Gia Mai Nguy Hiém

O e Ngudi lao ddng thuding xuyén tiép xuc véi cac mdi nguy hiém lao dong phai
dugc khadm stic khde va xét nghiém véi tan suat dugc xac dinh theo luat va
quy dinh hién hanh, hodc it nhat la trong cac tinh hudng sau:

- Trudc khi dugc giao cong viéc nguy hiém;

- Binh ky trong thdi gian dudc giao lam céng viéc nguy hiém;
- Khi dugc bo tri trd lai lam cong viéc khdng nguy hiém;

- Khi tir chifc hodc cham dut hap dong lao dong; va

- Theo yéu cau clia ngudi lao dong.

O e Banh gia d& xac dinh cdc mdi nguy vé sirc khée va an toan lao dong
(occupational health and safety, OHS) phai dugc tién hanh thuding xuyén dé
d3m bao tuan th lién tuc cic yéu cau phap Ly hién hanh. (C thé tim thay cac
vi du vé danh gia OHS phd bién trong phan Cac Bién Phap Phong Ngira ctia
chuong nay.)

Do Tao & Truyén Théng

O e Céc khda @30 tao vé siic khde va an toan phai dugdc cung cap cho tat ca ngudi
lao ddng va ngudi gidm sat khi dugc thué, khi dugc giao cng viéc mdi va trén
0 6 hang ndm sau do.

Tai Lidu

Phai duy tri hd so danh gia mdi nguy Vvé strc khde va an toan ciing nhu kiém

O

tra khu vuc lam viéc.

@)

Phai duy tri ho sa vé cac budi danh gia ndi bd va clia bén thir ba va cac budi
kiém tra tuan thi cta cac cd quan quan ly.

Phai duy tri cic ké hoach hanh ddng phong ngira va khic phuc vé siic khée va

@)

an toan, bao gom ca bing chimg dudc lp thanh tai liéu vé cic cai tién kiém
soat mdi nguy.
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O e Phai duy tri ho sa vé viéc tham gia khéa @30 tao vé sttc khde va an toan va
danh gia kién thirc va/hoic ki ndng (cau d6, bai kiém tra, thé hién ki nang).

O e Phai duy tri ho sa tu danh gia va cac danh gia khac vé viéc tuan thi cic chinh
sach va thd tuc vé stic khde va an toan ctia cong ty ciing nhu viéc tudn tha cac
yéu cau phap ly hién hanh.

(O e Phéiduy tri bién ban Vé cac tai nan, thuong tich va bénh tat lién quan dén
cong viéc va cac ban sao clia bdo cdo diéu tra tai nan va cac hanh dong dudc
thutc hién dé loai bd nguyén nhan goc ré clia chlng.

Moi Truding Lam Viéc
O e Tat ca cac khu vuc clia cd s, bao gom ca nha & do ngudi st dung lao dong
cung cap, phai tudn thd cac yéu cau vé sifc khde va an toan dugc néu trong
chugng nay va dap (g tat ca cac luat va quy dinh hién hanh vé an toan cho
nguai st dung.

O e Phai duy tri hé thong thdng gid tai nai lam viéc dé kiém soat mic do (hodc
nong d6) cac chat gay 6 nhiém trong khong khi, nhiét dd, tiéng on va cac yéu
t6 mdi truding khc trong gidi han cho phép theo quy dinh cdia phap luét va quy
dinh hién hanh.

O ¢ Phdicung cap anh sdng & mitc can thiét dé ngin nglra méi mat va tai nan tai
nai lam viéc theo yéu cau clia phap luat va quy dinh hién hanh, va can thiét dé
ngudi lao dong thuc hién cong viéc clia ho mot cach hiéu qua.

O e Trong truding hop khdng thé duy tri kha thi cac bién phap kiém soat phu hap,
phai thuc hién cac tha tuc thich hap d@é giam thiéu tac dong xau dén stc khde
clia ngudi lao ddng. Vi du: nhitng ngudi lam viéc trong mdi trudng nhiét d6 cao
va/hodc am udt nén dugc nghi ngai thung xuyén & noi ram mat hon va dudc
cung céfp nhiéu nudc uc“)'ng.
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O -

Céc khu vuc am viéc trén cao, bao gom gian gido, gac ling va bé nang cao
phai cé lan can dé tranh bi nga. Khi lan can khéng kha thi, phai cung cap cho
ngudi lao ddng Lam viéc trong cac khu vuc d6 cc thiét bi bio hd chong rai nga
thich hap.

Céng viéc trong khdng gian han ché phai dudc danh gia vé ri ro va cic bién
phap kiém soét thich hop phai dugc thong bao ro rang cho ngudi lao dong va
dudc thuc hién (vi du: th tuc vao khéng gian han ché, quy trinh cap phép,
thiét bi bao h ca nhan) theo yéu ciu clia phap luat va quy dinh hién hanh.

AN TOAN CHAY NG VA KHAN CAP
Quy Trinh Khan Cap

O -

@)
o -
@)

Phai thiét 13p mét quy trinh so tan bing van ban dua trén cic tinh hudng khan

cap tieman.

Tat ca ngudi lao ddng, ké ca nhiing ngudi mdi dugc thué, phai dudc dao tao
lin tuc vé cic quy trinh so tan khan cip bang ngén ngir ma ho hiéu.

Phai dan ndi bat cic tha tuc va ban do so tan & tat ca cac khu vuc cé ngudi va
bang ngdn ngir ma ngudi lao ddng c6 thé hidu dugc.

Ban d0 sa tan phai dua ra ca L6i thoat chinh va 16i thoat phu, vi tri clia binh
chita chay va diém bao ddng, va vi tri L3p rép ducc chi dinh bén ngodi toa nha.

Dién Tap So Tan

‘ e Phai tién hanh cic budi dién tap so tan cho toan bé cd s& sdu thang mét Lan.

@ - Ci budi dién tap so tan phai bao gom:

- Tat ca ngudi lao dong;
- Tat ca cac ca lam viéc; va

- TAt ca cac khu vuc clia cd sd, bao gom ca nha & tai chd va bén
ngoai do ngudi str dung lao déng cung cap.

Luu y: Cac cd s& 1dn va nhifng cd s& cd nhiéu ca lam viéc cé thé can tién

hanh cac budi dién tap vao cic thdi diém khac nhau dé dam bao tat ca

ngudi lao ddng déu dugc tham gia.
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Cac Binh Nghia Hitu ich

Khdng Gian Han Ché& Phia bén
trong clia mét noi nhu bé chira
ho3c mét ham tién ich & rong
cho ngudi lao d6ng vao va tién
hanh céng viéc nhung khéng
dugc thiét ké cho ngudi & va han
ché phuang tién ra vao.



O o Ngudi lao ddng bi khuyét tat hodc cé nhu ciu dic biét phai dudc chi dinh trudc
mot doi tac @8 hd trg ho so tan trong khi dién tap va trong truding hap thuc su

khan cé'p.

Phudng Tién Thoat Hiém

‘ e Phuong tién thoat hiém va cau thang phai ludn cé kha nang tiép can day dd va
khong c6 manh vd, bira bon, thiét bi va kho chira cé thé can trd L6i ra hodc gay

nguy cd hoa hoan.

O e Hé thdng chiéu sang khan cap cho tat c3 cic phuong tién thoat hiém (vi du: Li
di, hanh lang, ciu thang thoét hiém va doan duting doc) phai dudc L3p dit,
hoat @6ng, kiém tra hang thing va dugc c3p ngudn bang pin hodc méy phét
dién du phong.

O - Chiéu rong tai thiéu clia ctra thoat hiém va 16i ra phai dap (g cac quy dinh
nghiém ngat han vé an toan phong chdy chifa chdy clia dia phuang hodc chiéu
rong trong bang sau':

Chiéu Rong Tdi Thiéu clia Clra Thoat Hiém va Ldi Thoat Hiém
- & ~ a R
Tai Trong Ngui Cu Ngu trén Chiéu Réng Toi Thiéu
mbi Clfa Thoét Hiém hodc LA
Thodt Hiém
1-160 ngudi 0,8 mét (32 inch)
161 dén 200 1,0 mét (40 inch)
201 dén 300 1,5 mét (60 inch)
301 dén 400 2,0 mét (80 inch)
hon 400 Tai Trong Ngu@i Cu Ngu nhan
5,1 mm (0,2 inch)

1 B3 Lut Phong Chay Quac Té (2021), Muc 1005 “Phuang Tién Binh C& Thoat Hiém”
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Cac Binh Nghia Hitu ich

Phuong Tién Thodt Hiém: Loi di
chuyén lién tuc va khong bi can
tré tir bat ky diém nao trong toa
nha dé thoat ra bén ngoai. Biéu
nay bao gom céch tiép can L6i
thodt, ching han nhu hanh lang,
16i ra va (i thoét hiém ra bén
ngoai toa nha.

LSi Ra: Mt phan clia phuong tién
thodt hiém dudc ngan cach vét ly
Véi tat ca cac khdng gian khc clia
toa nha. NG cung cap mét cach
bao vé dé di chuyén ra bén ngoai.
Biéu nay bao gom nhung khéng
gidi han cra thoat hiém, 6i thoat
hiém va cau thang thoat hiém.

Tai Trong Ngudi Cu Ngu: Tai trong
ngudi cu ngu dudc dinh nghia la
6 lugng ngudi cu ngu & moi tang
ma phuang tién thoat hiém du
kién c6 thé chira dugc. Vi du: ddi
vGi mét khong gian c6 400 ngudi
va hai phuong tién thoat hiém, tai
trong clia ngudi cu* ngu cho moi
phuang tién la 200 ngudi. Kich
thudc toi thiéu cda clra thoat
hiém, 16i thoat hiém va cau thang
thodt hiém dua trén tai trong
ngudi cu ngu.



O e Chiéu rong tdi thidu clia tat ca cau thang thoat hiém phai dap (g cac quy dinh
vé an toan phong chdy chifa chdy clia dia phuang hodc cac chiéu rong trong

bang sau, tly vao diéu nao nghiém ngit hon

Chiéu Réng Téi Thiéu ctia Cau Thang Thoat Hiém
. A ~ A R
Tai Trong Nguti Cu Ngu trén Chieu Rong Toi Thiéu
modi Cau Thang Thoét Hiém
1- 50 ngudi 0,9 mét (36 inch)
51 -150 1,1 mét (44 inch)
151 @én 200 1,5 mét (60 inch)
201 dén 300 2,3 mét (90 inch)
301 dén 400 3 mét (120 inch)
hon 400 Tai Trong Ngudi Cu Ngu
nhan 7,6 mm (0,3 inch)

O - Tt ca cac phudang tién 6i ra thoat hiém phai dugc khoanh viing va danh dau
b&ng miii tén va bién bao dé chi hudng di dén L3i ra gan nhat.

P

i Ra Khan Cap & Ky Hiéu Thoat Hiém
@ - Ciathodt hiém phai:

- Khéng bj can trg va md khda trong gid lam viéc, ké ca gio lam
thém, hodc bat cir khi nao ngudi lao ddng cé mét trong ca s&;

- Mé& bang mot chuyen dong duy nhat (vi du: 4n vao thanh chén
hoac xoay nam ctra, hodc an tay nam cira xuong) Khong dugc
phép str dung chia khda, bu long chim va/hodc ma bao mat dé
md clra; va

- M truc tiép ra cau thang thoat hiém hodc ra phia bén ngoai
clia toa nha (nghia la chung khdng thé mé vao phong hodc khu
vuc khac hodc vao toa nha khac).

‘ e Céc cd s phai c6 sb lugng L6i ra tdi thidu dua trén st chita nhu dugc néu chi
tiét dudi day®:

S6 Loi Ra Téi Thidu
S8 Ngudi Cur Ngu trén moi Li Ra trén moi Tang
Tang
1- 500 ngudi Hai (2)
501 dén 1.000 Ba (3)
Hon 1.000 Bon (4)

(@  Ciathoat hidm phai mé theo hudng so tan (tirc L hudng ra ngoai) va cé khdp
ban L& bén (vi du: ctra thoat hiém khong dudc L3n ho3c truat).

2 B Luat Phong Chay Quéc Té (2021), Muc 1005 “Phuang tién dinh c& dau ra”
3B Luat Phong Chay Quéc Té (2021), Muc 1006 “S6 Lbi Ra va Cira khi Tiép Can Loi Ra”
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O e Céc bang chi dan dé nhin thay va chiéu sang phai dudc treo & moai Li ra.

O e Céc i ra phai cang xa nhau cang tot (vi du: d6i véi mét khdng gian cé hai 6i

ra, cic l6i ra phai & phia d6i dién cla khdng gian).

O e Bdi vdi cac cd s& khong cd hé thong phun nudc dap Lira tu d6ng, phai cé da 16i
ra dé dam bao khoang cach di chuyén t6i da cho mét ngudi dén L6i ra gan nhat
khong vugt qua 61 mét (200 foot)“.

Thiét Bj Khan Cap

O e B3o ddng hda hoan phai dugc nghe va nhin thay rd rang tir tat ca cc khu vuc
clia cd s6 va nha & do ngudi str dung lao déng cung cap, theo yéu cau clia
phap luat va quy dinh hién hanh.

(@ ¢ Bangdiéu khién bao ddng chay, dau phun chifa chay ty dong, dau bao khdi va
binh chifa chy phai dudc [3p d3t theo yéu ciu ctia phap luat va quy dinh hién
hanh.

O e Khoang cach di chuyén téi da dén binh chifa chdy khéng dugc vugt qua 23 mét
(75 foot)® hodc khodng cach theo yéu cau clia phap Luét va quy dinh hién hanh,
tlly theo khodng cich ndo ngan hon.

O e Viéc kiém tra tat c cic phuong tién thoat hiém, cac bd phan thoat hiém, hé
théng bao ddng, phat hién va dap tit ddm chay phai dugc thuc hién hang
thang. Chuong trinh thanh tra nén bao gdm, nhung khong gidi han &:

- Kiém ké tat ca cic bd phan thoat hiém va thiét bi khan cap

- Danh séach kiém tra cac nhiém vu thanh tra va bao tri dugc
thuc hién cho tiing hang muc

- Lap ké hoach bao tri dua trén két qua thanh tra

- Duy tri moi chimg nhan thanh tra hda hoan dugc yéu cau hap
phap

- Ho sa thanh tra va b3o dung, bao gdm ngay thang, cdng viéc
dugc thuc hién (vi du: thanh tra truc quan, kiém tra chirc ning

hodc loai bao tri hodc stra chifa dugc thuc hién) va tén cla ca
nhan da thuc hién cong viéc

4B Luat Phong Chay Quac Té (2021), Muc 1017 “Khoang Céch Di Chuyén khi Tiép Can Lbi Ra”
5 B6 Luat Phong Chay Qudc Té (2021), Muc 906.3 “Binh Chifa Chay Xach Tay: Kich Thudc va Phan Phoi”
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O e Viéc kiém tra va b3o duing cic bd phan clia hé thdng binh phun dap Lira phai
dudc thuc hién vdi tan suat do nha san xuat khuyén nghi ho3c tuan theo cac
Ludt va quy dinh hién hanh, tuy theo mirc d6 nao nghiém ngat hon.

VAT LIEU NGUY HIEM
Gidy Chap Thuan & Gidy Phép
O e Cac gidy chap thuan, gidy phép, dang ky va chiing nhan cho viéc luu tri, thao

tac, x{r ly va tiéu hiyy cac vat liéu nguy hiém phai dudc cap va duy tri theo yéu
cau clia lut va quy dinh hién hanh.

B30 Tao & Truyén Thong

O e Ngudi lao ddng lam viéc véi cac vat liéu nguy hiém phai dugc dao tao vé cach
cat luu trif, thao tac, van chuyén va sir dung cac vat liéu dé mét cach an toan,
bao gom cac khda dao tao ban dau va boi dudng cling nhu cic chimg nhan ap
dung theo yéu cau.

Quan Ly Cic Mdi Nguy Hiém
O e Cac quy trinh (ing phé khan cap phai dudgc thiét lap dé quan ly su ¢ tran, ro ri

va viéc cong nhan tiép xuc vdi cac vat liu nguy hiém theo cac luét va quy dinh
hién hanh.

O e Céc vt liéu nguy hiém phai dudc luu trir ding cach. Diéu nay bao gom nhing
thanh phan sau:

- Cac vat lidu dé bt lra va dé chay nhu son, dung méi, mun cusa,
va khi nén phai dugc luu trit trong cac thung chira dugc phé
duyét trong cac khong gian va khu vuc bdo quan tranh xa ngon
[&ra tran hodc cac nguon phat Lira khac;

- Céc hda chat chi dudc luu trit trong cac thiing chifa dudc phé
duyét cho viéc str dung véi loai hda chat cu thé;

- Céc vt liéu dugc phan biét theo cap d6 nguy hiém (vi du: axit
hitu co phai dugc tach biét khdi cac chat de chdy dé ngan chan
viéc gidi phong hoi d6c hodc de chay trong truang hop co ro ri
hodc tran); va

- Cac khu vuc Luu trli, phong va td phai cd ngan thir cap dé ngan
chan su phéat tdn ra mdi trugng hodc pha trdn lan cac vt liéu
khong tuong thich trong trugng hap cd ro ri hoac tran.

(O '« Phailuugiir mét ban kiém k& hién tai cac vat ligu nguy hiém bao gom mét
danh séach cac vat liéu tai nai lam viéc, noi va cach thirc ching dugc luu tri,
va khdi lugng clia moi vét liéu hién cd.
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Cac Binh Nghia Hitu ich

Nhing V4t Liéu Nguy Hiénn Vat
lidu nguy hiém 13 chat 1éng, chét
rin va khi gay nguy hiém cho sic
khde va an toan ddi véi ngudi lao
ddng, tai san hoac méi trudng. Vat
lidu nguy hiém bao gom cic chét
doc hai, 5n mon, da bit Lira, da
chdy, phan (g hodc nd.

Cac chat nay phai dudc st dung
moét cach an toan dé giam thiéu
rti ro cho ngudi lao dong va méi
trung trong qua trinh x{r ly, sir
dung, bao quan, van chuyén va
thai bo.



O e Viéc kiém ké cac vat liéu nguy hiém phai dudc théng bao vdi cd quan (ng clu

khan cap dia phuong néu cac Luat va quy dinh hién hanh yéu cau.

(O« Phai c6 s3n mdt Phiéu An Toan Héa Chat (SDS) tudn thii GHS® cho moi vt lidu

nguy hiém tai co s6.

O e SDS phai dugc thuc hién bing ngdn ngir dia phudng, ngdn ngif méa ngudi lao

dong hiéu dugc va ngudi lao dong cé thé tiép can ngay 13p tic & tat ca cac khu

vuc luu trir hodc st dung hda chat.

O e Tat ca cac thling chifa vat liéu nguy hiém phai dudc dan nhan nguy hiém tuan
th( GHS bng ngdn ngif dia phuong va bang ngdn ngll ma ngudi lao ddng hiéu

dugc. Nhan phai chira nhitng néi dung sau:

® Ha Théng Hai Hoa Toan Ciu (Globally Harmonized System, GHS) ciia Lién Hop Qudc v& phan loai va ghi nhan héa chat:

TU ngif nhan dién chi ra mdc d6 nguy hiém (vi du: Nguy Hiém,
Canh Bao, v.v.);

Biéu @ nguy hiém minh hoa céc loai nguy cd chd yéu;

Théng tin vé nha san xuat;

Tuyén bd phong ngifa va hudng dan so clu;

Canh bao nguy hiém (vi du, "Khi cuc ky dé chay" hodc "Bdc hai
néu nuot phai"); va

Tén san pham hoac hoa chat

http://www.unece.org/trans/danger/publi/ghs/ghs_rev02/02files_e.html
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Cac Binh Nghia Hitu ich

GHS: Hé Théng Hai Hoa Toan Cau
vé Phan Loai va Ghi Nhan Héa
Chét clia LHQ (GHS) 1a mét hé
th6ng qu6'c té do LHQtaora
nh3m gidi quyét viéc phan loai
héa chét theo loai mdi nguy va
hai hoa cac yéu td truyén théng
Vvé& mdi nguy, bao gdm ca nhan va
bang dir liéu an toan.

Phiéu An Toan Héa Chét (Safety
Data Sheet, SDS): SDS cung cap
théng tin chi tiét vé héa chat dé
gilip d3m bao ring tat c3 cong
nhan xtr ly hda chat cé théng tin
nguy hiém ma ho can dé sir
dung, x ly va luu trir chiing mét
c4ch an toan. Mét s thang tin
ma ho cung cap bao gdm, di liéu
Vat ly (vi du diém chdp chay va
4p suét hoi), cdc mdi nguy hiém
V& thé chat va stic khée, cic bién
phap so cttu, thiét bi bao hd ca
nhan can thiét va cach x{ ly su
¢6 tran ho3c rori.


http://www.unece.org/trans/danger/publi/ghs/ghs_rev02/02files_e.html

AN TOAN MAY MGC VA BIEN
Gidy Chap Thuan & Gidy Phép

o -

o .

Phai cé va duy tri cic gidy phép, cap phép, gidy ding ky va chiing chi cia mdy
moéc va hé thong dién theo yéu cau clia cac luat va quy dinh hién hanh.

Trong truting hap can cap phép hodc chiing nhan dé thuc hién mét chirc ning
cu thé (vi du: han; van hanh may méc, thiét bi hodc phuong tién; hoc L3p dit,
bo tri hodc stra chifa thiét bi va hé thong dién), ngudi lao dong phai dugc dao
tao, cap phép va/hoic chiing nhan phl hap theo yéu cau cta cac luat va quy
dinh hién hanh.

P30 Tao & Truyén Théng

o .

O
O -
O

May méc va thiét bi dién phai dudc cung cap vdi day da cac ky hiéu va nhan
chi dan cac moi nguy hiém va cac bién phap phong ngira can thiét.

T4t ca céc ky hiéu va nhan mac clia mdy méc va thiét bi dién phai bing tiéng
dia phuang va bang ngén ngif ma ngudi lao dng cd thé hiéu dudc.

Cac quy trinh van hanh an toan cho tat cd may méc va thiét bi dién phai dugc
cap nhat va cé san cho cong nhan van hanh mdy méc va thiét bi dién.

Tt ca cac quy trinh van hanh an toan doi véi may méc va thiét bi dién phai
b&ng ngdn ngi dia phuong va ngdn ngilf ma ngutdi lao ddng hiéu dudc.

An Toan Miy Mdc

O -

Phai thuc hién mét cach an toan cic bién phap bao vé may méc bit budc trong
tinh trang hoat dong tt, bao vé hidu qua khéi cac nguy cd xac dinh, dugc st
dung va bao tri phli hap theo hudng dan hodc khuyén nghi clia nha san xuat va
dugc kiém tra hoat déng ddy dd khi bat diu mbi ca lam viée,

Céc quy trinh c6 rii ro cao hon nhu han, cit mé han, han va han phai dudc tién
hanh véi cac bién phap an toan thich hap, chdng han nhu hé théng gidy chap
thudn “céng viéc tiép xtc véi nhiét”.

Tat ca may méc phai dugc xem xét cac nguy cd an toan, va cac bién phap bao
vé phai dugc dua ra dé bao vé ngudi lao dong khdi cac nguy co xac dinh. Cac
loai nguy cd can c6 bién phap b3o vé bao gom, nhung khéng gidi han &:

- B& mét nong

- Cac bd phan quay, bao gom ca cic diém nip dang chay

- Chuyén dong qua lai va chuyén dong ngang
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Céc Pinh Nghia Hitu fch

Cdng Viéc Tiép Xiic VGi Nhiét: Moi
cong viéc st dung ngon ira tran
hoic cac ngudn nhiét cé thé dot
chy cac vat liéu dé chay. Vi du
Vé cong viéc tiép xtc vdi nhiét
bao gom han, cét, han thau, han
6ng va mai kim loai.

TAt ca cic cong viéc tiép xtic voi
nhiét phai dugc phé duyét bdi
ngudi cé tham quyén tai noi lam
viéc, ngudi dugc d3o tao vé cac
bién phap phong ngtra can thiét
dé quan ly cong viéc tiép xdc vdi
nhiét. Nguai nay cd trach nhiém
cp gidy phép khi chat dé chay
dugc dua ra khéi khu vuc lam
viéc nai thuc hién cong viéc tiép
xtc véi nhiét, c6 tam chin cac
khe hé cdia tuding va san, san dé
chay dudc pht bang vat lidu chiu
(¢fa, c6 san binh chifa chdy, c6
dong hd bao chay, va thuc hién
cac bién phap phong nglra can
thiét khac.



- Cac hanh ddng cat, dap, xén va uon

(O « Hosdbaotri phong ngira chi tiét cho tét ca cc may méc va thiét bi bdo vé
phai dugc luu trii, bao gom nhung khéng gidi han & viéc kiém tra, thir nghiém
chirc nang va bo tri va stra chita theo lich trinh.

An Toan Bién

‘ e Hé thong day va thiét bj dién & nhitng vi tri 3m hodc 3m w6t phai dugc phé
duyét st dung & nhing vi tri d6 theo cac luat va quy dinh hién hanh.

@ o Tatcahéthéng day va thiét bi dién phai dugc boc va céch dién dé tranh tiép
xtic véi cac bd phan mang dién tiép xuc, theo cic luat va quy dinh hién hanh.

O o Thiét bi dién va L3p a3t dién phai dudc dam bao trong tinh trang an toan théng
qua chuong trinh kiém tra va b3o dudng phong nglra dinh ky it nhat méi ndm
hodc theo tan suat do nha thiét ké hodc nha san xuat khuyén nghi, tuy theo
muc d6 nao thudng xuyén hon.

Khéa Ham/Treo Thé

O e Phai ap dung va tuan thl cac quy trinh khéa hmy/treo thé dé bao vé ngudi lao
dong khdi viéc tiép xc thém nang lugng bat ngd, giai phdng nang lugng nguy
hiém ho3c khéi dong may mdc va thiét bi trong cac hoat ddng stra chira va bao
du@ng.

THIET BI BAO HO CA NHAN (PPE)
Thiét Bi Bio Ho Ca Nhan

O o Thiét bi bdo hd ca nhan (PPE) phai dugc cung cap, bao tri va thay thé mién phi
cho ngudi lao ddng.

O e Ngudi lao ddng phai dudc cung cap PPE phli hap véi cdc mdi nguy hiém lién
quan.

© « Nguilao ddng phai ludn mac PPE & bit ky dau duoc yéu cAu béi Luat hién
hanh dé bao vé strc khée va su an toan clia ngudi lao dong trudc cac nguy co
cu thé tai noi lam viéc.

(O '« PPEphai dudgc bao quan phlt hgp khi khéng st dung, phai kiém tra trudc moi
lan sir dung, bao tri d& dam bao hiéu qua lién tuc va dudc thay thé theo yéu

cau.
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Céc Pinh Nghia Hitu fch

Kiém Soat Néing Lugng Nguy Higm
(Khda Hamy/Treo Thé): Cong nhan
bo duBng hodc bao tri may mdc
va thiét bi c6 thé bi thuong tich
ning hodc t&r vong néu ndng lugng
nguy hiém khong dudc kiém soat
ddng cach.

Quy trinh khoa hdm/treo thé yéu
cAu phai gin cac khda va/hoic thé
thich hap vao cac thiét bi cach ly
nang lugng (vi du: cng tic va
van), khir héa cht cho mdy méc
va thiét bj trudc khi bit dau cong
viéc, dong thai d3o tao tat ca cong
nhan thuc hién quy trinh khéa/rt.
Cong nhan trong khu vuc thuc
hién khéa hamytreo thé can dugc
dao tao nang cao nhan thic.

Néing Lugng Nguy Higm: Trong qué
trinh bao dung va bao tri may
moc va thiét bi, viéc khéi dong
ho&c giai phéng nang lugng tich
trir bat ngd (vi du: dién, cg, thiy
lue, khi nén, hda chét hodc nhiét)
c6 thé gay thuang tich nghiém
trong hoac t& vong cho ngudi lao
dong.



O e PPE phai phl hap véi ngudi lao dng dé giam thiu tiép xdic véi cdc mdi nguy

hiém.

P30 Tao & Truyén Thong

O e Ngudi lao ddng phai dugc dao tao dé sir dung, bao quan va bao tri PPE dling
cach.

(© « Tainhimg khu vuc can sir dung PPE, phai c6 cic bién thang tin va bién bao vé
(c4c) nguy cd va loai PPE dugc yéu ciu bing (c4c) ngdn ngir ma ngudi lao
dong hiéu dugc.

Y TE VA SO cUU
Phdn Héi Khan Cip
O e C6du so lugng nhan vién y té dugc cap phép tuc truc theo yéu cau cla cac

luat va quy dinh hién hanh.

(O ¢ Ngudilaoding can dugc cham s6c y té khan cap phai dudc cham séc thich
hop béi cac nhan vién y té chuyén nghiép dudc dao tao mét cach kip thdi.

O e Trong truding hop khdng thé chim séc y té& chuyén nghiép ngay Lap tirc cho
ngudi lao ddng bi thuong hodc bi 6m, phai thuc hién viéc s ctu bdi nhan vién
S0 cltu c6 dao tao cla cd s6 mot cach kip thai.

Thiét Bj So Ciu
@© « Gnhing nai cé nguy co tiép xdc véi cac vat lidu nguy hiém vao mét, mat hodc — ||
cd thé, phai ludn c6 san thiét bj t3m va rira mét khan cap va duoc duy tri dé ——
hoat ddng tot vao moi thi diém. . L
Cac Binh Nghia Hiru Ich
O . K'hoéng cach qi chuyén tir bat ky diém nao trong khu vuc lam viéc dén thiét bi B3 Dung Cu S0 Citx B3 dung cu s
tam va rlra mat khdng dugc vugt qua 15 mét (55 foot) hodc 10 gidy thai gian di cliu c6 chifa cac vét dung can thiét

dé sa cltu cho ngudi lao ddng bi
thuang, vi du nhu bing gac, thudc
. sat trung, kéo, gang tay va nudc
O e B6 dung cu sa cltu phai dugc trit san véi cac vat dung phu hap véi nguy co rira tay. Cac yéu cau ddi véi thanh
phan b6 dung cu dugc néu trong
tiéu chuan ANSI/ISEA Z308.1.

chuyén trong truding hap khan cap’.

trong timng khu vuc va c6 thé dé dang tiép can & tat ca cic khu vuc, bao gom

ca khu nha & ctia cong nhan.

7 Viién Tiéu Chuan Qudc Gia Hoa Ky (American National Standards Institute, ANSI) / Hiép Hoi Thiét Bi An Toan Qudc Té

s

(International Safety Equipment Association, ISEA) Z358.1 (2014) “Thiét Bi Rira Mat va Voi Sen Khan Cap”
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(O « Bbdung cusociu phai dugc kiém tra va bd sung méi it nhat mdi thang, ho3c
thudng xuyén hon néu can dé dam bao cé dd lugng vat dung can thiét va
khong bi hét han sir dung.

P30 Tao & Truyén Thong

O ¢ Ngudi chiu trach nhiém thuc hién sd ciu khan cap phai dugc d3o tao it nhat
ba ndm mét Lan. Viéc dao tao cd thé can dudc thuc hién thuting xuyén hon dé
dam bao lién tuc cé du sb lugng nhan vién sa clu tai cd s& dudc dao tao.

O e Nhitng ngudi lao ddng xtr ly cic vat liéu nguy hiém phai dugdc dao tao vé cic
quy trinh khan cap bao gdm vi tri va cich st dung hap ly cc thiét bj tim va
rira mét.

(O e S dién thoai khan cap phai dugc thong bao cho tat ca nguti lao ddng va dugc
dén rd rang moi nai lam viéc va nha & cdng nhan bang cic ngdn ngir ma ngudi
lao ddng hiéu dugc (vi du: nhan cd chira s6 dudc dan trén tat ca cac dién thoai
clia co s0).

O o Bién bdo cho thiét bi khan cap phai bing ngdn ngif mé ngudi lao ddng hiéu
dugc.

VE SINH
Nha V@ Sinh

O e Phai cung cap du so lugng (it nhat 1 nha vé sinh cho mai 15 cong nhan) khu vé
sinh nam va nir riéng biét cho cong nhan. Nén cung cap cac phong vé sinh cé
ng3n don & bat c noi nao cd thé.

O e Nha vé sinh tai ndi lam viéc va nha & dudc cung cap bdi ngudi sir dung lao
dong phai thdng thoang, dG anh sang va cd nudc sinh hoat (ké ca nudc néng
néu cd), xa phong, gidy vé sinh va khin gidy hoic cac thiét bi sdy kho tay khac.

O e Cac nha vé sinh phai dugc gilr gin trong tinh trang hap vé sinh, dugc lam sach
hai L4n m6i ngay (hodc thudng xuyén han khi can thiét) va b sung vat dung
khi can thiét.
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Udng Nudc

O e Nudc udng an toan va cé thé udng dugc phai ludn cé san va ngudi lao dong co
thé tiép can dudc tai nai lam viéc va nha & dugc cung cap béi ngudi sir dung lao
dong.

O e Viéc kiém tra dinh ky nudc udng phai dudc thuc hién it nhat mét [an méi ndm
@& @3m bao ring nudc dé dap tng cic yéu ciu quy dinh clia dia phuong vé
nudc ubng an toan.

An Ubng & Chuén Bj Thirc An

O e Tat c3 cac khu vuc bao quan thuc pham, khu vuc chuan bi thic &n va khu vuc
3n udng cla cong nhan phai dugc kiém tra va lam sach thuting xuyén (vi du,
trudic va sau mai bita an) dé dam bao cac diéu kién vé sinh.

O e Ngudi chudn bi thirc 3n, dau b&p va ngudi phuc vu phai duoc kiém tray t& bt
budc va dugc dao tao va cap chiing chi vé an toan thuc pham theo yéu cau clia

luat va quy dinh hién hanh.

O e Moi cing tin/nha bép phai cé va duy tri tat ca cac chimg chi va gidy phép can
thiét theo yéu cau cta luat va quy dinh hién hanh.
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NHA & CUA CONG NHAN

‘ « Nha & dudc cung cap bdi ngudi st dung lao dong phai dudc tach biét vdi cac
toa nha cd quy trinh san xuat, kho chira hodc khu vuc luu trir hda chat.

O e Nha § dugc cung cap béi ngudi st dung lao dong phai an toan va bao dam.

Diéu nay bao gom, nhung khdng gidi han &

Murc db riéng tu hap ly

Giudng riéng cho tung cong nhan (khdng cho phép cong nhan
str dung chung giugng theo cac ca khac nhau - con dudc goi la
"giugng nong" - la khéng dudc phép)

Khéng bé tri giuting cao hon hai tang
Phong & riéng cho nam va nit (c& phong ngl va nha vé sinh)
Ludn cung cap dd nudc udng

Phai cd hé thdng théng gid, ca tu nhién va co hoc, qé"’ dam bao
khong khi luu chuyén du trong moi diéu kién thoi tiét

O e Nha & dugc cung cap bdi ngudi st dung lao dong phai cé mitc do vé sinh va

tién nghi hap ly. Biéu nay bao gom, nhung khdng gidi han &:
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DU anh sang tu nhién va nhan tao

Khong gian ca nhan va luu trir ca nhan hap ly cho moi cong
nhan

Nha vé sinh va cd s t3m gidt sach s&, hgp vé sinh

&

Cac Binh Nghia Hitu
ich

Nha & (Ky tdic xa): Noi & dugc
cung c3p va sip xép béi ngudi st
dung lao déng cho ngudi lao
ddng. Nha & clia cong nhan
thutng [ nha & tap thé, con dudt
goi L3 ky tic X3, c6 hai hodc nhiél
cong nhan trong mét phong ng,
va nha vé sinh chung va cac thiél
bi giat gid.

Vé sinh: Khdng c sinh vat (vi
khuan va ndm mac), su’ xam nhjj
clia con trung hodc sau bo, su
tich tu rac va cac chat 8 nhiém
hda hoc c6 thé gay bénh khi hit
phai, nudt phai hodc tiép xtc vdi
da.



CAC BIEN PHAP PHONG NGUA KHUYEN NGHI

CHINH SACH & QUY TRINH
CHiNH SACH

Xay dung cac chinh sach chinh thic va bang vin ban:

v

Tuan thd cac luat va quy dinh hién hanh vé sirc khde va an toan, bao gom viéc nhan
dudc tat ca cac yéu cau vé xay dung, cu trd va kiém tra thiét bi, cap phép, chiing nhan
va giay phép.

Duy tri mét mdi trudng lam viéc lanh manh va an toan, cling cac dich vu nha &, phuang
tién di lai va thuc pham do ngudi st dung lao dong cung cap.

Cung cap dich vu sd cltu khan cap cling nhu diéu tri y té lién tuc va cac dich vu lién
quan can thiét d& phuc hoi hoan toan va tré lai lam viéc cho ngudi lao ddng bi thuong
tich va cac bénh tat lién quan dén cong viéc.

PAm bao ngudi lao dong tiép can dudc véi cac nhu cau cd ban (vi du: nha vé sinh va
nudc udng) khong bi han ché.

Cung cap cho ngudi lao dong cac thdng tin va sy dao tao Lién tuc vé cc mdi nguy hai
@i vdi siic khde va su an toan trong cong viéc ctia ho, cling cac bién phap phong nglra
can thiét dé ngin ngtra thuang tich hodc bénh tat.

QUY TRINH

Ngoai cac Chudn Muc Tuan Thi dugc md ta & trén, hiy xay dung va thuc hién cac thi tuc
chinh thitc bang vén ban dé;

v

Thuting xuyén xac dinh, theo ddi va tudn thd cac luét va quy dinh hién hanh vé an toan
va strc khoe.

Thuting xuyén tién hanh danh gia dé xac dinh cac mdi nguy hai vé src khde va an toan
nghé nghiép (OHS) @& dam bao tuan th Lién tuc cac yéu cau phép Ly hién hanh. Hinh
thirc danh gia phai pht hop vdi cic hoat dong clia dia diém va cé thé bao gom:

«  Phan Tich Nguy Co Nghé Nghiép, phan chia cong viéc thanh cic nhiém
vu riéng & dé xac dinh cac nguy cd ma moi nhiém vu thé hién va cach
loai bé hoic kiém soat cac nguy cd

Céc khao sét vé sinh cong nghiép (vé sinh lao dong) dé do mic d6 phai
nhiém véi cac nguy co gay hai cho siic khde nhu bui, hai, khi, tiéng on
va buc xa ion hda va khéng ion héa

Xem xét cac thiét bi va hda chat mdi @8 xac dinh cic nguy cd vé an toan va sifc khée
can dudgc kiém soat trudc khi bat dau st dung chiing.

Thuc hién bao tri phong nglra cho viéc kiém soat bao vé may méc, thong gid khi xa va
nguy cd khac.

Xac dinh cic nhu c§u daotaova cung cap cac khoa d3o tao phﬁ hgp vé an toan va siic

khée theo cac yéu cau phap ly, yeu ciu cla khach hang, yeu cau clia ngu‘oi lao dong,
cung véi cac danh gia cu thé vé cong viéc vé cac nguy cd vé an toan va sic khée.
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v’ Cung cap, b3o tri va thay thé thiét bi bio hd ca nhan theo yéu ciu & nhing noi khéng
thé kiém soat cac nguy co bang cac phuong tién ky thuat.

v D3m bao bo cdo va diéu tra tat c3 cic thuong tich va bénh tat lién quan dén cong viéc,
bao gom ca viéc thuc hién cac hanh ddng thich hop dé ngin ngira tai phat.

v Khuyén khich ngudi lao ddng bao co cac mdi lo ngai vé an toan va stic khde hodc dua
ra cac dé xuat bién phap kiém soat nguy cd ma khong sa bi de doa hodc tra thu.

v’ Thuc hién cc kidm tra vé tinh toan ven cau tric clia tat ca cic tda nha bing cich sir
dung cac phuang phap kiém tra truc quan va khong pha hly (vi du: thr nghiém siéu am,
dién trd suat va kiém tra chup anh phong xa).

TRACH NHIEM & TRACH NHIEM GIAI TRINH

v Phan cong trach nhiém giai trinh cho nhan vién quan ly cap cao trong viéc dat dudc cic
muc tiéu chinh sach va phan cong quan ly, va cac nhan vién khac dé thuc hién hiéu qua
cac quy trinh.

v Chi dinh mét quan ly cap cao chiu trach nhiém chung va chiu trach nhiém giai trinh dé
dap (ing cac muc tidu chinh sach va gidm sét cach thic hoat déng clia hé thong quan Ly
stic khde va an toan.

v Dambao ring vai trd va trch nhiém clia ngudi quan 1y, ngudi gidm sat va ngudi lao
dong dudc xac dinh rd rang. Vi du: trach nhiém dam bao ngudi lao dong dudc cung cap
thiét bi b3o hd ca nhan phli hap khi can thiét, ring ho hidu cich si dung thiét bi va ho
str dung chiing mét cach nhat quan.

v Pambao ring ban gidm d5c xem xét cic @& xuat tir ngudi lao ddng va gidi quyét cic
moi quan tam mot cach kip thai.

PAO TAO & TRUYEN THONG

v Cung cap dao tao ban dau va lién tuc cho tat ca cac quan ly, gidm sat va ngudi lao déng
ve chinh sch va céc rli ro sirc khée va an toan tai noi lam viéc cé thé dan dén thuong
tich hodc bénh tat.

v Cung cap dao tao chuyén siu cho cac nhan vién chiu trach nhiém thuc hién cac quy
trinh cu thé. Vi du: ngudi lao ddng thutc hién cong viéc stra chifa va b3o dudng thiét bi cd
thé v6 tinh tiép xdc vdi dién va gay thuang tich hoic tir vong, ho phai biét cach tuan
theo cac quy trinh khéa hamytreo thé I3p @& b3o vé ban than va nhing ngudi xung
quanh.

v/ Ding tai chinh sach vé an toan va stc khde clia cong ty cling nhu cac luat va quy dinh
ctia dia phuang dé ngudi lao ddng, nha thau tai hién truting va khach cé thé nhin thay
chiing va bang ca ngén ngir dia phudng va ngdn ngir ma ngudi lao déng hiéu duac. Dbi
vdi nhithg ngudi lao dong gip khé khan trong viéc doc, cic biéu tugng va anh cé thé
gidp ich. Vi du: hinh 3nh va biéu tugng cé thé gidp truyén dat cic nguy cd tai noi lam
viéc nhur tiéng on hodc hda chat, va cac loai thiét bi b3o vé can thiét.

v Khuyén khich ngudi lao dong bao co cac van dé vé an toan va sirc khde, va dua ra cic
dé xuat dé cai thién thuc hanh an toan va sic khée tai noi lam viéc.
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TAI LIEU

v

Duy tri s6 dng ky tat ca cac ludt, quy dinh hién hanh va cic yéu ciu cda Disney vé stic
khde va an toan.

Gilt cac bién ban hop, cac muc hanh déng va ho sg chuyén can clia ty ban stfc khée va
an toan.

GIAM SAT & CAI TIEN LIEN TUC

v

Tién hanh cic kiém tra va dénh gid ndi bd hodc bén thir ba thuding xuyén bang cich str
dung nhan su c6 trinh do.

D3t va do luding tién d6 trén cac chi sb hiéu sudt chinh (KPI). Vi du vé KPI bao gom ty 1&
phan trém tai nan va su c6 tai nai lam viéc dugc diéu tra nguyén nhan gc ré, s6 lugng
cac hanh déng khic phuc dudc hoan thanh diing han, s6 vu tai nan va thuong tich do
cling mét nguyén nhan va ty [& ngudi lao dong cd thé sd tan an toan khéi nai lam viéc
trong thai gian muc tiéu.

Thuc hién cac khao sat nhan vién thuting xuyén d@é do lugng mirc d6 hai long clia ho vdi
cac dieu kién va thuc hanh tai noi lam viéc va dé hiéu dieu gi sé giup ho thuc hién cong
viéc cia minh mét cach an toan va hiéu qua hon.

Ban quan ly cap cao tién hanh danh gia dinh ky @& danh gia hiéu qua cda hé thdng va
cap nhat cac chinh sach va quy trinh.

Thuc hién ca hanh ddng khic phuc va phdng ngira @8 giai quyét timg nguyén nhan géc
ré dugc xac dinh dé cac van dé khong tai dién. Vi du: trudc tién mét co s& cé thé dao tao
lai ngudi lao ddng lam ca d&m vé cac thuc hanh an toan va stic khde phu hap (hanh
ddng khic phuc), sau d6 xem xét han ngach san xuit ban d&m va lich trinh cng viéc a8
loai bé tinh trang mét méi hodc lam viéc qua au la nguyén nhan gay ra thuang tich
(hanh ddng phong ngura).

Chi dinh ngudi phu trach nhiém vu, cdc mdc quan trong va ngay hoan thanh cho cac
hanh dong khac phuc va phong ngura.

Pam bao rang ngudi lao dng biét cich tudn theo cic quy trinh méi hodc stra ddi da
dudc xay dung dé x{r ly cac rdi ro thdng qua d3o tao ban dau va boi duding khi can thiét.

Bo luting xem cac diéu chinh trong quy trinh va ho trg d3o tao 6 tao ra két qua nhu
mong mudn hay khéng.
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Uy Ban Sifc Khoe va An Toan

Ngudi Lao Bong-Ban Quan Ly
Cach hiéu qua dé cai thién cac
nd luc clia céng ty nhm xac
dinh va kiém soét cac nguy cd
Vé an toan va sirc khée tai noi
lam viéc.
Cho ngudi lao dong tham gia
vao cac nhém diéu tra su cd,
thutc hién kiém tra khu vuc
lam viéc, phét trién va thuc
hién cac quy trinh lam viéc an
toan va cc bién phap kiém
soat nguy hiém khéc.
Gilip cong ty theo dai viéc dat
dugc cac muc tiéu vé an toan
va stic khée.



CAC NGUON LUC

NGUON LUC CUA DISNEY
e S8 Tay Chuang Trinh Tiéu Chudn Lao Dong Qudc Té Caa Disney
CO QUAN LIEN MINH CHAU AU VE SUC KHOE VA AN TOAN LAC BONG

e  http://osha.europa.eu/en
TO CHUC LAO BONG QuOC TE (INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION, 1LO)

*  AnToan va Stfc Khde Lao Bong: https://www.ilo.org/safework/lang--en/indexhtm
e Hudng Dan ve Hé Thong Quan Ly Strc Khde va An Toan Nghe Nghiép (ILO-0SH 2001):
http://www.ilo.org/safework/areasofwork/occupational -safety-and-health-management-systems/lang--

en/index.htm
T6 CHUC TIEU CHUAN HOA Quéc TE (1S0)

o IS0 45001 - Sttc Khde & An Toan Nghé Nghiép: https://www.iso.org/iso-45001-occupational-health-and-
safety.html
TRACH NHIEM XA HOI QUSC TE (SOCIAL ACCOUNTABILITY INTERNATIONAL, SAI)

e Tiéu Chuan SA8000: https://sa-intl.org/
CO QUAN QUAN LY AN TOAN VA SUC KHOE NGHE NGHIEP CUA HOA KY (OSHA)

e Ch{ Dé vé An Toan va Stic Khde: https://www.osha.gov/SLTC/
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