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Yillar boyunca, yaptigimiz her seyde ve faaliyet gosterdigimiz her yerde yuksek standartlara olan bagliligimiz sayesinde, konuklar, izleyiciler, tuketiciler
ve paydaslarin guvenini kazandik. Dogruluk, duruastlik, glven, saygi ve ekip calismasi—bunlar Sirketimizin yalnizca calisma prensiplerini degil, ayni
zamanda isleyisimizin ruhunu tanimlamaktadir.

Disney, bizler faaliyet gosterip isimizi buyuturken, insan haklarina saygi gostermeye, gezegeni korumaya ve gelecek nesillere olumlu bir cevresel miras sunmaya
adanmistir. Tedarik Zinciri Davranis Kurallarimiz (“Kurallar”); Insan Haklar llkemizden, cevresel taahhutlerimizden ve ayrica impact.disney.com adresinde yer alan
sorumluluk gerektiren diger ¢esitli is beklentilerimizden ilham almaktadir.

"Tedarikciler", Disney tarafindan alinan, yetkilendirilen veya lisanslanan malzeme, bilesen, trln veya hizmetlerin Uretimi veya tedariginde rol oynayan herhangi bir
kimse veya tuzel kisi olarak kabul edilmektedir. S6z konusu taraflarin, Birlesmis Milletler’in Guiding Principles on Business and Human Rights ilkeleri uyarinca ve
Uluslararasi Calisma Orgiti’niin Fundamental Principles and Rights at Work ve Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orguti’'niin Guidelines for Multinational
Enterprises kilavuzlariyla baglantili olarak insan haklarina saygi gosterme sorumliuluklarini kabul etmelerini beklemekteyiz.

Tedarikcilerimizden standartlarimizi korumalarini bekleriz. Ayrica, Olumsuz insan haklari etkilerini dnlemenin, azaltmanin ve iyilestirmenin yani sira
faaliyetlerimizin, Grtnlerimizin, hizmetlerimizin ve tedarik zincirlerimizin ¢cevresel etkilerini azaltmak tGzere dunyanin cgesitli yerlerinden Tedarikgiler ile igbirligi
yapmaya calismaktayiz.

Tedarikcilerin, Grtnler, bilesenler veya ham maddelerin tretimi, islenmesi, fiyatlandirilmasi, satisi, ithalati, ihnracati ve dagitimina iliskin olanlar ile sinirli olmaksizin
gecerli tum yasa ve yonetmeliklere uymalarini bekleriz. Bazi belirli alanlarda, Tedarikc¢iler acisindan Kurallar’'in standartlari yerel yasalardan tstin olabilir.

Kurallar, Walt Disney Company’nin Tedarikcileri, bagh kuruluslari, istirakleri ve ilgili markalari icin beklentileri belirler. Kurallar, uyumlulugu izlemek icin
bir dizi 6zel onlem de dahil olmak lizere, uygun oldugu sekilde ticari faaliyetlerimize entegre edilecektir.
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https://impact.disney.com

INSAN VE ISCI HAKLARI

Insan Haklari

Tedarikgiler, Birlesmis Milletler’in Guiding Principles on Business and Human Rights ilkeleri hakkinda
bilgi sahibi olmali ve Tedarikcilerin kendi faaliyetleri aracihgiyla gercek veya potansiyel olumsuz insan
haklari etkilerini ya da is iligkileri dolayisiyla kendi faaliyetleri, GrUnleri veya hizmetleriyle iligkili olanlari
tespit etmek, 6nlemek, azaltmak ve bunlari nasil ele almasi gerektigi aciklamak icin gereken &zeni
gOstermelidir.

Cocuk Isciligi
Tedarikciler cocuk isciligi kullanmamalidir. Bu, 15 yasindan kucUk, yerel yasal asgari calisma yasindan
KUcuk veya zorunlu egitimi tamamlama yasindan kiguk olan herhangi bir kimsenin isciligini de

icermektedir.

Zorla Calistirma

Tedarikgiler, Kimseyi zorla veya génulsuz olarak calistirmamalidir. Zorla veya gonulstz calistirma, baski
veya ceza tehdidi altinda calistirilan kisinin yaptigi isleri veya kisinin gonullt olarak kendisini takdim
etmedigi isleri de icermektedir. Bunlarla sinirli olmamak kaydiyla 6rnekler arasinda hapishanede
calisma, bor¢ nedeniyle parasiz calisma, 6édunc iscilik veya zorla iscilik yer almaktadir. Zorla
calistirma; korunmasizlik istismari, hile, hareket kisitlamasi, tecrit, fiziksel veya cinsel siddet, korkutma
ve tehdit, kimlik belgelerinin alikonulmasi, Ucretlerin verilmemesi, bor¢ esareti (ise alim Ucretlerinin
ddenmesi veya istismarci galisma veya yasam kosullari dahil) veya zorla ya da asir derecede fazla
mesaiyi icerebilir. Gocmen isci calistiran tedarikgiler, gdcmenlerin sahte ise alim uygulamalariyla ise
alinmadigindan emin olmali veya ise alim Ucretleri 6demelidir.

Ayrimcilik

Tedarikciler, irk, din, renk, cinsiyet, cinsel ydnelim, cinsel kimlik, ulusal, sosyal veya etnik kbken, yas, medeni
hal, askeri statu veya gazilik stattst, engellilik, hamilelik, sendika tyeligi, siyasi Gyeligi veya gecerli
yasalarda belirtilen diger temellere dayanarak ise alim ve istihdam uygulamalarinda maas, sosyal yardimlar,
egitim ve gelisim, disiplin, isten cikarma veya emeklilik ile ilgili konularda ayrimcilik yapmamalidir.
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Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme Ozgiirliigii

Tedarikgiler, iscilerin hicbir ceza, taciz, ayrimcilik veya mtdahale olmadan yasalara uygun ve bariscil bir
sekilde toplanma, birlesme, organize olma veya toplu s6zlesmeye katilma haklarina saygi gostermelidir.
Isciler, is yerindeki temsil gdrevlerini yerine getirebilmelidir.

Taciz ve Istismar

Tedarikciler her bir isciye, saygi ve itibar cercevesinde davranmali ve cismani ceza, siddet tehditleri veya
diger turlu fiziksel, cinsel, psikolojik veya s6zlU taciz veya istismar uygulamamalidir. Kadinlar, genc isciler,
goécmenler ve Yerlileri iceren ancak bunlarla sinirli olmayan hassas gruplara 6zellikle dikkat edilmelidir.

Saglik ve Gulivenlik

Tedarikciler, iscilere guvenli ve saglkli bir is yeri temin etmeli, calisma sirasinda olusabilecek yaralanma
veya kazalarin dnlenmesi ya da azaltilmasi icin gereken tum dnlemleri almali ve ayrica dizgin kimyasal
yonetimi ve bertarafi hakkinda bilgi vermelidir. Asgari olarak Tedarikciler iscilere yeterli sayida ve
erisilebilir tuvalet, icme suyu, hijyenik gida hazirlama, depolama ve yeme tesisleri, kisisel koruyucu
ekipman, guvenli makine ve aletler, kazalari 6nlemek ve azaltmak icin egitim, yeterli sicaklik kontrolu ve
havalandirma ve yeterli aydinlatma saglamalidir.

Tedarikciler, tum yasam ve yurt alanlarinin temiz, guvenli ve amacina uygun oldugundan emin olmalidir.
Alanlar guvenli olmali ve giris-cikis icin makul miktarda hareket 6zgurligu saglamaldir.

Tedarikgiler, isciler tarafindan anlasilabilir olan acil durum hazirlik plan ve prosedurleri olusturmali, bunlari
strdurmeli ve uygulamalidir, ayica yanginlar, dogal felaketler, guvenlik ve saglikla ilgili olaylar da dahil
olmak Uzere olusabilecek cesitli acil durumlar icin mtdahale prosedurlerini acikca belirtmelidir.
Tedarikciler, binalarin yapisal olarak saglam olup olmadigini dtzenli olarak degerlendirmelidir.




INSAN VE ISCI HAKLARI

Ucret ve Menfaatler
Tedarikciler, asgari Ucretler, fazla mesai, parca basina Ucretler ve diger telafi unsurlariyla ilgili olanlar da dahil tum gecerli Ucret ve menfaatlerle ilgili yasa ve yonetmeliklere uymalidir.

Tedarikciler, iscilerin yasal olarak gerekli prim oraninda veya yasal olarak belirlenmis bir prim orani mevcut degilse normal saatlik tGcret oranindan daha yuksek bir oranda fazla mesai tcreti aldigindan emin olmalidir.
Odeme kesintileri veya indirimleri yasalara uygun olmali, isgilere acikga belirtimeli ve bir ceza sekli olarak ya da iscilerin haklarina sekte vurmak amaciyla kullaniimamalidir.

Tedarikgiler, iscilere ailevi durum izni, hastalik izni, saglik hizmetleri, tatil ve issizligi iceren ancak bunlarla sinirli olmayan yasal olarak gerekli tim menfaatleri saglamalidir. Tedarikgiler, isveren katki paylarinin dogru,
zamaninda ve aclkca bildirilen bir sekilde 6denmesini saglamalidir.

Calisma Saatleri
Tedarikciler, normal calisma saatlerinin haftada 48 saati gecmemesi ve istisnai olarak fazla mesai saatlerinin haftada 12 saati gecmemesi kosuluyla, tim gecerli calisma saati yasa ve yonetmeliklerine uymalidir.

Tedarikciler, ardisik 6 is guntnden sonra iscilere en az 1 gunltk dinlenme izni vermelidir.

Isci iletisimi ve Etkilesimi
Tedarikgiler, bu Kurallarin hukdmlerinin ve iscilerin yasal hak ve sorumluluklarinin iscilere bildiriimesi ve isciler tarafindan anlasiimasini saglamak icin uygun eylemleri gerceklestirmelidir.

Tedarikgiler, sorunlarin tespit ve c6zUmlenmesinde aktif isci katilimi saglamalidir. Tedarikciler, sikayetleri ele almak ve endiselerin c6zUmlenmesini takip etmek icin mekanizmalar olusturmalidir. Asgari olarak tedarikciler,
iscilerin is yeri sorunlarini tanimlama cabalarini engellememelidir.
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CEVRE

Tedarikciler, dogal kaynaklari koruma ve atiklari azaltmayl amaclayan surdurutlebilir malzemeler ve Uretim yontemleri arayarak cevreyi ve dogal kaynaklari korumalidir. Bunlar, sera gazi emisyonlari, su kullanimi ve atik
olusumu ve ydnetimi gibi alanlarda yillik cevresel performansa iliskin halka acik raporlama da dahil olmak Uzere, cevresel etkilerin 6lctlmesi, yonetiimesi ve ifsa edilmesini de icermektedir. Tedarikgilerin, hedef
belirlemeleri ve ¢cevresel etkileri azaltmaya yonelik eylem planlari uygulamalari tavsiye edilmektedir.

HAYVAN SAGLIGI

Tedarikciler, hayvan sagligina iliskin yerel standartlara uymalidir. Yerel yasalarin mevcut olmadigi yerlerde, Tedarikcilerin trtin, bilesen, malzeme veya hizmetlerin elde edildigi hayvanlarin gevresel, davranissal, fiziksel ve
zihinsel sagligina yénelik Uluslararasi Standardizasyon Teskilatinin standartlarina uymalari tavsiye edilmektedir.

TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Tedarikciler, ilkeler, uygulamalar ve personelin olusturulmasi ve duzenli olarak incelenmesi gibi, is yeri kosullarini stirekli olarak izlemek ve ele almak icin ydnetim sistemleri olusturmalidir.

Tedarikciler, Disney’in beklentilerini tum tedarik zincirleri geneline iletmek icin gerekli olan tum materyal ve destegi bildirmeli ve temin etmelidir.

Tedarikgiler, tum bilesen ve ham maddeler de dahil tedarik zincirlerini eksiksiz takip etmeli ve belgelemelidir, ayrica bu bilgileri talep Uzerine Disney’e sunmalidir.

Disney tarafindan gerekli gértldugunde Tedarikciler, Disney’in ve tayin edilen aracilarinin (U¢tncu taraflar dahil), bu Kurallar’a uygunlugu dogrulamak amaciyla tesisler, diger ¢calisma alanlari ve isverenin sagladigl konutlarin
habersiz saha i¢i denetimleri; katilim, bordro ve bu Kurallar ile iligkili diger kayitlarin gézden geciriimesi ve gecerli yasalarin izin verdiQi yerlerde iscilerle dzel gérismeler gibi izleme faaliyetleri gerceklestirmelerine izin

vermelidir.

Tedarikgiler, bu Kurallar’a uygunlugun goésterilmesi icin gerekebilecek tim belgeleri saklayip erisilebilir kilmali ve bu belgelerin dogru, gecerli ve eksiksiz olmasini saglamalidir.

Izinsiz Tagseronluk
Disney tarafindan tedarik zinciri kuruluglarinin ifsa edilmesi gerekli goéruldugunde, tedarikgilerin bu kuruluglari hizmete almak icin Disney’in acik yazili iznini almasi gerekebilir.
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ETIK VE SORUMLU IS

Tedarikgiler, tum gecerli yolsuzlukla ve rusvetle micadele yasalarina, kurallarina ve yonetmeliklerine ve Tedarikginin Disney ile anlagmalari kapsamindaki performansina iliskin tim diger yolsuzlukla veya risvetle
mucadele yukumlultklerine uymalidir.

Tedarikciler ticari markalar ve telif haklari da dahil olmak Uzere Disney’in fikri mulkiyetini yalnizca Disney tarafindan acikca izin verilen sekilde kullanmalidir.

KALITE VE GUVENLIK

Tedarikciler, en yUksek kalite standartlarini karsilamayr amaclayan trtn ve hizmetler olusturmali, tretmeli, islemeli ve sunmalidir.

Tedarikciler, gtuvenli, kullanim amacina uygun, en yuksek kalitede; ve tasarim, yapim, malzemeler ve Urun uygulamasinda kusur icermeyen Urtn ve hizmetler olusturmali, tretmeli, islemeli ve sunmalidir. Ayrica
Tedarikgiler, Disney tarafindan belirlenen tim Grtn guvenlik standartlarina uygun trtn ve hizmetler olusturmali, dretmeli, islemeli ve sunmalidir. Tedarikciler, tasima, nakletme, depo, araci, konsolidatér veya diger
unsurlar da dahil tedarik zincirlerini guvenceye almaktan ve uygun guvenlik ve emniyet dnlemlerinin mevcut olup tedarik zinciri genelinde bunlara uyulmasini saglamaktan sorumludur,
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